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Wprowadzenie 
 

Województwo Podkarpackie realizuje projekt pod nazwą „Portal Muzeum Dziedzictwa 

Kresów Dawnej Rzeczypospolitej”. Projekt jest finansowany ze środków unijnych w 

ramach wniosku o dofinansowanie numer RPPK.02.01.00-18-0025/16. 

Projekt zakłada utworzenie systemu teleinformatycznego ukierunkowanego na 

cyfrowe udostępnianie zbiorów publicznych prezentujących dziedzictwo Kresów 

dawnej Rzeczypospolitej za pośrednictwem nowoczesnego portalu tematycznego, a 

także wdrożenie nowych e-usług z zakresu kultury.  

Celem strategicznym projektu jest zwiększenie zastosowania technologii 

informacyjno-komunikacyjnych w województwie podkarpackim w procesie 

świadczenia usług z zakresu kultury, ochrony i upowszechniania dziedzictwa 

kulturowego, a tym samym zwiększenie ilości usług publicznych świadczonych drogą 

elektroniczną na terenie województwa podkarpackiego oraz jakości tych usług. 

Cele bezpośrednie projektu zostały zdefiniowane jako: 

 uruchomienie narracyjnego portalu tematycznego, dedykowanego dziedzictwu 

Kresów, za pośrednictwem którego będą udostępniane zdigitalizowane zasoby, 

a także dystrybuowane treści cyfrowe, 

 digitalizacja wybranych kolekcji prezentujących dziedzictwo kresowe, które 

zostaną udostępnione poprzez portal, 

 utworzenie repozytorium cyfrowego, będącego cyfrowym katalogiem zbiorów 

do bezpiecznego długoterminowego ich przechowywania, 

 wdrożenie nowych usług z zakresu e-kultury, kierowanych do różnej grupy 

odbiorców, 

 rozbudowa infrastruktury teleinformatycznej niezbędnej do uruchomienia 

systemu o zdefiniowanych funkcjonalnościach oraz udostępniania zbiorów 

cyfrowych. 

Głównym założeniem projektu jest cyfrowe udostępnienie informacji publicznych 

dotyczących dziedzictwa Kresów Dawnej Rzeczpospolitej, w oparciu o rozproszone 

zbiory zgromadzone w polskich muzeach, stowarzyszeniach, fundacjach oraz 

kolekcjach osób prywatnych. Informacje te będą udostępniane w całości bezpłatnie. 

W ramach projektu mają zostać uruchomione dwie usługi publiczne na minimum 3 

poziomie e-dojrzałości: 

 Usługa dla programistów związana z systemem API, tzw. publicznym 

interfejsem programistycznym, dająca możliwość wykorzystywania 

udostępnionych danych np.  do tworzenia stron internetowych, wizualizacji czy 
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aplikacji na telefon komórkowy. Zakłada się, że ta usługa będzie zgodna z 4 

poziomem e-dojrzałości. 

 Usługa integracji danych, tj. wymiany danych pomiędzy systemami 

informatycznymi muzeów a repozytorium portalu oraz innymi aplikacjami 

zewnętrznymi w oparciu o wspólny standard wymiany danych OAI-PMH. 

Zakłada się, że ta usługa będzie zgodna z 3 poziomem e-dojrzałości. 

Słownik pojęć 
 

Pojęcie lub skrót Znaczenie 

ALTO Analyzed Layout and Text Object - format pliku XML służący do opisu 
danych OCR oraz położenia tekstu wygenerowanego za pomocą 
OCR względem oryginalnego pliku, z którego test OCR został 
wyekstraktowany. Umożliwia odtworzenie oryginalnego wyglądu pliku 
i naniesienie tekstu na plik zdigitalizowany w odpowiednim miejscu. 

Analiza 
Przedwdrożeniowa 

Produkty usługi Analizy Przedwdrożeniowej wykonanej przez 
dostawcę Analizy Przedwdrożeniowej będące podstawą do 
stworzenia niniejszego OPZ i załączników do niego. Z punktu 
widzenia Wykonawcy produkty te nie mają znaczenia (jeśli zostały 
uznane za istotne, to zostały zawarte w OPZ, lub zostały załączone 
jako załącznik do OPZ. 

Analiza Wstępna Czynności podejmowane przez Wykonawcę w ramach realizacji 
Umowy mające na celu doprecyzowanie wymagań Zamawiającego i 
wytworzenie Dokumentacji Analitycznej. 

Archiwum 
PMDKDR 

Archiwum na współdzielonych zasobach Zamawiającego tworzone 
przez Dostawcę Digitalizacji. Archiwum PMDKDR jest źródłem kopii 
wzorcowych, kopii źródłowych oraz metadanych opisowych dla 
Zasobów PMDKDR. Zasoby w Archiwum PMDKDR będą wytwarzane 
sukcesywnie równolegle do realizacji Projektu. 

Doradca 
Technologiczny 

Firma realizująca na podstawie oddzielnej umowy usługę ekspercką 
dotycząca doradztwa technologicznego przy opracowaniu OPZ oraz 
wsparcia Zamawiającego we współpracy z Wykonawcą. 

Dublin Core Format opisu metadanych obiektów zdigitalizowanych służący 
głównie do prezentacji metadanych w Internecie oraz do wymiany 
metadanych między archiwami  

Europeana Serwis gromadzący, przetwarzający i udostępniający dane o zbiorach 
europejskich instytucji nauki i kultury. Pobiera i udostępnia dane po 
protokole OAI-PMH wykorzystując własny  model danych opisu 
obiektów (EDM).  

IIIF International Image Interoperability Framework (format publikowania 
strumieniowego zdigitalizowanych multimediów) 

IODO Inspektor Ochrony Danych Osobowych 

Projekt Projekt będący realizacją Umowy z Wykonawcą 

Projekt PMDKDR, 
Projekt Unijny 

Projekt realizujący Umowę o dofinansowanie Unijne pod nazwą 
„Portal Muzeum Dziedzictwa Kresów Dawnej Rzeczypospolitej", 
którego częścią jest realizacja Umowy 
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Pojęcie lub skrót Znaczenie 

OAI-PMH Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting - protokół 
służący do przekazywania zbiorów metadanych między archiwami 
cyfrowymi i przechowywania tych metadanych w agregatorze. 

OCR Optical Character Recognition - optyczne rozpoznawanie znaków- 
konwersja obrazów na format tekstowy. 

OPZ Opis Przedmiotu Zamówienia - niniejszy dokument 

PMDKDR Portal Muzeum Dziedzictwa Kresów Dawnej Rzeczypospolitej – 
Przedsięwzięcie realizowane wspólnie przez Urząd Marszałkowski 
Województwa Podkarpackiego (organizator i zarządca infrastruktury 
IT), muzea współpracujące (dostawcy kontentu) oraz Centrum 
Kulturalne w Przemyślu (redakcja Portalu).   

METS Metadata Encoding and Transmission Standard - Format opisu 
metadanych obiektów zdigitalizowanych wykorzystywany do opisu 
plików API w Archiwum MBC 

MIX NISO Metadata for Images in XML - format opisu technicznych 
metadanych dla plików graficznych. Wykorzystywany w opisach 
plików AIP Archiwum MBC 

Muzea 
współpracujące 

 Arboretum w Bolestraszycach 

 Muzeum w Lubaczowie 

 Muzeum w Łańcucie 

Muzea udostępniające obiekty do digitalizacji w ramach Projektu. 

RWD (Responsive 
Web Design) 

Technika projektowania stron www w taki sposób, aby jej układ i 
wygląd dopasowywał się automatycznie do okna urządzenia, na 
którym jest wyświetlany, np. smartfonów, tabletów itd. 

System PMDKDR System tworzony w ramach prac nad Projektem w oparciu o który ma 
działać Portal Muzeum Dziedzictwa Kresów Dawnej Rzeczypospolitej 

SIWZ Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 

Umowa Umowa między Zamawiającym, a Wykonawcą na realizację Systemu 
PMDKDR, do której załącznikiem jest niniejszy dokument. 

UMWP Urząd Marszałkowski Województwa Podkarpackiego 

WCAG 2.0 (Web 
Content 
Accessibility 
Guidelines) 

Zbiór dokumentów opublikowany przez WAI zawierający zalecenia 
dotyczące tworzenia dostępnych serwisów internetowych. Od 2012 
roku w Polsce obowiązuje zestaw minimalnych wymagań dla 
rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej 
oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. 
U.z2012r., pozycja 526), które zobowiązuje podmioty realizujące 
zadania publiczne (czyli m.in. ministerstwa, urzędy wojewódzkie, 
urzędy miast i gmin, policję, straż, szpitale i wiele innych instytucji) do 
dostosowania serwisów internetowych do standardu WCAG 2.0. 
Szczegółowy zakres wymagań dotyczących poziomu dostępności dla 
poszczególnych kryteriów został sprecyzowany w załączniku 4 do 
Rozporządzenia. 

Wykonawca Wykonawca wyłoniony w postepowaniu na dostawę Systemu 
PMDKDR realizujący Umowę. 

Zamawiający Urząd Marszałkowski Województwa Podkarpackiego 
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Pojęcie lub skrót Znaczenie 

Zasób PMDKDR Zbiór zdigitalizowanych obiektów oraz opisujących je metadanych i 
relacji między nimi. Docelowo przechowywany w Archiwum PMDKDR 
oraz Systemie PMDKDR. 

Zespół redakcyjny Pracownicy Centrum Kulturalnego w Przemyślu, administrujący 
Systemem PMDKDR i pełniący rolę redaktorów Portalu. 

 

Ilekroć w niniejszym dokumencie lub jego załącznikach pojawią się wskazane poniżej 

terminy będą one zawsze interpretowane zgodnie z poniższymi regułami. Stosunek 

powinności wymagań przedstawionych w niniejszym dokumencie określony jest 

zgodnie z interpretacją przedstawioną w normie RFC 2119: 

 Terminy "musi", "wymagany" lub "nie może", "zabronione" oznaczają, że treść 

zapisu musi być bezwzględnie przestrzegana (RFC 2119: MUST, REQUIRED, 

SHALL) 

 Terminy "powinno" i "zalecane" lub "nie powinno", "niezalecane" oznaczają, że 

dopuszczalne jest niezastosowanie się do treści zapisu, aczkolwiek każde takie 

niedostosowanie się wymaga przestawienia argumentacji i wymaga 

każdorazowo zgody Zamawiającego (RFC 2119: SHOULD, RECOMMENDED) 

 Terminy "może" lub "opcjonalnie" oznaczają, że dany element jest opcjonalny i 

nie musi być uwzględniony i stanowi jedynie sugestię ze strony specyfikującego 

wymagania, że taka opcja jest przyzwolona (RFC 2119: MAY, OPTIONAL)    

 

Opis stanu obecnego 
 

W ramach Projektu PMDKDR zdefiniowano 6 zadań: 

Nr Zadania Nazwa Status 

Zadanie 1 Studium 
wykonalności 
projektu 

Zakończone 

Zadanie 2 Doradztwo 
technologiczne 

Umowa podpisana, trwa realizacja prac z 
Doradcą Technologicznym 

Zadanie 3 Wykonanie analizy 
przedwdrożeniowej 

Zakończone 

Zadanie 4 Wdrożenie systemu Realizowane w ramach niniejszego 
postępowania 

Zadanie 5 Digitalizacja zbiorów Realizowane w ramach oddzielnego 
postępowania (realizowanego równolegle) 

Zadanie 6 Zakup i dostawa 
infrastruktury 

Realizowane w ramach niniejszego 
postępowania 
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Zamawiający zapewnia współpracę z Muzeami współpracującymi, które są dostawcą 

obiektów do digitalizacji i prezentacji na docelowym Portalu. W ramach Analizy 

Przedwdrożeniowej wykonano kwerendy w muzeach, dokonano inwentaryzacji 

obiektów, które będą podlegały digitalizacji i dla każdego z tych obiektów określono 

metodę digitalizacji i oczekiwane parametry digitalizacji właściwe dla danego obiektu. 

W ramach Analizy przedwdrożeniowej określono również oczekiwane funkcjonalności 

Systemu. Dokonano również weryfikacji stanu infrastruktury Zamawiającego oraz 

określono urządzenia, o które należy rozszerzyć posiadaną przez Zamawiającego 

infrastrukturę, aby możliwa była prawidłowa realizacja projektu.    

Zamawiający zdecydował o realizacji Zadań 4 i 6 (Wdrożenie Systemu oraz Zakup i 

dostawę infrastruktury) w jednym postepowaniu, a Zadania 5 (Digitalizacja zbiorów) w 

drugim. Obie umowy będą realizowane równolegle, a produkty Digitalizacji zbiorów 

będą migrowane do Systemu wytworzonego w ramach niniejszego postępowania. 

Koncepcja architektury systemu 
 

Diagram poniżej prezentuje wstępną koncepcję współpracy Systemu PMDKD z 

danymi gromadzonymi w Archiwum PMDKDR i wymiany informacji z zewnętrznymi 

Systemami poprzez udostępnione API (wymiana danych w obie strony). 
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Rysunek 1 Współpraca Systemu PMDKDR i Archiwum PMDKDR 

Dane będące produktem Usługi Digitalizacji będą cyklicznie udostępniane na 

współdzielonym zasobie zwanym Archiwum PMDKDR. Wykonawca Systemu 

przygotuje mechanizm cyklicznej i przyrostowej migracji danych z Archiwum PMDKDR 

do Systemu. Mechanizmy po zakończeniu usług digitalizacji należy zachować na 

potrzeby realizacji w przyszłości kolejnych kampanii digitalizacyjnych. 

Wymiana danych z zewnętrznymi Systemami zakłada następującą współpracę: 

 API wystawiane przez System PMDKDR: 

o Poprzez API programistyczne wystawiane przez System PMDKDR 

o Poprzez API w standardzie OAI-PMH wystawiane przez System 

PMDKDR 

 API wywoływane przez System PMDKDR: 

o API Systemu Europeana (opisane na stronie 

https://pro.europeana.eu/resources/apis)   

o API zewnętrznego Systemu zgodne z OAI-PMH 

cmp Współpraca komponentów Systemu PMDKDR i Archiwum PMDKDR

Zakres do realizacji przez Wykonawcę

Archiwum PMDKDR

System PMDKDR

Źródłowe pliki 

digitalizacyjne 

(ściezka 

podstawowa)

Żródłowe pliki 

digitalizacyjne 

(ścieżka 

alternatywna)

Metadane 

opisowe obiektów 

(ściezka 

alternatywna)

«interface»

Interfejs 

Administratora 

(WWW)

«interface»

Strony publiczna 

(WWW)

Pliki prezentacyjne

Metadane

«interface»

Interfejsy integracyjne 

(OAI-PMH, REST)

Systemy do integracji

«interface»

Interfejst Systemów do 

Integracji (OAI-PMH,  

Europeana API)

Metadane

«flow»

«flow»

«flow»

«flow»

«flow»

«flow»

«flow»

«flow»

«flow»

«use»

«use»

«flow»

https://pro.europeana.eu/resources/apis
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System PMDKDR zapewni również mechanizmy pozwalające na dodanie zasobów do 

Systemu poprzez interfejs WWW (z pominięciem migracji z Archiwum PMDKDR). 

Otwartość rozwiązania, własność kodu i zagadnienia 

licencyjne 
System PMDKDR ma zostać stworzony w oparciu o rozwiązania gotowe dostępne na 

licencji Open Source i/lub w oparciu o kod dedykowany wytworzony w ramach 

Zamówienia. Zapisy niniejszego rozdziału nie dotyczą komponentów 

infrastrukturalnych: (Systemu do wirtualizacji, Systemów od obsługi backupu, 

Systemów operacyjnych, Systemów baz danych, Serwerów aplikacyjnych).   

Zaproponowane przez Wykonawcę do wykorzystania komponenty gotowe muszą 

mieć otwarty kod dystrybuowany na jednej z następujących licencji: 

Preferowane licencje: 

 MIT License (X11) 

 ISC (Internet Systems Consortium) 

 BSD (Berkeley Software Distribution Licenses) - wersja 2, lub 3 klauzulowa 

 Apache License, Version 2.0 

 Library GPL / Lesser GPL (weak copyleft) 

 EPL (Eclipse Public License) 

 CC0 (Creative Commons Public Domain) 

 AFL (Academic Free License) 

 Artistic (Perl) 

Dopuszczalne licencje: 

 GPL v2, v3 (copyleft) 

 MPL (Mozilla Public License) 1.1 (weak copyleft) 

 

Za zgodą Zamawiającego dopuszczalne jest użycie innych niewymienionych powyżej 

licencji pod warunkiem, że licencja ta jest licencją kodu otwartego i jednocześnie 

Zamawiający pozytywnie zweryfikuje treść licencji. 

Ze względu na ograniczenia w treści niektórych licencji niedopuszczalne będzie 

wykorzystanie oprogramowania dystrybuowanego na którejkolwiek z poniższych 

licencji: 

 Affero GPL 

 Apple Public Source License 

 CC-BY-ND 

 stackexchange.com/stackoverflow.com 

 bez określonej jakiejkolwiek licencji 

Przedmiot zamówienia 
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Projekt obejmuje wytworzenie i/lub wdrożenie Systemu PMDKDR w zakresie zgodnym 

z wymaganiami opisanymi w niniejszym dokumencie oraz załącznikach do niniejszego 

dokumentu. 

Przedmiotem zamówienia jest: 

1. Doprecyzowanie wymagań i projektu Systemu PMDKDR w ramach Analizy 

Wstępnej i wytworzenie dokumentacji Analitycznej 

2. Dostawa Systemu PMDKDR wraz z: 

2.1. Migracją danych z Archiwum PMDKDR  

2.2. Integracją z powiązanymi systemami, w tym wykonanie interfejsów po stronie 

Systemu PMDKDR wymaganych do integracji 

2.3. Dostarczeniem kodów źródłowych, skryptów, plików konfiguracyjnych i innych 

produktów prac niezbędnych do samodzielnej instalacji, eksploatacji i rozwoju 

Systemu PMDKDR 

3. Przygotowanie i dostarczenie narzędzi wspierających realizację projektu, w tym: 

3.1. Systemu do zarządzania Cyfrowym Dziennikiem Projektu 

4. Przygotowanie i dostarczenie środowisk dla Systemu, w tym: 

4.1. Środowiska rozwojowego (deweloperskie) 

4.2. Środowiska testowego 

4.3. Środowiska pre-produkcyjnego 

4.4. Środowiska produkcyjnego 

5. Wdrożenie Systemu na infrastrukturze Zamawiającego 

6. Przekazanie praw niematerialnych w tym: 

6.1. Licencji na komponenty gotowe wykorzystane do tworzenia Systemu MBC 

zgodnie z zapisami rozdziałów "Otwartość rozwiązania, własność kodu i 

zagadnienia licencyjne" oraz "Dostawy" 

6.2. Przekazanie praw autorskich do kodów dedykowanych modułów i dostosowań 

komponentów gotowych wykonanych na potrzeby niniejszego Zamówienia 

6.3. Przekazanie praw autorskich do materiałów szkoleniowych i dokumentacji 

7. Zapewnienie Usług Utrzymania 
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8. Przeprowadzenie i dokumentacja testów zgodnie z zapisami rozdziału „Testy” 

9. Wykonanie i dostarczenie dokumentacji, w tym: 

9.1. Dokumentacja Analityczna 

9.2. Projekt Techniczny Systemu PMDKDR 

9.3. Dokumentacji Testów 

9.4. Dokumentacji Powykonawczej 

9.5. Dokumentacji budowania Systemu 

9.6. Dokumentacji Bezpieczeństwa 

9.7. Procedur administracyjnych 

9.8. Instrukcji użytkownika 

9.9. Materiałów szkoleniowych 

10. Wykonanie szkoleń dla pracowników Zamawiającego i Zespołu Redakcyjnego 

10.1. Przeprowadzenie szkoleń i warsztatów dla administratorów 

10.2. Przeprowadzenie szkoleń i warsztatów dla użytkowników 

11. Dostawa, instalacja i konfiguracja komponentów infrastruktury sprzętowej 

Systemu, które muszą być zgodne z wymaganiami przedstawionymi w sekcji 

Infrastruktura IT. 

12. Konfiguracja komponentów infrastruktury sprzętowej zgodnie z Projektem 

Technicznym Systemu PMDKDR. 

Metodyka Realizacji Wdrożenia i Metodyka Realizacji Prac 

Wykonawcy 
Metodyka Realizacji Wdrożenia po stronie Zamawiającego została opisana w 

Załączniku 1 do OPZ (Metodyka Realizacji Wdrożenia). Wykonawca w ciągu 15 dni 

roboczych od podpisania Umowy przygotuje Metodykę Realizacji Prac Wykonawcy, 

która będzie uzupełnieniem Metodyki Realizacji Wdrożenia o wewnętrzne prace 

Zespołu Wykonawcy. 

Metodyka Realizacji Prac Wykonawcy musi obejmować: 

 Zarządzanie zakresem: 

o Podział funkcjonalności na poszczególne Iteracje Systemu (wskazanie, 

która funkcjonalność zostanie dostarczona w której iteracji Systemu) 

o Zasady doprecyzowania wymagań 
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 Zasady raportowania postępu prac 

 Zarządzanie komunikacją: 

o Media komunikacji 

o Rodzaje komunikatów 

o Kanały komunikacji 

o Raportowanie 

 Zarządzanie jakością (wewnętrznie w zespole Wykonawcy) 

 Zarządzanie ryzykiem (wewnętrznie w zespole Wykonawcy) 

 Zarządzanie kodem i konfiguracją produktów Systemu (wersji komponentów, 

wersji dokumentów) 

 Zarządzanie wydaniami/dostawami (w tym zasady dostarczania wersji 

Systemu/komponentów na poszczególne środowiska Zamawiającego) 

Metodyka Realizacji Prac Wykonawcy podlega Zatwierdzeniu przez Zamawiającego. 

Na wniosek Zamawiającego lub Wykonawcy w dalszych etapach realizacji Projektu 

Metodyka Realizacji Wdrożenia i/lub Metodyka Realizacji Prac Wykonawcy może ulec 

zmianie/aktualizacji. Zmiana/aktualizacja Metodyki Realizacji Wdrożenia i/lub 

Metodyki Realizacji Prac Wykonawcy wymaga zgody Zamawiającego i Wykonawcy.   

Dokumentacja 
W ramach projektu Wykonawca zobowiązany jest stworzyć, uzyskać akceptację 

Zamawiającego i przekazać Zamawiającemu dokumenty obejmujące opisane w 

kolejnych sekcjach zagadnienia wdrażanego Systemu. 

Wersje robocze i końcowe dokumentacji mają być przekazywane w formie 

elektronicznej umożliwiającej edycję. 

Dokumentacja Analityczna 
Wykonawca dokona Analizy Wstępnej mającej na celu doprecyzowanie Wymagań 

wykonawcy i dostosowanie sposobu ich realizacji do proponowanego rozwiązania. 

Wynikiem Analizy Wstępnej ma być Dokumentacja Analityczna opisująca minimum 

następujące zagadnienia: 

1. Definicje i skróty wykorzystane w dokumencie 

2. Prezentacja graficzna modułów logicznych Systemu oraz zależności między nimi: 

2.1. Diagram komponentów logicznych Systemu (wraz z określeniem API za 
pomocą którego komunikują się poszczególne komponenty) - jako komponenty 
logiczne rozumiane są aplikacje i moduły wytworzone przez Wykonawcę, oraz 
gotowe aplikacje, które ma zamiar wykorzystać Wykonawca przy budowie 
rozwiązania. 

3. Przypisanie funkcjonalności Systemu do modułów logicznych 

3.1. Mapowanie wymagań na komponenty logiczne realizujące dane wymaganie 
funkcjonalne 

4. Opis aktorów Systemu i wskazanie, które funkcjonalności są dostępne dla których 
aktorów: 

4.1. Lista aktorów Systemu 
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4.2. Macierz określająca, która funkcjonalność jest dostępna dla którego Aktora 

5. Doprecyzowanie poszczególnych wymagań 

6. Doprecyzowanie procesów biznesowych ze wskazaniem, które części procesów 
biznesowych będą wspierane przez które funkcje Systemu 

7. Dynamiczne (klikalne) makiety funkcjonalne poszczególnych funkcjonalności: 

7.1. Wersji WWW wszystkich dostępnych publicznie stron Systemu 

7.2. Wersji Responsywnej (RWD) wszystkich dostępnych publicznie stron Systemu 

7.3. Wersji WWW kluczowych ekranów redaktora wewnętrznego (do 10 ekranów) 

8. Ramowa identyfikacja graficzna (3 wersje robocze) obejmująca: 

8.1. Opis filozofii estetyki 

8.2. Specyfikację kolorów 

8.3. Specyfikację Typografi 

8.4. Wygląd elementów sterujących (przyciski, listy wyboru, linki, pozycje w menu, 
etc.) 

8.5. Wygląd strony głównej 

8.6. Wygląd 5 stron wybranych przez Zamawiającego na podstawie makiet 

9.  Analiza wymaganych interfejsów z Systemami zewnętrznymi: 

9.1. Lista wymaganych interfejsów 

9.2. Dla każdego interfejsu wskazany standard realizowany przez dany interfejs lub 
lista funkcji z opisem oczekiwanych wyników działania funkcji (bez pełnej 
specyfikacji wejścia wyjścia) 

 

Diagramy w Dokumentacji Analitycznej powinny być przygotowane w następujących 

notacjach: ArchiMate, UML, BPMN. 

Dokumentacja Analityczna podlega weryfikacji Zamawiającego. 

Projekt Techniczny Systemu 
Wykonawca zobowiązany jest do opracowania Projektu Technicznego Systemu 

opisującego minimum następujące zagadnienia:  

1. Definicje i skróty wykorzystane w dokumencie 

2. Prezentacja graficzna architektury modułów logicznych i technicznych 

proponowanego Systemu oraz zależności między nimi: 

2.1 Diagram komponentów technicznych i połączeń między komponentami 
technicznymi (kanałów komunikacji) - komponenty techniczne rozumiane są 
w tym punkcie jako maszyny wirtualnej, systemy operacyjne, bazy danych, 
serwery aplikacji. 

2.2 Diagram komponentów logicznych Systemu (wraz z określeniem API za 
pomocą którego komunikują się poszczególne komponenty) - jako 
komponenty logiczne rozumiane są aplikacje i moduły wytworzone przez 
Wykonawcę, oraz gotowe aplikacje, które ma zamiar wykorzystać 
Wykonawca przy budowie rozwiązania 

2.3 Diagram deploymentu (pokazujący, które komponenty logiczne są 
realizowane przez/umieszczone na komponentach technicznych) 
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3. Prezentacja rozmieszczenie modułów technicznych w strefach bezpieczeństwa 
i komunikacji między nimi. 

3.1 Lista stref bezpieczeństwa 

3.2 Charakterystyka stref bezpieczeństwa (uzasadnienie wydzielenia 
poszczególnych stref) 

3.3 Określenie komunikacji (kierunku, portów, protokołów, komponentów 
inicjujących komunikację) między strefami bezpieczeństwa 

3.4 Rozmieszczenie poszczególnych komponentów technicznych w 
poszczególnych strefach bezpieczeństwa 

4. Opis koncepcji zabezpieczeń w Systemie: 

4.1 Opis mechanizmów autentykacji i autoryzacji 

4.2 Opis przenoszenia się kontekstu użytkownika (sesji) przez poszczególne 

strefy bezpieczeństwa i warstwy System 

4.3 Opis zabezpieczenia repozytorium użytkowników (w tym haseł) 

4.4 Opis zabezpieczenia danych osobowych 

4.5 Opis miejsc stosowania i rodzajów stosowanych protokołów szyfrujących 

4.6 Opis urządzeń zabezpieczających (urządzenia pasywne i aktywne) 

4.7 Opis w jaki sposób System będzie zabezpieczony przed zagrożeniami 

OWASP TOP 10 2017 

5. Opis koncepcji wydajności i skalowania Systemu: 

5.1 Określenie repozytoriów danych (fizycznych miejsc przechowywania danych) 

5.2 Szacowanie ilości i wielkości komunikatów przesyłanych między 

poszczególnymi komponentami technicznymi Systemu 

5.3 Szacowanie wielkości ruchu między poszczególnymi komponentami 

technicznymi Systemu 

5.4 Opis możliwości skalowania wszerz i wzwyż poszczególnych komponentów 

technicznych Systemu 

6. Koncepcja integracji z innymi systemami: 

6.1 Opis metod i narzędzi integracji 

7. Koncepcja backupu danych. 

7.1 Proponowana strategia ochrony danych 

8. Wykaz planowanych do wykorzystania licencji 

 

Diagramy w Projekcie Technicznym Systemu powinny być przygotowane w 

następujących notacjach: ArchiMate, UML, BPMN. 

Projekt Techniczny Systemu podlega weryfikacji Zamawiającego. 

Dokumentacja Powykonawcza 
Dokumentacja Powykonawcza w założeniu jest zaktualizowanym Projektem 

Technicznym Systemu uaktualnionym o wszelkie zmiany wprowadzone w stosunku do 
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Projektu Technicznego w ramach realizacji Zamówienia oraz uzupełnioną o 

następujące informacje: 

1. Zakres funkcjonalny objęty dokumentem (zrealizowane wymagania) 

2. Adresy sieciowe poszczególnych komponentów technicznych i interfejsów 

sieciowych 

3. Szczegółowe nazwy zasobów (nazwy LUNów, nazwy dysków twardych, ścieżki do 

katalogów na dyskach itp.)  

4. Opis mechanizmów dostępu zdalnego do Systemu (VPN) 

5. Zastosowane narzędzia bezpieczeństwa, w tym narzędzia dostarczane i 

zarządzane przez operatora serwerowni 

6. Konfiguracja komponentów Systemu (pliki konfiguracyjne jako załączniki + opis 

zastosowanych wartości parametrów konfiguracyjnych) 

7. Wykaz kont technicznych i administracyjnych we wszystkich komponentach 

Systemu (jako załącznik) 

Dokumentacja Powykonawcza musi zostać przygotowana na podstawie informacji 

uzyskanych od Zamawiającego w ramach realizacji prac i na koniec każdego etapu 

musi w pełni odwzorowywać stan Systemu PMDKDR realizowanego w danym etapie. 

Diagramy w Dokumentacji Powykonawczej powinny być przygotowane w 

następujących notacjach: ArchiMate, UML, BPMN. 

Dokumentacja Powykonawcza podlega weryfikacji Zamawiającego. 

Dokumentacja Testów 
Wykonawca dla każdego Etapu musi sporządzić dokumentację testową, w podziale 

na poszczególne rodzaje testów (funkcjonalne, wydajnościowe, bezpieczeństwa itd.), 

zawierające scenariusza testowe. 

Wykonawca musi stworzyć rejestr testów, zawierający listę przeprowadzonych testów, 

uzyskanych wyników testów, rejestr błędów oraz informacje dotyczące zmian 

wprowadzonych w celu naprawy błędów. 

Po zakończeniu testów Wykonawca musi przygotować (na podstawie 

zarejestrowanych danych) dokumentację przeprowadzonych testów zgodnie z 

szablonem uzgodnionym z Zamawiającym.  

Dokumentacja testów podlega weryfikacji Zamawiającego. 

Dokumentacja budowania Systemu 
Dokumentacja budowania Systemu ma opisywać szczegółowy proces kompilacji (jeśli 

taka jest potrzebna), budowania, instalacji komponentów Systemu PMDKDR oraz 

konfiguracji komponentów technicznych wchodzących w skład rozwiązania w taki 

sposób, aby na ich podstawie bez udziału Wykonawcy można było odtworzyć 

kompletny System na całkiem nowym środowisku.  
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W szczególności dokumentacja budowania Systemu powinna zawierać: 

1. Instrukcja przygotowania środowiska (komponentów technicznych) do instalacji 

Systemu. 

2. Instrukcja pobrania kodów źródłowych Systemu. 

3. Instrukcja kompilacji z kodów źródłowych 

4. Przykładowe pliki konfiguracyjne. 

5. Instrukcja konfiguracji integracji z systemami zewnętrznymi. 

6. instrukcja konfigurowania polityk/reguł bezpieczeństwa. 

7. Skrypty uruchamiające i zatrzymujące działanie Systemu. 

8. Procedury i instrukcje replikacji danych ze środowiska produkcyjnego do 

środowiska testowego oraz wersji Systemu ze środowiska testowego do 

produkcyjnego. 

Procedury administracyjne 
Procedury administracyjne muszą zawierać szczegółowy wykaz czynności wraz z 

dokładnym opisem sposobu ich wykonania, jakie powinny być realizowane przez 

osoby odpowiedzialne za utrzymanie i bezpieczeństwo teleinformatyczne, w tym: 

1. Procedury archiwizacji i konserwacji Systemu 

2. Skrypty do wykonywania kopii zapasowej i archiwizacji konfiguracji, zapisanych 

reguł i raportów 

3. Skrypty niezbędne do poprawnego zabezpieczenia rotacji logów i danych, 

zapisywanych w procesach kopii zapasowej i archiwizacji 

4. Dokumentacja opisująca całość ustawień niezbędnych dla ustanowienia replikacji 

(przeniesienia) danych do modułów redundantnych 

5. Zalecenia dotyczące monitorowania i przeglądu logów wraz z procedurami 

kontrolnymi umożliwiającymi szybką identyfikację incydentów oraz stabilności i 

poprawności poszczególnych komponentów systemu i jego całości 

6. Procedury awaryjne - opis postępowania w przypadku awarii, ścieżki zgłaszania 

awarii z uwzględnieniem kanałów komunikacji 

7. Procedury usuwania awarii oraz ich raportowania zgodnie z kategorią awarii. 

8. Zasady bezpiecznej eksploatacji dla administratorów Systemu. 

9. Procedura aktualizacji oprogramowania, systemu operacyjnego urządzenia z 

wyszczególnieniem poszczególnych komponentów wchodzących w skład systemu. 

Dokumentacja bezpieczeństwa 
Dokumentacja bezpieczeństwa musi opisywać następujące zagadnienia: 

1. Wykonany proces hardeningu komponentów technicznych (Systemu 

operacyjnego, baz danych, serwerów aplikacyjnych) 

2. Czynności wykonywane przez Administratora w ramach codziennej i okresowej 

obsługi Systemu 

3. Nadawanie, zawieszanie, odbieranie Uprawnień dla poszczególnych 

Użytkowników 

4. Instrukcja dokonania weryfikacji integralności danych między komponentami 

Systemu 
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5. Zasady Zarządzanie pojemnością w Systemie 

6. Zasady Zarządzania konfiguracją komponentów w Systemie 

7. Instrukcje reakcji na incydenty bezpieczeństwa – umożliwiające zabezpieczenie 

systemu oraz zebranie materiału dowodowego dotyczącego incydentu 

bezpieczeństwa 

8. Procedury Utrzymania Ciągłości Działania w przypadku awarii elementów 

infrastruktury 

9. Procedury wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania – opis krok po kroku 

sposobu wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania całego systemu, 

poszczególnych aplikacji jak również użytkowanych baz danych 

10. Wykorzystywane konta techniczne (nieimienne) i opis ich uprawnień 

11. Zastosowane mechanizmy autoryzacji użytkowników i komponentów 

współpracujących 

12. Sposób audytowania (śledzenia/monitorowania) operacji w Systemie 

13. Wykorzystywanego mechanizmu logowania (wraz z informacjami w jaki sposób 

można podłączyć zewnętrzny System do centralnego gromadzenia logów) 

14. Zastosowane mechanizmy synchronizacji czasu między poszczególnymi 

komponentami systemu 

Dokumentacja użytkownika 
Dokumentacja użytkownika musi mieć charakter dokumentu typu Reference Guide, 

czyli musi zawierać opis każdego ekranu Systemu i wszystkie opcje dostępne na tym 

ekranie. Dopuszcza się formę elektroniczną w postaci podpowiedzi systemu (help), dla 

każdego ekranu systemu w języku polskim. 

Materiały szkoleniowe 
Materiały szkoleniowe dla administratorów i użytkowników Systemu mają mieć 

charakter Instrukcji Stanowiskowej, przez co mają uzupełniać dokumentację, a nie 

powtarzać jej treści. Materiały Szkoleniowe muszą pozwalać na przeprowadzenie 

stosownych szkoleń i zawierają treści adekwatne do zakresu szkolenia i grupy 

odbiorców. W szczególności muszą powstać materiały szkoleniowe dla Zespołu 

Redakcyjnego. Materiały te muszą być przygotowane oddzielnie dla każdej roli takiego 

użytkownika i muszą opisywać wszystkie funkcje dostępne dla tych użytkowników w 

Systemie oraz procesy biznesowe, w których te funkcje są wykorzystywane (wraz z 

krokami, których nie realizują Ci użytkownicy). 

Dokumentacja niezbędna z punktu widzenia ochrony 

danych osobowych 
Dokumentacja niezbędna z punktu widzenia ochrony danych osobowych dotycząca 

wdrażanego rozwiązania musi być zgodna z przepisami Ogólnego Rozporządzenia o 

Ochronie Danych Osobowych (RODO). W szczególności musi zostać przygotowana 

Instrukcja Zarządzania Systemem Informatycznym zawierająca co najmniej: 
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1. procedury nadawania uprawnień do przetwarzania danych i rejestrowania tych 

uprawnień w systemie informatycznym oraz wskazania osoby odpowiedzialnej za 

te czynności, 

2. metody i środki uwierzytelnienia oraz procedury związane z ich zarządzaniem i 

użytkowaniem, 

3. procedury rozpoczęcia, zawieszenia i zakończenia pracy przeznaczone dla 

użytkowników systemu, 

4. procedury tworzenia kopii zapasowych zbiorów danych oraz programów i narzędzi 

programowych służących do ich przetwarzania, 

5. opis sposobu, miejsca i okresu przechowywania elektronicznych nośników 

informacji zawierających dane osobowe oraz kopii zapasowych, 

6. opis sposobu zabezpieczenia systemu informatycznego przed działalnością 

szkodliwego oprogramowania, 

7. sposób realizacji wymogów bezpieczeństwa oraz rejestracji określonych operacji 

nadanych, 

8. procedury wykonania przeglądów i konserwacji systemów oraz nośników informacji 

służących do przetwarzania danych. 

9. Analiza Ryzyka związanego z przetwarzaniem danych osobowych w Systemie 

PMDKDR: 

9.1. Lista funkcjonalności w ramach, których zachodzi przetwarzanie danych 

osobowych, wraz z określeniem jakie dane są przetwarzane w ramach danej 

funkcjonalności oraz na czym polega przetwarzanie 

9.2. Lista komponentów biorących udział w przetwarzaniu danych osobowych 

9.3. Diagram przepływu danych osobowych w Systemie (Identyfikacja aktywów 

podlegających ochronie) 

9.4. Szacowanie ryzyka utraty danych osobowych dla każdego ze 

zidentyfikowanych komponentów podlegających ochronie zgodnie z metodyką 

ustaloną z IODO UMWP 

9.5. Określenie podjętych środków ochrony technicznej dla poszczególnych 

komponentów wynikających z przeprowadzonego szacowania ryzyka 

Etapy i Dostawy 
Wdrożenie Systemu zostanie zrealizowane w podziale na następujące Etapy: 

Etap 1. Przygotowanie Metodyki Realizacji Prac Wykonawcy 

Etap 2. Dostawa Infrastruktury IT 

Etap 3. Konfiguracja Infrastruktury IT i środowisk Zamawiającego 

Etap 4. Analiza Wstępna 

Etap 5. Dostawa Pierwszej iteracji Systemu 

Etap 6. Dostawa Drugiej iteracji Systemu 

Etap 7. Dostawa Trzeciej iteracji (ostatecznej wersji) Systemu 
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Etapy 1,2,3,4 mogą być realizowane równolegle. 

W ramach każdej z iteracji (Etapy 5,6,7) Wykonawca: 

 Zaktualizuje Dokumentację Analityczną (jeśli zajdzie taka potrzeba) 

 Przygotuje aktualizację Projektu Technicznego Systemu obejmującą 

funkcjonalności zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalności 

realizowane w danej iteracji 

 Przygotuje dokumentacje testów dla danego Etapu/iteracji 

 Przygotuje aktualizację Dokumentacji Powykonawczej obejmującą 

funkcjonalności zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalności 

realizowane w danej iteracji 

 Przygotuje aktualizację Dokumentacji budowania Systemu obejmującą 

funkcjonalności zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalności 

realizowane w danej iteracji 

 Przygotuje aktualizację Procedur administracyjnych obejmującą 

funkcjonalności zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalności 

realizowane w danej iteracji 

 Przygotuje aktualizację Dokumentacji bezpieczeństwa obejmującą 

funkcjonalności zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalności 

realizowane w danej iteracji 

 Przygotuje aktualizację Dokumentacji użytkownika obejmującą funkcjonalności 

zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalności realizowane w 

danej iteracji 

 Przygotuje aktualizację Materiałów szkoleniowych obejmującą funkcjonalności 

zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalności realizowane w 

danej iteracji 

 Przygotuje aktualizację Dokumentacji niezbędnej z punktu widzenia RODO 

obejmującą funkcjonalności zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz 

funkcjonalności realizowane w danej iteracji 

Dostawy następują przy zakończeniu Etapów 2,5,6,7. 

Przy każdej Dostawie Wykonawca przedstawia komplet produktów objętych 

Przedmiotem Zamówienia (patrz rozdział "Przedmiot Zamówienia"), ale ograniczony 

co do treści do zrealizowanego zakresu merytorycznego. 

Produkty dostarczone w ramach Dostaw podlegają odbiorowi zgodnie z zasadami 

opisanymi w rozdziale Testy i w Umowie. 

Dostawa oprogramowania standardowego 
Wykonawca musi zapewnić, że wszystkie licencje niezbędne do prawidłowego 

działania Systemu i wszystkich jego komponentów są wykorzystywane zgodnie z 

zasadami opisanymi w rozdziale "Otwartość rozwiązania, własność kodu i zagadnienia 

licencyjne". 
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Wykonawca powinien wykorzystać najnowsze wersje Oprogramowania w uzgodnieniu 

z Zamawiającym. W przypadku, kiedy dostarczenie takiego oprogramowania niesie za 

sobą ryzyko projektowe (np. niestabilna wersja) Wykonawca poinformuje o tym fakcie 

Zamawiającego, który podejmie decyzję o wersji oprogramowania do dostarczenia w 

ramach realizacji Przedmiotu Umowy.  

Dostawa komponentów infrastruktury sprzętowej 
Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia we własnym zakresie i na własny koszt: 

 dostarczenia infrastruktury sprzętowej, opisanej w rozdziale Infrastruktura IT, 

do miejsca wskazanego przez Kierownika Projektu Zamawiającego, w tym 

zapewnienia opakowania, załadunku, transportu, rozładunku, wniesienia i 

instalacji, 

 ubezpieczenia dostarczanej infrastruktury sprzętowej, ochrony sprzętu przed 

kradzieżą, zniszczeniem lub uszkodzeniem w trakcie transportu, załadunku, 

rozładunku do chwili jej wydania Zamawiającemu. 

Elementy Infrastruktury muszą zostać dostarczone do wskazanych lokalizacji na koszt 

i ryzyko Wykonawcy (na terenie Polski). 

Własność elementów infrastruktury sprzętowej objętej Zamówieniem Sprzętu 

przechodzi na Zamawiającego z chwilą wydania danego elementu Zamawiającemu. 

Infrastruktura sprzętowa dostarczona przez Wykonawcę musi być oznakowana przez 

producenta i fabrycznie nowa (nie starsza niż 6 miesięcy od daty produkcji) 

nieużywana, pochodząca z oficjalnych kanałów dystrybucyjnych Producenta oraz 

pozwalać na łatwą jej identyfikację i weryfikację. 

Dostarczone komponenty infrastruktury sprzętowej muszą być wyposażone przez 

Wykonawcę w akcesoria takie jak: 

 szyny montażowe, 

 kable elektryczne, 

 przewody sieciowe, 

 panele, osłony, obudowy, 

 pozostałe niezbędne elementy wymagane przy instalacji-montażu i podłączeniu 

do istniejącej infrastruktury we wskazanych lokalizacjach. 

Dostarczona infrastruktura sprzętowa musi umożliwiać montaż poszczególnych 

komponentów w standardowej szafie RACK o szerokości 19 cali. 

Wykonawca powiadamia Kierownika Projektu Zamawiającego o terminie dostawy 

infrastruktury sprzętowej w formie korespondencji e-mailowej, z co najmniej 

dwudniowym wyprzedzeniem. 

Dostarczenie poszczególnych elementów infrastruktury sprzętowej powinno być 

realizowane w dni robocze uzgodnione wcześniej z Zamawiającym. 
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Potwierdzeniem dostarczenia infrastruktury sprzętowej jest Protokół Dostawy 

podpisany przez przedstawicieli Stron bez uwag. 

Migracja danych 
W ramach realizacji prac Wykonawca jest zobowiązany do: 

 Opracowania procesu migracji danych z Archiwum PMDKDR 

 Opracowania automatycznego procesu migracji (pozwalającego na 

powtórzenie procesu oraz na ewentualne uzupełnienie procesu w sposób 

ręczny) 

 Opracowania testów migracji danych pozwalających na weryfikację 

poprawności procesu migracji 

 Przeprowadzenia procesu migracji danych na środowisku testowym oraz 

produkcyjnym 

Za merytoryczne uzupełnienie braków/poprawienie danych w zbiorach Archiwum 

PMDKDR odpowiada Zamawiający. 

Infrastruktura IT 

Infrastruktura dostarczana przez Wykonawcę 
 

Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia następującego sprzętu i 

oprogramowania: 

 - serwer wirtualizacyjny – 2 sztuki 

- półki dyskowej do istniejącej macierzy 3PAR StoreServ 8200 

- oprogramowania wirtualizacyjnego zgodnego z posiadanym przez Zamawiającego 

systemem Vmware:  licencję vSphere Enterprise Plus - komplet na 4 CPU z supportem 

na 5 lat 

- oprogramowania do backupu, zgodnego z posiadanym przez Zamawiającego 

oprogramowaniem Veeam: licencję Backup and Replication Enterprise Plus - komplet 

na 4 CPU z supportem na 5 lat 

- systemu backupu dyskowego 

- zestaw komputerowy (jedno stanowisko) wraz z oprogramowaniem.  
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Szczegółowa konfiguracja 
 

Serwer wirtualizacyjny – 2 sztuki 

Element 

konfiguracji 

Wymagania minimalne 

Obudowa Maksymalnie 2U RACK 19 cali wraz z szynami montażowymi. 

Procesor 

 

Minimum dwa procesory, każdy maksymalnie 

szesnastordzeniowy Intel Xeon Gold 6144 3.5 GHz, x86 - 64 bity, 

lub procesory równoważne maksymalnie szesnastordzeniowe, 

min. 3.5 GHz, x86 - 64 bity osiągające w testach 

SPECint_rate_base2006 wynik nie gorszy niż 1190 punktów dla 

oferowanego modelu serwera  Wynik testu musi być 

opublikowany na stronie http://spec.org.  

Płyta główna wspierająca zastosowanie procesorów od 4 do 28 

rdzeniowych, mocy do min. 205W i taktowaniu CPU do min. 

3.6GHz. 

Liczba procesorów Min. 2 procesory 

Pamięć operacyjna 1TB RDIMM DDR4 2666 MT/s w modułach o pojemności min. 

64GB każdy. 

Płyta główna z minimum 24 slotami na pamięć i umożliwiająca 

instalację do minimum 3TB. Płyta główna z fabrycznym 

oznaczeniem logo producenta (dopuszcza się logo producenta na 

module zarządzania trwale zintegrowanym na płycie głównej). 

Obsługa zabezpieczeń: Advanced ECC i Online Spare, 

Memory Mirror. 

Serwer z obsługą pamięci typu NVDIMM. 

Sloty rozszerzeń Serwer musi być wyposażony w: 

- 5 aktywnych gniazd PCI-Express generacji 3 gotowych do 

obsadzenia kartami sieciowymi, każde gniazdo x16 (szybkość 

slotu – bus width) pełnej wysokości (full height) i pełnej długości 

(full length). 

Serwer musi mieć dodatkowo dedykowane dwa slot PCI-Express: 

- jeden na kontroler dyskowy; 

- drugi na kartę sieciową 10Gb Ethernet dwuportową. 

Dysk twardy 

 

Zatoki dyskowe gotowe do zainstalowania 8 dysków typu Hot 

Swap, SAS/SATA/SSD, 2,5” i opcja rozbudowy/rekonfiguracji 

serwera o dodatkowe 16 dysków typu Hot Swap, 

SAS/SATA/SSD, 2,5”. 

http://spec.org/
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Zainstalowane dwa dyski SSD typu Read Intensive, każdy o 

pojemności 240GB. 

 

Serwer umożliwiający instalację pamięci flash w postaci kart 

microSD/SD zapewniających minimalną pojemność 8GB i 

redundancję danych RAID-1.  

Kontroler Serwer wyposażony w kontroler sprzętowy, zapewniający 

obsługę 8 napędów dyskowych SAS/SATA oraz obsługujący 

poziomy: RAID 0/1/10/5. 

Serwer umożliwiający rozbudowę o sprzętowy kontroler RAID 

zapewniający obsługę RAID 0/1/10/5/50/6/60 z 4GB pamięci 

cache z podtrzymywaniem bateryjnym. 

Kontroler umożliwiający pracę z dyskami w trybach RAID i JBOD 

jednocześnie. 

Interfejsy sieciowe Serwer musi być wyposażony w: 

- minimum 4 wbudowane porty Ethernet 100/1000 Mb/s RJ-45 z 

funkcją Wake-On-LAN, wsparciem dla PXE, które nie zajmują 

gniazd PCIe opisanych w sekcji „Sloty rozszerzeń”.  

- dwuportowa karta 16Gb FC z wkładkami komunikacyjnymi 16Gb 

SFP+ SW. 

- dwuportowa karta SFP+ z wkładkami optycznymi 10Gb SR 

- dwuportowa karta 10Gb Base-T 

Karta graficzna Zintegrowana karta graficzna 

Porty 5 x USB 3.0 (w tym minimum 2 wewnętrzne) 

1x VGA  

 

Możliwość rozbudowy o: 

- port szeregowy typu DB9/DE-9 (9 pinowy), wyprowadzony na 

zewnątrz obudowy bez pośrednictwa portu USB/RJ45. Nie 

dopuszcza się stosowania kart PCI. 

Zasilacz 2 szt., typu Hot-plug, redundantne, każdy o mocy minimum 800W. 

Chłodzenie Zestaw wentylatorów redundantnych typu hot-plug 

Karta/moduł 

zarządzający 

Niezależna od system operacyjnego, zintegrowana z płytą główną 

serwera lub jako dodatkowa karta w slocie PCI Express, jednak 

nie może ona powodować zmniejszenia minimalnej liczby gniazd 

PCIe w serwerze, posiadająca minimalną funkcjonalność: 

 monitorowanie podzespołów serwera: temperatura, 

zasilacze, wentylatory, procesory, pamięć RAM, kontrolery 

macierzowe i dyski(fizyczne i logiczne), karty sieciowe  

 wparcie dla agentów zarządzających oraz możliwość pracy 

w trybie bezagentowym – bez agentów zarządzania 

instalowanych w systemie operacyjnym z generowaniem 

alertów SNMP 
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 dostęp do karty zarządzającej poprzez  

- dedykowany port RJ45 z tyłu serwera lub  

- przez współdzielony port zintegrowanej karty 

sieciowej serwera   

      dostęp do karty możliwy  

- z poziomu przeglądarki webowej (GUI) 

- z poziomu linii komend; 

- poprzez interfejs IPMI 2.0 (Intelligent Platform 

Management Interface) 

 wirtualna zdalna konsola, tekstowa i graficzna, z dostępem 

do myszy i klawiatury i możliwością podłączenia 

wirtualnych napędów FDD, CD/DVD i USB i i wirtualnych 

folderów  

 monitorowanie zasilania oraz zużycia energii przez serwer 

w czasie rzeczywistym z możliwością graficznej 

prezentacji 

 konfiguracja maksymalnego poziomu pobieranej mocy 

przez serwer (capping)  

 zdalna aktualizacja oprogramowania (firmware) 

 wsparcie dla Microsoft Active Directory 

 wsparcie dla IPv4 oraz iPv6, obsługa SNMP v3 oraz 

RESTful API 

 możliwość autokonfiguracji sieci karty zarządzającej 

(DNS/DHCP) 

Wsparcie dla 

systemów 

operacyjnych i 

systemów 

wirtualizacyjnych 

Microsoft Windows Server 2012 R2, 2016 

Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 6.x oraz 7.x 

SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 12 lub nowszy 

VMware ESXi 6.x 

Wsparcie 

techniczne 

5-letnia gwarancja producenta serwera w miejscu instalacji 

świadczona w trybie NBD (9x5). Czas reakcji w miejscu instalacji 

to kolejny dzień roboczy. Wsparcie techniczne realizowane jest 

przez organizację serwisową producenta oferowanego serwera. 

Uszkodzone dyski twarde pozostają własnością Zamawiającego. 

Obsługa prowadzona w języku polskim. 

Inne Wymagane są dokumenty poświadczające, że sprzęt jest 

produkowany zgodnie z normami ISO 9001 oraz ISO 14001. 

Deklaracja zgodności CE. 
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Półka dyskowa 3PAR do istniejącej macierzy 3PAR StoreServ 8200 – 1 sztuka 

Element 

konfiguracji 

Wymagania minimalne 

Rozbudowa Zamawiający wymaga rozbudowy obecnie posiadanej macierzy 

HPE StoreServ 8200 (o numerze seryjnym CZ3633KXYX) o: 

- półkę dyskową SFF  

- 4 dyski min 1.92TB SSD 

- 10 dysków min 2TB NLSAS 

Dostarczany sprzęt musi zawierać wszelkie licencje niezbędne do 

prawidłowego działania dostarczonego sprzętu. 

Gwarancja Całość dostarczanej rozbudowy objęta 5-letnim serwisem 

producenta na poziomie Proactive Care CTR z opcją 

pozostawienia uszkodzonych dysków u Zamawiającego. 

 

Oprogramowanie wirtualizacyjne – 1 komplet 

Dla potrzeb oferowanych serwerów należy dostarczyć licencję VMware vSphere 6 

Enterprise Plus na 4 CPU wraz ze wsparciem na 5 lat świadczonym przez 

producenta, będącą rozszerzeniem istniejącej licencji posiadanej przez 

Zamawiającego. Zamawiający do zarządzania środowiskiem będzie wykorzystywał 

istniejąca licencję VMware vCenter Server 6 Standard. Licencja ta posiada wsparcie 

do dnia 5.07.2019 roku (orden numer licencji 41602715). Zamawiający planuje 

odnowienie suportu dla posiadanych licencji.  

Opis równoważności: 

Nazwa 

komponentu 
Wymagane minimalne parametry techniczne 

Oprogramowanie 

do wirtualizacji 

Licencje muszą umożliwiać uruchamianie wirtualizacji na serwerach 

fizycznych o łącznej liczbie 4 procesorów. 

Wszystkie licencje muszą być dostarczone wraz z 5-letnim wsparciem, 

świadczonym przez producenta, które to wsparcie musi umożliwiać 

zgłaszanie problemów 5 dni w tygodniu przez 8h na dobę.  

Wymagania 

techniczne dot. 

oprogramowania 

 Warstwa wirtualizacji nie może dla własnych celów alokować 

więcej niż 200MB pamięci operacyjnej RAM serwera fizycznego 

 Oprogramowanie do wirtualizacji zainstalowane na serwerze 

fizycznym musi potrafić obsłużyć i wykorzystać procesory fizyczne 

wyposażone w 576 logicznych wątków oraz do 12TB pamięci 

fizycznej RAM 

 Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnić możliwość 

skonfigurowania maszyn wirtualnych 1-128 procesorowych 
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 Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnić możliwość 

skonfigurowania maszyn wirtualnych z możliwością przydzielenia 

do 6 TB pamięci operacyjnej RAM 

 Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnić możliwość 

skonfigurowania maszyn wirtualnych, z których każda może mieć 

1-10 wirtualnych kart sieciowych 

 Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnić możliwość 

skonfigurowania maszyn wirtualnych, z których każda może mieć 

32 porty szeregowe, 3 porty równoległe i 20 urządzeń USB 

 Rozwiązanie musi wspierać następujące systemy operacyjne: 

MS-DOS 6.22, Windows XP, Windows Vista, Windows 2000, 

Windows Server 2003, Windows Server 2008, Windows Server 

2012, Windows Server 2016, Windows 7, Windows 8, SLES 12, 

SLES 11, SLES 10, SLES 9, SLES 8, REHL 7, RHEL 6, RHEL 5, 

RHEL 4, RHEL 3, REHL Atomic 7, Solaris 11 ,Solaris 10, Solaris 

9, Solaris 8, OS/2 Warp 4.0, Debian, CentOS, FreeBSD, Asianux, 

Mandriva, Ubuntu, SCO OpenServer, SCO Unixware, Mac OS X, 

Photon OS, eCommStation 1/2/2.1, Oracle Linux , CoreOS, 

NeoKylin 

 Rozwiązanie musi umożliwiać przydzielenie większej ilości 

pamięci RAM dla maszyn wirtualnych niż fizyczne zasoby RAM 

serwera w celu osiągnięcia maksymalnego współczynnika 

konsolidacji 

 Rozwiązanie musi umożliwiać udostępnienie maszynie wirtualnej 

większej ilości zasobów dyskowych niż jest fizycznie 

zarezerwowane na zasobach dyskowych 

 Rozwiązanie musi zapewniać sprzętowe wsparcie dla wirtualizacji 

zagnieżdżonej, w szczególności w zakresie możliwości 

zastosowania trybu XP mode w Windows 7 a także instalacji 

wszystkich funkcjonalności w tym Hyper-V pakietu Windows 

Server 2012 na maszynie wirtualnej 

 Rozwiązanie musi umożliwiać integrację z rozwiązaniami 

antywirusowymi firm trzecich w zakresie skanowania maszyn 

wirtualnych z poziomu warstwy wirtualizacji 

 Rozwiązanie musi zapewniać zdalny i lokalny dostęp 

administracyjny do wszystkich serwerów fizycznych poprzez 

protokół SSH, z możliwością nadawania uprawnień do takiego 

dostępu nazwanym użytkownikom bez konieczności 

wykorzystania konta root 

 Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnić możliwość 

klonowania systemów operacyjnych wraz z ich pełną konfiguracją 

i danymi 
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 Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnić możliwość 

wykonywania kopii migawkowych instancji systemów 

operacyjnych na potrzeby tworzenia kopii zapasowych bez 

przerywania ich pracy z możliwością wskazania konieczności 

zachowania stanu pamięci pracującej maszyny wirtualnej. 

 Oprogramowanie zarządzające musi posiadać możliwość 

przydzielania i konfiguracji uprawnień z możliwością integracji z 

usługami katalogowymi, w szczególności: Microsoft Active 

Directory, Open LDAP 

 Rozwiązanie musi zapewniać możliwość dodawania zasobów w 

czasie pracy maszyny wirtualnej, w szczególności w zakresie 

ilości procesorów, pamięci operacyjnej i przestrzeni dyskowej 

 System musi mieć możliwość uruchamiania fizycznych serwerów 

z centralnie przygotowanego obrazu poprzez protokół PXE 

 System musi umożliwiać udostępnianie pojedynczego urządzenia 

fizycznego (PCIe) jako logicznie separowane wirtualne 

urządzenia dedykowane dla poszczególnych maszyn wirtualnych 

 System musi posiadać funkcjonalność wirtualnego przełącznika 

(virtual switch) umożliwiającego tworzenie sieci wirtualnej w 

obszarze hosta i pozwalającego połączyć maszyny wirtualne w 

obszarze jednego hosta, a także na zewnątrz sieci fizycznej. 

Pojedynczy przełącznik wirtualny powinien mieć możliwość 

konfiguracji do 4000 portów 

 Pojedynczy wirtualny przełącznik musi posiadać możliwość 

przyłączania do niego dwóch i więcej fizycznych kart sieciowych, 

aby zapewnić bezpieczeństwo połączenia ethernetowego w razie 

awarii karty sieciowej 

 Wirtualne przełączniki musza obsługiwać wirtualne sieci lokalne 

(VLAN) 

 Rozwiązanie musi zapewniać możliwość konfigurowania polityk 

separacji sieci w warstwie trzeciej, tak aby zapewnić oddzielne 

grupy wzajemnej komunikacji pomiędzy maszynami wirtualnymi 

 Rozwiązanie musi umożliwiać wykorzystanie technologii 10GbE w 

tym agregację połączeń fizycznych do minimalizacji czasu 

przenoszenia maszyny wirtualnej pomiędzy serwerami fizycznymi 

 Oprogramowanie do wirtualizacji musi obsługiwać przełączenie 

ścieżek LAN (bez utraty komunikacji) w przypadku awarii jednej 

ze ścieżek 

 Rozwiązanie musi zapewnić możliwość zdefiniowania alertów 

informujących o przekroczeniu wartości progowych 

 Rozwiązanie musi zapewniać możliwość replikacji maszyn 

wirtualnych z dowolnej pamięci masowej w tym z dysków 
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wewnętrznych serwerów fizycznych na dowolną pamięć masową 

w tym samym lub oddalonym ośrodku przetwarzania 

 Rozwiązanie replikujące musi gwarantować współczynnik RPO na 

poziomie minimum 5 minut 

 Czas planowanego przestoju usług związany z koniecznością 

prac serwisowych (np. rekonfiguracja serwerów, macierzy, 

switchy) musi być ograniczony do minimum. Konieczna jest 

możliwość przenoszenia maszyn wirtualnych pomiędzy 

serwerami fizycznymi bez przerywania pracy usług 

 Rozwiązanie musi mieć możliwość przenoszenia maszyn 

wirtualnych w czasie ich pracy pomiędzy serwerami fizycznymi 

oraz różnymi konsolami do zarządzania wirtualizacją. 

Rozwiązanie musi posiadać natywne mechanizmy szyfrowania, 

podczas przenoszenia maszyn wirtualnych, w czasie ich pracy 

pomiędzy serwerami fizycznymi 

 Musi zostać zapewniona odpowiednia redundancja i 

nadmiarowość zasobów tak by w przypadku awarii np. serwera 

fizycznego usługi na nim świadczone zostały automatycznie 

przełączone na inne serwery infrastruktury 

 Rozwiązanie musi umożliwiać łatwe i szybkie ponowne 

uruchomienie systemów/usług w przypadku awarii 

poszczególnych elementów infrastruktury bez utraty danych 

 Rozwiązanie musi zapewnić bezpieczeństwo danych mimo 

poważnego uszkodzenia lub utraty sprzętu lub oprogramowania 

 Rozwiązanie musi zapewniać mechanizm bezpiecznego, 

bezprzerwowego i automatycznego uaktualniania warstwy 

wirtualizacyjnej wliczając w to zarówno poprawki bezpieczeństwa 

jaki zmianę jej wersji bez potrzeby wyłączania wirtualnych maszyn 

 Rozwiązanie musi posiadać co najmniej 2 niezależne 

mechanizmy wzajemnej komunikacji między serwerami oraz z 

serwerem zarządzającym, gwarantujące właściwe działanie 

mechanizmów wysokiej dostępności na wypadek izolacji sieciowej 

serwerów fizycznych lub partycjonowania sieci 

 Decyzja o próbie przywrócenia funkcjonalności maszyny 

wirtualnej w przypadku awarii lub niedostępności serwera 

fizycznego powinna być podejmowana automatycznie, jednak 

musi istnieć możliwość określenia przez administratora czasu po 

jakim taka decyzja jest wykonywana 

 Rozwiązanie musi zapewniać pracę bez przestojów dla 

wybranych maszyn wirtualnych (o maksymalnie ośmiu 

procesorach wirtualnych), niezależnie od systemu operacyjnego 
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oraz aplikacji, podczas awarii serwerów fizycznych, bez utraty 

danych i dostępności danych podczas awarii serwerów fizycznych 

 Oprogramowanie do wirtualizacji musi obsługiwać przełączenie 

ścieżek SAN (bez utraty komunikacji) w przypadku awarii jednej 

ze ścieżek 

 Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewniać możliwość 

stworzenia dysku maszyny wirtualnej o wielkości do 62 TB 

 Rozwiązanie musi posiadać wbudowany interfejs programistyczny 

(API) zapewniający pełną integrację zewnętrznych rozwiązań 

wykonywania kopii zapasowych z istniejącymi mechanizmami 

warstwy wirtualizacyjnej 

 Rozwiązanie musi umożliwiać konfiguracje HA dla każdego 

swojego komponentu w celu unikania awarii pojedynczego 

elementu 

 Oprogramowanie do wirtualizacji musi być wspierane przez 

producenta oferowanego rozwiązania do automatyzacji procesów 

(Automatyzacja) oraz wirtualizacji sieci (SDN) na wszystkich 

poziomach wsparcia (L1-L3). Wsparcie musi odbywać się poprzez 

jednorodny kanał serwisowy (jeden numer telefonów dla 

wszystkich zgłoszeń, jeden portal www pozwalający zarządzać 

licencjami i zgłaszać zlecenia serwisowe) 

 System musi wspierać mechanizmy zaawansowanego 

uwierzytelniania do systemu operacyjnego wirtualnej maszyny za 

pomocą technologii Smart Card Reader 

 Wirtualizator musi wspierać TPM 2.0 oznacza to min. że TPM 

zapewnia mechanizm gwarantujący, że serwer fizyczny uruchomił 

się z włączoną opcją Secure Boot. Po potwierdzeniu, że Secure 

Boot jest włączone,  system gwarantuje, że wirtualizator  

uruchomił w prawidłowej, niezmienionej formie poprzez  

weryfikację podpisu cyfrowego  

 Wirtualizator musi mieć włączenia funkcji  “Microsoft virtualization-

based security”, tzw. Microsoft VBS dla systemów operacyjnych 

maszyn wirtualnych opartych o system operacyjny Windows 10 

oraz Windows Server 2016. 

 System musi posiadać certyfikację FIPS-140-2 min. dla modułu 

jądra wirtualizatora odpowiedzialnego za szyfrowanie danych 

 Wirtualizator musi posiadać funkcjonalność wirtualnego TPM 2.0 

dla maszyn wirtualnych Windows 10 oraz Windows 2016. 

Oznacza to, że punktu widzenia maszyny wirtualnej z systemem 

operacyjnym Windows 10 lub Windows 2016 wirtualny TPM 

widziany jest jako standardowy TPM, gdzie można przechowywać 

bezpiecznie wrażliwe dane np. certyfikaty. Zawartość wirtualnego 
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TPM przechowywana jest w pliku przynależnym do maszyny 

wirtualnej oraz musi być szyfrowana. W związku z tym wszystkie 

standardowe funkcjonalności wirtualizatora tj. wysoka 

dostępność, czy przenoszenie maszyn wirtualnych bez ich 

wyłączania pomiędzy różnymi serwerami fizycznymi działa 

prawidłowo. Wirtualizator musi posiadać rolę administratora 

odpowiedzialnego za zarządzanie kluczami szyfrującymi. Rola ta 

powinna być odseparowana od roli administratora wirtualizatora. 

Oznacza, to, że tylko administrator odpowiedziany za szyfrowanie 

ma dostęp do kluczy szyfrujących oraz może zarządzać procesem 

szyfrowania w obrębie wirtualizoatora 

 Wirtualizatora musi posiadać funkcjonalność szybkiego 

uruchamiania wirtualizatora po przeprowadzonym procesie jego 

aktualizacji. Taka funkcjonalność powoduje, że w procesie 

aktualizacji wirtualizatora, jeśli wymagany  jest jego restart, 

eliminowana jest  czasochłonna faza inicjalizacji serwera 

fizycznego – następuje skrócenia czasu wymaganego do 

ponownego uruchomienia serwera fizycznego podczas operacji 

aktualizacji 

 Dostarczone oprogramowanie musi zapewniać możliwość 

wirtualizacji dla wszystkich dostarczonych w ramach 

postępowania serwerów 

 Rozwiązanie musi posiadać wsparcie dla natywnych dysków 4K   

 Rozwiązanie wirtualizatora musi posiadać mechanizmy 

proaktywnej wysokiej dostępności. Oznacza, to, że jeśli serwer 

fizyczny posiad funkcję przekazania do wirtualizatora informacji o 

stanie serwera, to wirtualizatora na podstawie tych danych, 

wirtualizator jest w stanie, proaktywnie przenieść wszystkie 

maszyny wirtualne na inne prawidłowo działające serwery 

fizyczne w klastrze, zanim dojdzie do całkowitej awarii serwera 

fizycznego 

 Rozwiązanie musi umożliwiać automatyczne równoważenie 

obciążenia CPU/MEM serwerów fizycznych pracujących jako 

platforma dla infrastruktury wirtualnej 

 Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewniać mechanizm 

pozwalający tworzyć profil (szablon konfiguracji) wybranego 

serwera wirtualizującego, a następnie wymuszać ten 

profil/konfigurację na innych serwerach lub sprawdzać zgodność 

konfiguracji pomiędzy zdefiniowanym wcześniej profilem a 

wskazanym serwerem fizycznym 

 Rozwiązanie musi umożliwiać utworzenie jednorodnego, 

wirtualnego przełącznika sieciowego, rozproszonego na 
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wszystkie serwery fizyczne platformy wirtualizacyjnej. Przełącznik 

taki musi zapewniać możliwość konfiguracji parametrów 

sieciowych maszyny wirtualnej z granulacją na poziomie portu 

tego przełącznika. Pojedyncza maszyna wirtualna musi mieć 

możliwość wykorzystania jednego lub wielu portów przełącznika z 

niezależną od siebie konfiguracją 

 Przełącznik rozproszony musi współpracować z protokołem 

NetFlow 

 Platforma wirtualizacji powinna w ramach przełącznika 

sieciowego musi zapewniać możliwość integracji z produktami 

(przełącznikami wirtualnymi) firm trzecich, tak aby umożliwić 

granularną delegację zadań w zakresie zarządzania konfiguracją 

sieci do zespołów sieciowych 

 Przełącznik rozproszony musi umożliwiać funkcjonalność 

duplikowania ruchu sieciowego dowolnego jego portu wirtualnego 

na inny port 

 Przełącznik musi mieć wbudowane mechanizmy składowania 

kopii konfiguracji, przywracania tej kopii a także mechanizmy 

automatycznie zapobiegające niewłaściwej konfiguracji sieciowej, 

które w całości lub w części mogą eliminować błędy ludzkie i utratę 

łączności sieciowej 

 System musi mieć wbudowany mechanizm kontrolowania i 

monitorowania ruchu sieciowego oraz ustalania priorytetów w 

zależności od jego rodzaju na poziomie konkretnych maszyn 

wirtualnych 

 Rozwiązanie musi zapewnić możliwość bieżącego monitorowania 

wykorzystania zasobów fizycznych infrastruktury wirtualnej (np. 

wykorzystanie procesorów, pamięci RAM, wykorzystanie 

przestrzeni na dyskach/wolumenach) oraz przechowywać i 

wyświetlać dane maksymalnie sprzed roku 

 Rozwiązanie musi mieć możliwość przenoszenia maszyn 

wirtualnych w czasie ich pracy pomiędzy serwerami fizycznymi, 

pamięciami masowymi niezależnie od dostępności współdzielonej 

przestrzeni dyskowej, różnymi rodzajami wirtualnych 

przełączników sieciowych oraz pomiędzy różnymi Centrami 

Przetwarzania Danych platformamy wirtualnej 

 Rozwiązanie musi mieć możliwość przenoszenia maszyn 

wirtualnych w czasie ich pracy pomiędzy różnymi Centralnymi 

Konsolami Zarządzającymi platformy wirtualnej na daleką 

odległość min. 300 km 

 Rozwiązanie musi zapewniać pracę bez przestojów dla 

wybranych maszyn wirtualnych (o maksymalnie czterech 
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procesorach wirtualnych), niezależnie od systemu operacyjnego 

oraz aplikacji, podczas awarii serwerów fizycznych, bez utraty 

danych i dostępności danych podczas awarii serwerów fizycznych 

 Rozwiązanie powinno posiadać proaktywnie działający 

mechanizm, który wymigruje wirtualne maszyny po wykryciu 

potencjalnego problemu z serwerem fizycznym, zanim on ulegnie 

awarii 

 System musi mieć wbudowany mechanizm kontrolowania i 

monitorowania ruchu do pamięci masowych oraz ustalania 

priorytetów dostępu do nich na poziomie konkretnych wirtualnych 

maszyn 

 System musi mieć możliwość grupowania pamięci masowych o 

podobnych parametrach w grupy i przydzielania ich do wirtualnych 

maszyn zgodnie z ustaloną przez administratora polityką 

 System musi mieć możliwość równoważenia obciążenia i 

zajętości pamięci masowych wraz z pełną automatyką i 

przenoszeniem plików wirtualnych maszyn z bardziej zajętych na 

mniej zajęte przestrzenie dyskowe lub/i z przestrzeni dyskowych 

bardziej obciążonych operacjami I/O na mniej obciążone 

 Rozwiązanie jako funkcja wirtualizatora (jądra) musi umożliwiać 

szyfrowanie wirtualnych maszyn oraz szyfrowanie maszyny 

wirtualnej podczas przenoszenia bez przerywania jej pracy na 

innych host lub zasób dyskowy 

 System musi zapewniać mechanizm weryfikujący integralność 

komponentów systemowych i plików hosta wirtualizującego i 

wirtualnej maszyny podczas ich uruchamiania (ochrona systemu 

hypervizor i OS wirtualnej maszyny na wypadek sfałszowania lub 

podmiany) 

 System musi umożliwiać uruchamianie kontenerów zbudowanych 

w topologii Docker Image w wirtualnych maszynach 

 System musi umożliwiać instalowanie uruchamianie i zarządzanie 

aplikacjami Big Data oraz Hadoop z poziomu platformy 

wirtualizującej 

 Platforma musi wspierać technologię rozproszonego 

udostępniania procesora graficznego Nvidia Grid vGPU do 

maszyn wirtualnych 

 Wirtualizator musi wspierać tzw. rozwiązanie trwałej, nieulotnej 

pamięć (Persistent Memory) zbliżonej do szybkości pamięci 

DRAM. W ten sposób wirtualizator może udostępnić  dla maszyn 

wirtualnych dyski, które wspierają taką funkcjonalność - 

ultraszybką pamięć masową zbliżoną do pamięci DRAM.  
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 Wirtualizator musi wspierać protokół Remote Direct memory 

Access (RDMA) poprzez konwergentny Ethernet, lub RoCE 

(“rocky”) v2, Fiber Channel over Ethernet (FCoE) adapter,  i iSCSI 

rozszerzenie dla  RDMA (iSER). Dzięki temu maszyny wirtualne 

można skonfigurować z wykorzystaniem protokołu RDMA 

 

Oprogramowanie backupowe 

Dla potrzeb backupu oferowanych serwerów należy dostarczyć oprogramowanie 

VEEAM Backup&Replication w wersji Enterprise Plus na 8 CPU.  

Opis równoważności: 

Nazwa 

komponentu 
Wymagane minimalne parametry techniczne 

Oprogramowanie 

do backupu 

Licencje muszą umożliwiać backup środowiska wirtualizacji na 

serwerach fizycznych o łącznej liczbie 4 procesorów. 

Wszystkie licencje muszą być dostarczone wraz z 5-letnim wsparciem, 

świadczonym przez producenta, które to wsparcie musi umożliwiać 

zgłaszanie problemów 5 dni w tygodniu przez 8h na dobę.  

Wymagania 

ogólne 

 Oprogramowanie musi współpracować z infrastrukturą VMware w 

wersji 4.1, 5.0, 5.1, 5.5, 6.0 oraz Microsoft Hyper-V 2012, 2012 R2 

i 2016. Wszystkie funkcjonalności w specyfikacji muszą być 

dostępne na wszystkich wspieranych platformach 

wirtualizacyjnych, chyba, że wyszczególniono inaczej 

 Oprogramowanie musi współpracować z hostami zarządzanymi 

przez VMware vCenter oraz pojedynczymi hostami. 

 Oprogramowanie musi współpracować z hostami zarządzanymi 

przez System Center Virtual Machine Manger, klastrami hostów 

oraz pojedynczymi hostami. 

 Oprogramowanie musi zapewniać tworzenie kopii zapasowych 

wszystkich systemów operacyjnych maszyn wirtualnych 

wspieranych przez vSphere i Hyper-V 

Całkowite koszty 
posiadania 

 Oprogramowanie musi być licencjonowanie w modelu “per-CPU”. 

Wszystkie funkcjonalności zawarte w tym dokumencie powinny 

być zapewnione w tej licencji. Jakiekolwiek dodatkowe 

licencjonowanie (per zabezpieczony TB, dodatkowo płatna 

deduplikacja) nie jest dozwolone 

 Oprogramowanie musi być niezależne sprzętowo i umożliwiać 

wykorzystanie dowolnej platformy serwerowej i dyskowej 

 Oprogramowanie musi tworzyć “samowystarczalne” archiwa do 

odzyskania których nie wymagana jest osobna baza danych z 

metadanymi deduplikowanych bloków 
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 Oprogramowanie musi mieć mechanizmy deduplikacji i kompresji 

w celu zmniejszenia wielkości archiwów. Włączenie tych 

mechanizmów nie może skutkować utratą jakichkolwiek 

funkcjonalności wymienionych w tej specyfikacji 

 Oprogramowanie musi zapewniać warstwę abstrakcji nad 

poszczególnymi urządzeniami pamięci masowej, pozwalając 

utworzyć jedną wirtualną pulę pamięci na kopie zapasowe. 

Wymagane jest wsparcie dla nieograniczonej liczby pamięci 

masowych to takiej puli. 

 Oprogramowanie nie może przechowywać danych o deduplikacji 

w centralnej bazie. Utrata bazy danych używanej przez 

oprogramowanie nie może prowadzić do utraty możliwości 

odtworzenia backupu. Metadane deduplikacji muszą być 

przechowywane w plikach backupu. 

 Oprogramowanie nie może instalować żadnych stałych agentów 

wymagających wdrożenia czy upgradowania wewnątrz maszyny 

wirtualnej dla jakichkolwiek funkcjonalności backupu lub 

odtwarzania 

 Oprogramowanie musi zapewniać backup jednoprzebiegowy - 

nawet w przypadku wymagania granularnego odtworzenia 

 Oprogramowanie musi zapewniać mechanizmy informowania o 

wykonaniu/błędzie zadania poprzez email lub SNMP. W 

środowisku VMware musi mieć możliwość aktualizacji pola 

„notatki” na wirtualnej maszynie 

 Oprogramowanie musi mieć możliwość uruchamiania dowolnych 

skryptów przed i po zadaniu backupowym lub przed i po 

wykonaniu zadania snapshota w środowisku VMware. 

 Oprogramowanie musi oferować portal samoobsługowy, 

umożliwiający odtwarzanie użytkownikom wirtualnych maszyn, 

obiektów MS Exchange i baz danych MS SQL oraz Oracle (w tym 

odtwarzanie point-in-time) 

 Oprogramowanie musi zapewniać możliwość delegacji uprawnień 

do odtwarzania na portalu 

 Oprogramowanie musi mieć możliwość integracji z innymi 

systemami poprzez wbudowane RESTful API 

 Oprogramowanie musi zapewniać bezpośrednią integrację z 

VMware vCloud Director 5.5, 5.6, 8.0, 8.10 i archiwizować 

metadane vCD, odtwarzać maszyny wirtualne do vCD. 

Oprogramowanie musi oferować portal samoobsługowy do 

backupu i odtwarzania dla użytkowników vCD.  
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 Oprogramowanie musi mieć wbudowane mechanizmy backupu 

konfiguracji w celu prostego odtworzenia systemu po całkowitej 

reinstalacji 

 Oprogramowanie musi mieć wbudowane mechanizmy 

szyfrowania zarówno plików z backupami jak i transmisji 

sieciowej. Włączenie szyfrowania nie może skutkować utratą 

jakiejkolwiek funkcjonalności wymienionej w tej specyfikacji 

 Oprogramowanie musi oferować zarządzanie kluczami w 

przypadku utraty podstawowego klucza 

 Oprogramowanie musi wspierać backup maszyn wirtualych 

używających współdzielonych dysków VHDX na Hyper-V (shared 

VHDX) 

 Oprogramowanie musi posiadać architekturę klient/serwer z 

możliwością instalacji wielu instancji konsoli administracyjnych. 

Wymagania RPO 

 Oprogramowanie musi wykorzystywać mechanizmy Change 

Block Tracking na wszystkich wspieranych platformach 

wirtualizacyjnych. Mechanizmy muszą być certyfikowane przez 

dostawcę platformy wirtualizacyjnej 

 Oprogramowanie musi oferować możliwość sterowania 

obciążeniem storage'u produkcyjnego tak aby nie przekraczane 

były skonfigurowane przez administratora backupu poziomy 

latencji. Funkcjonalność ta musi być dostępna na wszystkich 

wspieranych platformach wirtualizacyjnych 

 Oprogramowanie musi oferować ten mechanizm z dokładnością 

do datastoru 

 Oprogramowanie musi automatycznie wykrywać i usuwać 

snapshoty-sieroty (orphaned snapshots), które mogą zakłócić 

poprawne wykonanie backupu. Proces ten nie może wymagać 

interakcji administratora 

 Oprogramowanie musi integrować się bezpośrednio z HPE 

StoreVirtual, HPE StoreServe. Musi zapewniać tworzenie kopii 

zapasowych z bezpośrednim wykorzystaniem snapshotów 

macierzowych. Musi też zapewniać odtwarzanie maszyn 

wirtualnych z takich snapshotów. Proces wykonania kopii 

zapasowej nie może wymagać użycia jakichkolwiek hostów 

tymczasowych. Opisana funkcjonalność powinna działać w 

środowisku VMware 

 Takie same funkcjonalności powinny być zapewnione dla 

macierzy Netapp z oprogramowaniem ONTAP 8.1 i nowsze 

włączając możliwość wykonania backupów z zmirrorowanych 

snapshotów SnapVault lub SnapMirror. Rozwiązanie musi 

wspierać dowolną metodę wdrożenia macierzy (klaster i 7-mode) 
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 Takie same funkcjonalności muszą być zapewnione dla macierzy 

EMC VNX, VNXe oraz Unity. 

 Oprogramowanie musi wspierać kopiowanie backupów na taśmy 

wraz z pełnym śledzeniem wirtualnych maszyn 

 Oprogramowanie musi mieć możliwość wydzielenia osobnej roli 

typu tape server 

 Oprogramowanie musi mieć możliwość kopiowania backupów do 

lokalizacji zdalnej 

 Oprogramowanie musi mieć możliwość tworzenia retencji GFS 

(Grandfather-Father-Son) 

 Oprogramowanie musi umieć korzystać z protokołu DDBOOST w 

przypadku gdy repozytorium backupów jest umiejscowione na 

EMC DataDomain. Funkcjonalność powinna wspierać łącze 

sieciowe lub FC. 

 Oprogramowanie musi umieć korzystać z protokołu Catalyst w 

przypadku gdy repozytorium backupów jest umiejscowione na 

HPE StoreOnce. Funkcjonalność powinna wspierać łącze 

sieciowe lub FC. 

 Oprogramowanie musi wspierać BlockClone API w przypadku 

użycia Windows Server 2016 z systemem pliku ReFS jako 

repozytorium backupu. 

 Oprogramowanie musi mieć możliwość kopiowania backupów 

oraz replikacji wirtualnych maszyn z wykorzystaniem wbudowanej 

akceleracji WAN. 

 Oprogramowanie musi mieć możliwość replikacji włączonych 

wirtualnych maszyn bezpośrednio z infrastruktury VMware 

vSphere, pomiędzy hostami ESXi, włączając asynchroniczną 

replikacją ciągłą. Dodatkowo oprogramowanie musi mieć 

możliwość użycia plików kopii zapasowych jako źródła replikacji.  

 Oprogramowanie musi umożliwiać przechowywanie punktów 

przywracania dla replik 

 Oprogramowanie musi umożliwiać wykorzystanie istniejących w 

infrastrukturze wirtualnych maszyn jako źródła do dalszej replikacji 

(replica seeding) 

 Oprogramowanie musi posiadać takie same funkcjonalności 

replikacji dla Hyper-V 

 Oprogramowanie musi wykorzystywać wszystkie oferowane przez 

hypervisor tryby transportu (sieć, hot-add, LAN Free-SAN) 

 Oprogramowanie musi dawać możliwość tworzenia backupów ad-

hoc z konsoli jak i z klienta webowego vSphere 

 Oprogramowanie musi przetwarzać wiele wirtualnych dysków 

jednocześnie (parallel processing) 
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Wymagania RTO 

 Oprogramowanie musi umożliwić uruchomienie wielu maszyn 

wirtualnych bezpośrednio ze zdeduplikowanego i 

skompresowanego pliku backupu, z dowolnego punktu 

przywracania, bez potrzeby kopiowania jej na storage 

produkcyjny. Funkcjonalność musi być oferowana niezależnie od 

rodzaju storage’u użytego do przechowywania kopii zapasowych. 

Dla środowiska vSphere powinien być wykorzystany wbudowany 

w oprogramowanie serwer NFS. Dla Hyper-V powinna być 

zapewniona taka sama funkcjonalność realizowana 

wewnętrznymi mechanizmami oprogramowania 

 Oprogramowanie musi pozwalać na migrację on-line tak 

uruchomionych maszyn na storage produkcyjny. Migracja 

powinna odbywać się mechanizmami wbudowanymi w hypervisor. 

Jeżeli licencja na hypervisor nie posiada takich funkcjonalności - 

oprogramowanie musi realizować jaką migrację swoimi 

mechanizmami 

 Oprogramowanie musi umożliwiać pełne odtworzenie wirtualnej 

maszyny, plików konfiguracji i dysków 

 Oprogramowanie musi umożliwiać pełne odtworzenie wirtualnej 

maszyny bezpośrednio do Microsoft Azure. 

 Oprogramowanie musi umożliwić odtworzenie plików na maszynę 

operatora, lub na serwer produkcyjny bez potrzeby użycia agenta 

instalowanego wewnątrz wirtualnej maszyny. Funkcjonalność ta 

nie powinna być ograniczona wielkością i liczbą przywracanych 

plików 

 Oprogramowanie musi mieć możliwość odtworzenia plików 

bezpośrednio do maszyny wirtualnej poprzez sieć, przy pomocy 

VIX API dla platformy VMware i PowerShell Direct dla platformy 

Hyper-V. 

 Oprogramowanie musi wspierać odtwarzanie plików z 

następujących systemów plików: 

o Linux  

o BSD  

o Solaris  

o Mac  

o Windows  

o Novell OES  

 Oprogramowanie musi wspierać przywracanie plików z partycji 

Linux LVM oraz Windows Storage Spaces. 

 Oprogramowanie musi umożliwiać szybkie granularne 

odtwarzanie obiektów aplikacji bez użycia jakiegokolwiek agenta 

zainstalowanego wewnątrz maszyny wirtualnej. 
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 Oprogramowanie musi wspierać granularne odtwarzanie 

dowolnych obiektów i dowolnych atrybutów Active Directory 

włączając hasło, obiekty Group Policy, partycja konfiguracji AD, 

rekordy DNS zintegrowane z AD. 

 Oprogramowanie musi wspierać granularne odtwarzanie 

Microsoft Exchange 2010 i nowszych (dowolny obiekt w tym 

obiekty w folderze "Permanently Deleted Objects"),  

 Oprogramowanie musi wspierać granularne odtwarzanie 

Microsoft SQL 2005 i nowsze włączając bazy danych z opcją 

odtwarzania point-in-time, tabele, schemat 

 Oprogramowanie musi wspierać granularne odtwarzanie 

Microsoft Sharepoint 2010 i nowsze. Opcja odtworzenia 

elementów, witryn, uprawnień. 

 Oprogramowanie musi wspierać granularne odtwarzanie baz 

danych Oracle z opcją odtwarzanie point-in-time. Funkcjonalność 

ta musi być dostępna dla baz uruchomionych w środowiskach 

Windows oraz Linux. 

 Funkcjonalność ta nie może wymagać pełnego odtworzenia 

wirtualnej maszyny ani jej uruchomienia. 

 Oprogramowanie musi indeksować pliki Windows i Linux w celu 

szybkiego wyszukiwania plików w plikach backupowych. 

 Oprogramowanie musi używać mechanizmów VSS wbudowanych 

w system operacyjny Microsoft Windows  

 Oprogramowanie musi pozwalać na odtworzenie maszyn 

wirtualnych z macierzowych snapshotów ze wspieranych 

macierzy. 

 Oprogramowanie musi wspierać także specyficzne metody 

odtwarzania w tym "reverse CBT" oraz odtwarzanie z 

wykorzystaniem sieci SAN 

Ograniczenie 
ryzyka 

 Oprogramowanie musi dawać możliwość stworzenia laboratorium 

(izolowane środowisko) dla vSphere i Hyper-V używając 

wirtualnych maszyn uruchamianych bezpośrednio z plików 

backupu. Dla VMware’a oprogramowanie musi pozwalać na 

uruchomienie takiego środowiska bezpośrednio ze snapshotów 

macierzowych stworzonych na wspieranych urządzeniach. 

 Oprogramowanie musi umożliwiać weryfikację odtwarzalności 

wielu wirtualnych maszyn jednocześnie z dowolnego backupu 

według własnego harmonogramu w izolowanym środowisku. 

Testy powinny uwzględniać możliwość uruchomienia dowolnego 

skryptu testującego również aplikację uruchomioną na wirtualnej 

maszynie. Testy muszą być przeprowadzone bez interakcji z 

administratorem 
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 Oprogramowanie musi mieć podobne mechanizmy dla replik w 

środowisku vSphere 

 

System kopii zapasowych – urządzenie do backupu dyskowego 

Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne 

Producent / model / 

wyposażenie / 

licencje 

………………….………… / ……………………………. / 

…………………………… / …………………………… 

Typ obudowy Urządzenie musi być przystosowane do montażu w szafie rack 19”. 

Wysokość obudowy urządzenia nie może przekraczać 2U. 

Przestrzeń dyskowa Urządzenie musi oferować minimum 14 TB przestrzeni użytkowej 

dla danych (bez deduplikacji). 

Bezpieczeństwo 

danych 

Dane przechowywane w obrębie podsystemu dyskowego 

urządzenia muszą być chronione za pomocą technologii RAID-6. 

Urządzenie musi weryfikować ewentualne przekłamanie danych w 

wyniku działań systemu plików / mechanizmów RAID 

zaimplementowanych w urządzeniu. Wymaga się, aby urządzenie 

sprawdzało sumy kontrolne zapisywanych fragmentów danych po 

przejściu danych przez system plików / mechanizmy RAID. 

Urządzenie musi automatycznie rozpoznawać i naprawiać błędy w 

locie. 

Urządzenie musi umożliwiać bezpieczne usuwanie danych zgodnie 

z standardem NIST SP 800-88 poprzez mechanizm wielokrotnego 

nadpisania przeterminowanych danych. 

Możliwość 

rozbudowy 

Urządzenie musi umożliwiać rozbudowę pojemności użytkowej dla 

danych (bez deduplikacji) do co najmniej 28 TB bez uwzględniania 

mechanizmów protekcji. 

Interfejsy do hostów Urządzenie musi posiadać minimum: 

 4 porty Ethernet 1 Gb/s z możliwością obsługi każdym portem 

Ethernet protokołów CIFS i NFS oraz deduplikacji na źródle, 

 4 porty FC 16 Gb/s z możliwością obsługi każdym portem FC 

protokołów VTL oraz deduplikacji na źródle, 

 4 porty Ethernet 10/25 Gb/s SFP z możliwością obsługi 

każdym portem Ethernet protokołów CIFS i NFS oraz 

deduplikacji na źródle. 

Urządzenie musi wspierać tagowanie VLAN, oraz wspierać 

agregowanie połączeń (ang. ‘bond’) dla interfejsów Ethernet tego 

samego typu. 

Wydajność Urządzenie musi osiągać w maksymalnej konfiguracji zagregowaną 

wydajność backupu protokołami CIFS/NFS/VTL co najmniej 6 TB/h 

(dane podawane przez producenta) oraz co najmniej 14 TB/h z 
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wykorzystaniem deduplikacji na źródle (dane podawane przez 

producenta), a także zagregowaną wydajność odtwarzania 

protokołami CIFS/NFS/VTL co najmniej 5 TB/h (dane podawane 

przez producenta). 

Urządzenie nie może zmniejszać swojej wydajności w czasie 

przybywania kolejnych danych. 

Urządzenie musi pozwalać na jednoczesną obsługę minimum 128 

strumieni. 

Sposób 

udostępniania 

zasobów 

Urządzenie musi umożliwiać jednoczesny dostęp do całej 

pojemności urządzenia wszystkimi poniższymi protokołami: 

CIFS, NFS i deduplikacja na źródle (OST/Boost/Catalyst) dla 

interfejsów Ethernet, 

VTL i deduplikacja na źródle (OST/BOOST/CATALYST) dla 

interfejsów FC. 

Urządzenie musi posiadać obsługę mechanizmów deduplikacji dla 

danych otrzymywanych wszystkimi protokołami (CIFS, NFS, VTL, 

deduplikacja na źródle) przechowywanych w obrębie urządzenia. 

Oferowane urządzenie musi mieć możliwość emulacji napędów 

taśmowych LTO oraz emulacji bibliotek taśmowych. Urządzenie 

musi umożliwiać przyporządkowanie minimum 4096 slotów do 

pojedynczej biblioteki taśmowej ze wsparciem dla co najmniej 90 

000 slotów dla całego urządzenia. 

Jeżeli do obsługi powyższych funkcjonalności wymagane są 

dodatkowe licencje, należy je dostarczyć dla całej pojemności 

urządzenia. 

Partycjonowanie Urządzenie musi umożliwiać podział na minimum 24 partycje 

logiczne w taki sposób, aby każdy z podłączonych systemów 

backupowych mógł pracować na osobnym urządzeniu logicznym. 

Jeżeli do obsługi powyższych funkcjonalności wymagane są 

dodatkowe licencje, należy je dostarczyć dla całej pojemności 

urządzenia. 

Deduplikacja danych Urządzenie musi deduplikować dane inline przed zapisem na nośnik 

dyskowy. Technologia deduplikacji musi wykorzystywać algorytm 

bazujący na zmiennym, dynamicznym bloku. Algorytm ten musi 

samoczynnie i automatycznie dopasowywać się do otrzymywanego 

strumienia danych. Oznacza to, że urządzenie musi dzielić 

otrzymany pojedynczy strumień danych na bloki o różnej długości. 

Proces deduplikacji musi odbywać się inline – w pamięci urządzenia, 

przed zapisem danych na nośnik dyskowy. Rozwiązanie nie może 

w żadnej fazie korzystać (w całości lub częściowo) z dodatkowego 

bufora na składowanie danych w postaci oryginalnej 

(niezdeduplikowanej). 
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Wszystkie unikalne, zdeduplikowane bloki przed zapisaniem na 

dysk muszą być kompresowane. 

Jeżeli do obsługi powyższych funkcjonalności wymagane są 

dodatkowe licencje, należy je dostarczyć dla całej pojemności 

urządzenia. 

Replikacja danych Urządzenie musi umożliwiać replikację danych do drugiego 

urządzenia. 

Replikacja musi się odbywać w trybie asynchronicznym. 

Transmitowane muszą być tylko te fragmenty danych (bloki), które 

nie znajdują się na docelowym urządzeniu. 

W przypadku wykorzystania portów Ethernet do replikacji 

urządzenie musi umożliwiać przyjmowanie backupów, odtwarzanie 

danych, przyjmowanie strumienia replikacji, wysyłanie strumienia 

replikacji tymi samymi portami. 

Musi istnieć możliwość ograniczenia pasma używanego do replikacji 

między dwoma urządzeniami. 

Zarządzanie całym procesem kopiowania danych oraz wszystkimi 

kopiami musi być możliwy z poziomu oprogramowania 

backupowego. 

Jeżeli do obsługi powyższych funkcjonalności wymagane są 

dodatkowe licencje, należy je dostarczyć dla całej pojemności 

urządzenia. 

Szyfrowanie danych Urządzenie musi mieć zaimplementowaną funkcjonalność 

wewnętrznego mechanizmu szyfrowania danych AES-256 

realizowaną na poziomie urządzenia zgodnie ze standardem FIPS 

140-2. 

Jeżeli do obsługi powyższych funkcjonalności wymagane są 

dodatkowe licencje, dostarczenie ich nie jest aktualnie wymagane. 

Usuwanie 

przeterminowanych 

danych 

Urządzenie musi automatycznie usuwać przeterminowane dane 

(bloki danych nienależące do backupów o aktualnej retencji) w 

procesie czyszczenia.  

Proces usuwania przeterminowanych danych (czyszczenia) nie 

może uniemożliwiać pracy procesów backupu i odtwarzania danych. 

Musi istnieć możliwość zdefiniowania czasu, w którym wykonywany 

jest proces usuwania przeterminowanych danych (czyszczenia). 

Sposób zarządzania Urządzenie musi mieć możliwość zarządzania poprzez interfejs 

graficzny dostępny z przeglądarki internetowej. Oprogramowanie do 

zarządzania musi rezydować oferowanym na urządzeniu 

deduplikacyjnym. 

Urządzenie musi umożliwiać ustawienie powiadomień 

administratora o problemach w urządzeniu za pomocą poczty 

elektronicznej. 
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Kompatybilność Urządzenie musi wspierać (wymagane formalne wsparcie 

producenta urządzenia) co najmniej następujące aplikacje 

backupujące bezpośrednio na oferowane urządzenie: Dell EMC 

Networker, Micro Focus Data Protector, IBM BRMS, IBM Spectrum 

Protect, Veeam, Veritas NetBackup, Commvault, Microsoft SQL, 

Oracle RMAN, SAP i SAP HANA. 

W przypadku przyjmowania backupów od aplikacji: Micro Focus 

Data Protector, Veeam, Veritas NetBackup, Commvault, Microsoft 

SQL, Oracle RMAN, SAP/Oracle i SAP HANA urządzenie musi 

umożliwiać deduplikację na źródle i przesłanie tylko nowych, 

unikalnych bloków danych poprzez sieć FC i Ethernet. 

Redundancja Redundantne zasilacze i wentylatory. 

Dodatkowe 

wymagania 

Urządzenie musi być kompletnym rozwiązaniem sprzętowym typu 

„appliance” pochodzącym od jednego producenta. Nie dopuszcza 

się rozwiązania zbudowanego z niezależnych komponentów 

sprzętowo-programowych. Urządzenie powinno być oficjalnie 

dostępne w ofercie producenta przed ukazaniem się niniejszego 

postepowania. 

Gwarancja 5-letnia gwarancja producenta w miejscu instalacji. Możliwość 

zgłoszenia awarii w dni robocze, w godzinach co najmniej 8-17, z 

czasem reakcji co najwyżej 24 godziny liczonym w odniesieniu do 

dni roboczych. 

Wszystkie naprawy gwarancyjne muszą być możliwe na miejscu. 

Wymagane jest wykonywanie wszystkich czynności serwisowych w 

języku polskim. 

Dostawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych, włączając w to 

koszt części i transportu. W przypadku awarii dysku twardego 

uszkodzony nośnik pozostaje u Zamawiającego. 

W okresie gwarancji Zamawiający ma prawo do otrzymywania 

poprawek oraz aktualizacji wersji oprogramowania dostarczonego 

wraz z urządzeniem oraz oprogramowania wewnętrznego 

urządzenia. 

 

Zestaw komputerowy (jedno stanowisko) wraz z oprogramowaniem 

 

Nazwa 

komponentu 

Wymagane minimalne parametry techniczne 

Producent / model / 

wyposażenie / 

licencje 

………………….………… / ……………………………. / 

…………………………… / …………………………… 
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Typ Komputer stacjonarny. W ofercie wymagane jest podanie modelu, 

symbolu oraz producenta 

Zastosowanie Komputer będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, 

aplikacji graficznych, aplikacji obliczeniowych, dostępu do Internetu 

oraz poczty elektronicznej, jako lokalna baza danych 

Procesor  

 

Procesor wielordzeniowy ze zintegrowaną grafiką, osiągający w 

teście PassMark CPU Mark wynik min. 15 000 punktów 

Pamięć operacyjna 

RAM 

16GB DDR4 2666MHz  

Parametry pamięci 

masowej 

Min.  

1x 512 GB SSD M.2 PCIe NVMe 

2x 4 TB SATA 3,5” skonfigurowane w RAID 1 

Wyposażenie 

multimedialne 

Min 24-bitowa Karta dźwiękowa zintegrowana z płytą główną, 

zgodna z High Definition 

Wydajność grafiki Oferowana karta graficzna musi osiągać w teście PassMark 

Performance Test co najmniej wynik 10 000 punktów w G3D Rating, 

wynik dostępny na stronie: 

http://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php 

Obudowa Typu Mini Tower z obsługą kart PCI Express tylko o pełnym profilu, 

wyposażona w min. 2 kieszenie wewnętrzne dedykowane dla dysku 

twardego.  

Napęd optyczny. 

Zasilacz o mocy max. 500W pracujący w sieci 230V 50/60Hz prądu 

zmiennego  

Zasilacz w oferowanym komputerze musi charakteryzować się 

sprawnością min. 90% (certyfikat 80PLUS Gold), zgodny z normą 

Energy Star.  

Obudowa musi umożliwiać zastosowanie zabezpieczenia 

fizycznego w postaci linki metalowej (złącze blokady Kensingtona) 

oraz kłódki (oczko w obudowie do założenia kłódki). 

Komputer powinien być oznaczony niepowtarzalnym 

numerem seryjnym umieszonym na obudowie. 

Dodatkowe 

wyposażenie 

Karta sieciowa bezprzewodowa dwuzakresowa AC 

Moduł Bluetooth 

Czytnik kart SD 

Bezpieczeństwo Układ sprzętowy służący do tworzenia i zarządzania 

wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. 

Zabezpieczenie to musi posiadać możliwość szyfrowania poufnych 

dokumentów przechowywanych na dysku twardym przy użyciu 

klucza sprzętowego.   

Wirtualizacja Sprzętowe wsparcie technologii wirtualizacji realizowane łącznie w 

procesorze, chipsecie płyty głównej oraz w  BIOS systemu.  

http://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php
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BIOS BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI, wyprodukowany przez 

producenta komputera, zawierający logo producenta komputera lub 

nazwę producenta komputera lub nazwę modelu oferowanego 

komputera.  

Certyfikaty i 

standardy 

 Certyfikat ISO9001 dla producenta sprzętu  

 Deklaracja zgodności CE  

 Komputer musi spełniać wymogi normy Energy Star 6.0  

Warunki gwarancji 5-letnia gwarancja producenta świadczona na miejscu u klienta. 

Czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego.  

Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001 na świadczenie usług 

serwisowych oraz posiadać autoryzacje producenta komputera. 

Uszkodzone dyski pozostają własnością Zamawiającego.  

Wsparcie techniczne 

producenta 

Możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej 

komputera oraz warunków gwarancji po podaniu numeru 

seryjnego bezpośrednio u producenta lub jego przedstawiciela. 

Dostęp do najnowszych sterowników i uaktualnień na stronie 

producenta zestawu realizowany poprzez podanie na 

dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego 

lub modelu komputera. 

Pozostałe wymagania Wbudowane porty:  

 min. 3x DisplayPort - Zamawiający dopuszcza wykorzystanie 

dedykowanej karty graficznej. 

 min. 10 portów USB wyprowadzonych na zewnątrz komputera w 

tym min 6 porty USB 3.0. 

 Na przednim i tylnym panelu: min  porty audio 

(słuchawka/mikrofon) lub port combo,  

 Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z 

płytą główną, wspierająca obsługę WoL (funkcja włączana przez 

użytkownika),   

 

W zestawie z komputerem: 

 Klawiatura USB w układzie polski programisty  

 Mysz optyczna USB z dwoma klawiszami oraz rolką (scroll) + 

podkaładka 

Wymagania 

dodatkowe 

Zainstalowany system operacyjny Windows 10 Professional + 

nośnik, klucz licencyjny Windows 10 Professional musi być 

zapisany trwale w BIOS i umożliwiać instalację systemu 
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operacyjnego na podstawie dołączonego nośnika bezpośrednio z 

wbudowanego napędu lub zdalnie bez potrzeby ręcznego 

wpisywania klucza licencyjnego. Oferowany dostarczony system 

jak i również przy reinstalacji nie może wymagać aktywacji klucza 

licencyjnego za pośrednictwem telefonu i Internetu. 

  

Dodatkowe oprogramowanie – opisane w dalszej części 

dokumentu: 

 Pakiet oprogramowania biurowego opisany poniżej 

 pakiet oprogramowania do tworzenia grafiki, animacji, video 

oraz treści internetowych, - 1 licencja  (subskrypcja na min. 5 

lat) 

 narzędzie pozwalające na tworzenie, dostosowywanie, 

renderowanie i opracowywanie modeli 3D oraz animacji – 1 

licencja (subskrypcja na min. 5 lat) 

 

Pakiet 

oprogramowania 

biurowego 

Zintegrowany pakiet aplikacji biurowych, w którego skład ma 

wchodzić min.: 

- edytor tekstów; 

- arkusz kalkulacyjny; 

- narzędzie do przygotowania i prowadzenia prezentacji; 

- narzędzie do zarządzania informacją osobistą (pocztą 

elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami); 

Cechy: 

- pełna polska wersja językowa interfejsu użytkownika, w tym także 

systemu interaktywnej pomocy w języku polskim. 

- powinien mieć system aktualizacji darmowych poprawek 

bezpieczeństwa, 

przy czym komunikacja z użytkownikiem powinna odbywać się w 

języku polskim. 

- dostępność w Internecie na stronach producenta biuletynów 

technicznych, w tym opisów poprawek bezpieczeństwa, w języku 

polskim, a także telefonicznej pomocy technicznej producenta 

pakietu biurowego świadczonej w języku polskim w dni robocze w 

godzinach od 8-19 – cena połączenia nie większa niż cena 

połączenia lokalnego 

- publicznie znany cykl życia przedstawiony przez producenta 

dotyczący rozwoju i wsparcia technicznego – w szczególności w 

zakresie bezpieczeństwa co najmniej 5 lat od daty zakupu. 
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- możliwość dostosowania pakietu aplikacji biurowych do pracy dla 

osób niepełnosprawnych np. słabo widzących, zgodnie z wymogami 

Krajowych Ram Interoperacyjności (WCAG 2.0); 

 

Edytor tekstów musi umożliwiać:  

- Edycję i formatowanie tekstu w języku polskim wraz z obsługą 

języka polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i poprawności 

gramatycznej oraz funkcjonalnością słownika wyrazów 

bliskoznacznych i autokorekty. 

 - Wstawianie oraz formatowanie tabel. 

 - Wstawianie oraz formatowanie obiektów graficznych. 

- Wstawianie wykresów i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczając 

tabele przestawne).  

- Automatyczne numerowanie rozdziałów, punktów, akapitów, tabel 

i rysunków.  

- Automatyczne tworzenie spisów treści.  

- Formatowanie nagłówków i stopek stron.  

- Śledzenie i porównywanie zmian wprowadzonych przez 

użytkowników w dokumencie.  

- Nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących 

wykonywanie czynności.  

- Określenie układu strony (pionowa/pozioma).  

- Wydruk dokumentów.  

- Wykonywanie korespondencji seryjnej bazując na danych 

adresowych pochodzących z arkusza kalkulacyjnego i z narzędzia 

do zarządzania informacją prywatną.  

- Zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed 

wprowadzaniem modyfikacji. 

 

Arkusz kalkulacyjny musi umożliwiać:  

- Tworzenie raportów tabelarycznych –  

- Tworzenie wykresów liniowych (wraz linią trendu), słupkowych, 

kołowych – 

- Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierających teksty, dane 

liczbowe oraz formuły przeprowadzające operacje matematyczne, 

logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych 

finansowych i na miarach czasu.  

- Tworzenie raportów z zewnętrznych źródeł danych (inne arkusze 

kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki 

XML, webservice)  

- Obsługę kostek OLAP oraz tworzenie i edycję kwerend 

bazodanowych i webowych.  
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- Narzędzia wspomagające analizę statystyczną i finansową, 

analizę wariantową i rozwiązywanie problemów optymalizacyjnych 

–  

- Tworzenie raportów tabeli przestawnych umożliwiających 

dynamiczną zmianę wymiarów oraz wykresów bazujących na 

danych z tabeli przestawnych  

- Wyszukiwanie i zamianę danych  

- Wykonywanie analiz danych przy użyciu formatowania 

warunkowego  

- Nazywanie komórek arkusza i odwoływanie się w formułach po 

takiej nazwie 

- Nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących 

wykonywanie czynności  

- Formatowanie czasu, daty i wartości finansowych z polskim 

formatem  

- Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.  

- Zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed 

wprowadzaniem modyfikacji. 

 

Narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi 

umożliwiać:  

- Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, które mogą być 

prezentowanie przy użyciu projektora multimedialnego  

- Drukowanie w formacie umożliwiającym robienie notatek –  

- Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.  

- Nagrywanie narracji i dołączanie jej do prezentacji 

- Opatrywanie slajdów notatkami dla prezentera  

- Umieszczanie i formatowanie tekstów, obiektów graficznych, tabel, 

nagrań dźwiękowych i wideo 

- Umieszczanie tabel i wykresów pochodzących z arkusza 

kalkulacyjnego  

- Odświeżenie wykresu znajdującego się w prezentacji po zmianie 

danych w źródłowym arkuszu kalkulacyjnym  

- Możliwość tworzenia animacji obiektów i całych slajdów 

- Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy są 

widoczne na jednym monitorze lub projektorze, a na drugim 

widoczne są slajdy i notatki prezentera 

 

Narzędzie do zarządzania informacją prywatną (pocztą 

elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami) musi 

umożliwiać: 

- Pobieranie i wysyłanie poczty elektronicznej z serwera 

pocztowego, -  
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- Przechowywanie wiadomości na serwerze lub w lokalnym pliku 

tworzonym z zastosowaniem efektywnej kompresji danych, - 

- Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz 

określanie listy zablokowanych i bezpiecznych nadawców,  

- Tworzenie katalogów, pozwalających katalogować pocztę 

elektroniczną,  

- Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule, 

- Tworzenie reguł przenoszących automatycznie nową pocztę 

elektroniczną do określonych katalogów bazując na słowach 

zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy,  

- Oflagowanie poczty elektronicznej z określeniem terminu 

przypomnienia, oddzielnie dla nadawcy i adresatów,   

- Mechanizm ustalania liczby wiadomości, które mają być 

synchronizowane lokalnie,  

- Zarządzanie kalendarzem, - 

- Udostępnianie kalendarza innym użytkownikom z możliwością 

określania uprawnień użytkowników,  

- Przeglądanie kalendarza innych użytkowników,  

- Zapraszanie uczestników na spotkanie, co po ich akceptacji 

powoduje automatyczne wprowadzenie spotkania w ich 

kalendarzach,  

- Zarządzanie listą zadań,  

- Zlecanie zadań innym użytkownikom, -  

- Zarządzanie listą kontaktów, - 

- Udostępnianie listy kontaktów innym użytkownikom,  

- Przeglądanie listy kontaktów innych użytkowników,  

- Możliwość przesyłania kontaktów innym użytkowników. 

Pakiet 

oprogramowania do 

tworzenia grafiki, 

animacji, video oraz 

treści internetowych 

Pakiet oprogramowania do tworzenia grafiki, animacji, video oraz 

treści internetowych – 1 licencja w formie subskrypcji na 5 lat 

umożliwiająca/zawierająca: 

 Edytowanie i tworzenie kompozycji obrazów 

 Przetwarzanie i edytowanie zdjęć cyfrowych 

 Grafiki i ilustracje wektorowe 

 Projektowanie stron i układu materiałów przeznaczonych do 

druku oraz cyfrowych 

 Produkcja i montaż wideo 

 Kinowe efekty wizualne i animacje 

 Fotorealistyczne obrazy dzięki łatwemu tworzeniu 

kompozycji 2D i 3D 

 Projektowanie i programowanie nowoczesnych, aktywnych 

witryn 
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 Projektowanie i publikowanie witryn internetowych bez 

pisania kodu 

 Tworzenie, redagowanie i podpisywanie dokumentów oraz 

formularzy PDF 

 Nagrywanie, miksowanie i naprawa dźwięku 

 Szybkie wysyłanie plików wideo na dowolny ekran 

 Środowisko programistyczne do pracy z kodem aplikacji 

Flash i pakowania aplikacji na urządzenia przenośne 

 Tworzenie i udostępnianie interesujących historii wizualnych  

 Dopracowywanie filmów i stopniowanie kolorów 

 Łatwe instalowanie rozszerzeń i zarządzanie nimi 

 Dodawanie skryptów w aplikacjach do projektowania 

Narzędzie 

pozwalające na 

tworzenie, 

dostosowywanie, 

renderowanie i 

opracowywanie 

modeli 3D oraz 

animacji 

Narzędzie pozwalające na tworzenie, dostosowywanie, 

renderowanie i opracowywanie modeli 3D oraz animacji – 1 

licencja w formie subskrypcji na 5 lat posiadająca poniższe 

funkcjonalności: 

 Animacje 3D 

o Ścieżki ruchu 

o Narzędzie Camera Sequencer 

o Definiowanie skóry z zastosowaniem kwaternionów 

dualnych 

o Rozszerzone funkcje wypełniania 

o Wypełnianie animacji tłumów 

o Narzędzia do animowania postaci i tworzenia siatki 

o Ogólne narzędzia do animacji 

o Animowane funkcje zniekształcające 

o Synchronizacja widoku ścieżki 

o Narzędzie Tekst (ulepszone) 

o Definiowanie skóry przy użyciu funkcji Geodesic 

Voxel i Heatmap 

o Kontrolery animacji w narzędziu Max Creation Graph 

o Produktywność animowania 

 Modelowanie 3D i teksturowanie 

o Modyfikator kanału danych 

o Mapa mieszana 

o Obsługa OpenSubdiv 

o Ulepszone narzędzie ShaderFX 

o ShaderFX 

o Obsługa chmury punktów 

o Narzędzia do rozmieszczania 

o Fazowanie kwadratowe 

o Modelowanie powierzchni i siatki 
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o Przypisywanie i edycja tekstury 

o Cieniowanie i projektowanie materiałów 

o Obsługa map wektorowych 

o Mapa tekstów i kształtów 

o Szybkie formowanie twardych powierzchni 

o Mapowanie UV 

o Ulepszenia narzędzia obiektów 

 Renderowanie 3D 

o Silnik rzeczywistości wirtualnej  

o Przykładowe szablony rzeczywistości wirtualnej  

o Obsługa renderowania w usłudze A360 

o Kamera fizyczna 

o Dodano obsługę nowych udoskonaleń 

oprogramowania Iray i mental ray  

o Dodatkowe udoskonalenia wydajności rzutni Nitrous 

o Większa wydajność rzutni 

o Lepsze renderowanie ActiveShade 

o Kamera stereo 

o Zintegrowane opcje renderowania 

o System przejść renderingu 

o Interaktywne renderowanie ActiveShade 

o System graficzny z przyspieszeniem sprzętowym 

Nitrous 

o Renderowanie w rzutni DX 11 

o Edytor kompozycji Slate 

 Dynamika i efekty 

o Symulacja i analiza ekspozycji oświetlenia 

o Udoskonalone funkcje mParticles i Particle Flow 

o Particle Flow 

o mCloth — symulacja ubioru 

o mRigds — dynamika brył sztywnych 

o Włosy i sierść 

o Proste importowanie danych symulacji 

 Interfejs użytkownika, procesy projektowania i organizacji 

produkcji 

o Inteligentne pakowanie zasobów 

o Obszary robocze, które można dostosować 

o Max i LMV 

o Max Creation Graph 

o Odświeżone odnośniki 

o Obszar roboczy projektowania 

o System szablonów 

o Obsługa plików Alembic 
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o Obsługa gestów wielodotykowych 

o Udoskonalenia eksploratora scen 

o Udoskonalenia menedżera warstw 

o Obsługa platformy konwersji Autodesk 

o Obsługa animacji programu Inventor 

o Udoskonalone procesy projektowania w programie 

Revit 

o Importowanie plików programu SketchUp 2015 

o Zestaw funkcji Civil View 

o Obsługa skryptów w języku Python 

o Udoskonalone zarządzanie scenami 

o Dopasowanie perspektywy 

o Przesuwanie i powiększanie 2D 

o Konfigurowalny interfejs użytkownika 

o Współpraca z oprogramowaniem Adobe After 

Effects 

o Integracja transferu danych z procesami organizacji 

produkcji 

o Integracja z oprogramowaniem do compositingu 

o Współpraca z wykorzystaniem kontenerów 

o Zestaw SDK oprogramowania  

o Eksporter gier 

o Max Creation Graph (ulepszony) 

o Dostęp do narzędzia Print Studio za jednym 

kliknięciem 

o Biblioteka zasobów  

o Obsługa wyświetlaczy o wysokiej rozdzielczości 

o Ulepszona integracja z oprogramowaniem Shotgun 

 

Monitor 30” FHD  

 

Nazwa komponentu Wymagane minimalne parametry techniczne 

Typ ekranu Ekran ciekłokrystaliczny z aktywną matrycą  IPS min. 30”  

Jasność 350 cd/m2 

Kontrast 1300:1 

Kąty widzenia 

(pion/poziom) 

176/176 stopni 

Czas reakcji matrycy 

(maksymalnie) 

10 ms 

Rozdzielczość 

maksymalna 

3840 x 2160 przy 60Hz 
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Współczynnik 

proporcji obrazu 

Panoramiczny (16:9) 

Możliwość regulacji Obracanie w poziomie, przechylanie, regulacja wysokości 

Rozstaw pikseli Max 0,182 mm 

Podświetlenie System podświetlenia LED 

Zużycie energii Standardowo 95W, maksymalne 105W, czuwanie mniej niż 4,6W 

Złącze  1x HDMI  

1x złącze DisplayPort  

3 x USB 3.0 

1 USB-C 

Gwarancja 5 lat 

Czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego 

Certyfikaty EPEAT Gold, Energy Star 

Inne VESA  

Okablowanie (Kabel zasilający | Kabel USB-C (C na C) | Kabel 

DisplayPort (DP) | Kabel USB 3.0 do wysyłania danych) 

 

 

Infrastruktura Zamawiającego dostępna na potrzeby 

realizacji wdrożenia  
 

Zamawiający dysponuje pomieszczeniem Serwerowni zlokalizowanej w budynku przy 

ulicy Lubelskiej 4. W Serwerowni zainstalowane jest 6 szaf serwerowych 

wyposażonych w system klimatyzacji precyzyjnej oraz system gaszenia w szafach.  

Budynek będzie połączony do sieci Internet poprzez symetryczne 2 łącza o 

przepustowości 500 Mbps wraz z protokołem BGP. Zapora sieciowa typu UTM – 

Zamawiający dysponuje zaporą ogniową firmy Checkpoint zbudowaną w oparciu o 

klaster serwerów; ponieważ serwerownia przy Lubelskiej jest spięta z budynkiem przy 

Cieplińskiego (główną siedzibą) 24 włóknami światłowodowymi, to zapora będzie 

chroniła infrastrukturę w obu budynkach.  

Serwerownia wyposażona jest w centralny UPS, który jest dedykowany dla potrzeb 

Serwerowni oraz zapewnia około 30 minut podtrzymania napięcia przy pełnym 

obciążeniu szaf. 

W Serwerowni zainstalowane są przełączniki SAN – przepustowość 8 Gbps  

Serwerownia wyposażona jest także w przełączniki LAN – 1 Gbps,  zaś połączenie 

pomiędzy hostami VMware – 10 Gbps 

Możliwości techniczne pozwalają na skonfigurowanie QoS’a.  



 
 

54 

 

Serwerownia ta jest połączona z Serwerownią zlokalizowaną w budynku al. Łukasza 

Cieplińskiego 4, gdzie znajduje się istniejąca macierz dyskowa 3PAR 8200.  

 

Zamawiający dysponuje także oprogramowaniem do wirtualizacji oraz do backupu: 

- VMware vSphere 6 Enterprise: 2 licencje - każda obejmuje 4 CPU  

- VMware vCenter Server 6 Standard: 1 instancja 

- VEEAM Backup&Replication Enterprise Edition – 8 CPU z aktywnym supportem 

 

Procesy biznesowe powiązane z Systemem 
W ramach Analizy Przedwdrożeniowej dokonano wstępnej analizy procesów 

biznesowych powiązanych z portalem PMDKDR. Listę, opis oraz diagramy dla 

zidentyfikowanych z zmapowanych procesów znajdują się w Załączniku 2 do OPZ 

„Procesu Biznesowe”. Wykonawca w ramach Analizy Wstępnej wykorzysta i 

doprecyzuje załączone do OPZ Procesu Biznesowe oraz wskaże, które kroki 

poszczególnych procesów biznesowych będą wspierane przez System oraz przez 

które jego funkcje. Dokumentacja Analityczna, Dokumentacje użytkownika i Materiały 

szkoleniowe powinny zawierać dotyczące ich fragmenty procesów biznesowych, aby 

ich czytelnikowi łatwiej było zrozumieć sens wykorzystania poszczególnych 

funkcjonalności Systemu. 

Digitalizacja 
Digitalizacja obiektów muzealnych objęta Projektem PMDKDR jest realizowana w 

ramach odrębnego postępowania. Wykonawca Systemu zobowiązany jest do 

zapoznania się z treścią wszystkich dokumentów dotyczących postępowania na 

digitalizację, w szczególności do zapoznania się z wymaganymi od Dostawcy 

Digitalizacji: struktura plików, formatami plików, parametrami plików przechowujących 

odwzorowania cyfrowe i schematami metadanych. Wykonawca będzie zobowiązany 

do współpracy z Wykonawcą Digitalizacji w zakresie: 

 Ustalenia wspólnej części harmonogramów realizacji obu Umów 

 Uzgodnień szczegółowych formatów i terminów w jakich produkty digitalizacji 

zostaną udostępnione w Archiwum PMDKDR (w szczególności iteracyjnego 

przekazywania produktów przez Dostawcę Digitalizacji) 

 Komunikacji w wypadku problemów z dochowaniem uzgodnień (w tym eskalacji 

takich przypadków do Zamawiającego) 

Zasady komunikacji między Wykonawcą Systemu PMDKDR, a Wykonawcą 

Digitalizacji zostaną ustalone trójstronnie po zawarciu Umów z oboma Wykonawcami.   
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System 
 

Wymagania funkcjonalne 
Numer wymagania Nazwa wymagania Opis wymagania 

WYM_FUN_ARC_01 Minimalny zestaw Ról w 
Systemie 

System musi pozwalać na rozróżnienie wielu 
ról użytkowników. System należy dostarczyć z 
predefiniowanym zestawem minimalnie 
następujących ról: 
- Internauta 
- Internauta zalogowany (Gość) 
- Współtwórca 
- Redaktor 
- Administrator 

WYM_FUN_ARC_02 Rejestracja w Systemie 
(Internauta) 

System musi umożliwiać Internaucie 
niezalogowanemu zarejestrowanie się w 
systemie (utworzenie nowego konta w 
Systemie). Konto utworzone w systemie w 
wyniku działania tej funkcjonalności ma mieć 
domyślnie przypisaną rolę Internauta 
zalogowany. 
W trakcie rejestracji użytkownik musi podać 
minimalnie następujące dane: 
- login 
- nazwa wyświetlana 
- email 
- hasło 
- powtórzenie hasła 
Rejestracja ma być zabezpieczona przed 
robotami za pomocą mechanizmu Captcha, a 
e-mail użytkownika potwierdzany poprzez 
aktywację hasła kliknięciem w link przesłany 
na adres e-mail w czasie rejestracji. 

WYM_FUN_ARC_03 Zakładanie konta użytkownika 
(Administrator) 

Administrator musi mieć możliwość 
utworzenia konta dla nowego użytkownika. 
Tworząc konto użytkownika administrator 
musi podać minimalnie następujące dane: 
- login 
- nazwa wyświetlana 
- email 

WYM_FUN_ARC_04 Wnioskowanie o status 
Współtwórcy 

Internauta zalogowany musi mieć możliwość 
zawnioskowania o status Współtwórcy. 
Informacja o wniosku trafia do Administratora 
Portalu. 
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WYM_FUN_ARC_05 Uwierzytelnianie w Systemie System musi umożliwiać uwierzytelnianie 
użytkownika za pomocą loginu i hasła. 

WYM_FUN_ARC_06 Polityka hasła System musi posiadać politykę haseł 
użytkownika. Minimalna polityka, która 
powinna być skonfigurowana na starcie 
Systemu zostanie ustalona w trakcie Analizy 
Wstępnej. 

WYM_FUN_ARC_07 Autoryzacja w Systemie System musi kontrolować, czy użytkownik jest 
uprawniony do wykonania danej operacji. 
Autoryzacja musi być uwzględniona w każdej 
operacji wykonanej przez użytkownika, aby 
niemożliwe było wykonanie operacji np. za 
pomocą API, czy też poprzez skopiowany od 
innego użytkownika link. 
Użytkownik ma być uprawniony do 
wykorzystania każdej funkcjonalności  
przypisanej do roli posiadanej przez danego 
użytkownika. 

WYM_FUN_ARC_08 Reset hasła Internauta niezalogowany musi mieć 
możliwość resetu hasła. W czasie 
resetowania hasła użytkownik musi podać 
swój login i/lub e-mail, a następnie system 
musi wysłać na e-mail danego użytkownika 
mail z linkiem do strony pozwalającej na 
ustawienie nowego hasła. 

WYM_FUN_ARC_09 Zarządzanie Uprawnieniami 
użytkownika (rolami w Systemie) 

System musi pozwalać na nadanie 
użytkownikowi dowolnej z ról zdefiniowanych 
w Systemie.  

WYM_FUN_ARC_10 Blokowanie użytkownika Administrator musi mieć możliwość 
zablokowania konta użytkownika. 
Zablokowanie oznacza, że konto pozostaje w 
systemie, ale użytkownik nie ma możliwości 
zalogowania się do Systemu za pomocą tego 
konta i nie jest uprawniony do wykonywania 
żadnych operacji, które wynikałyby z 
przypisanych do niego ról. 

WYM_FUN_ARC_23 Edycja konta użytkownika 
(Administrator) 

Administrator musi mieć możliwość edycji 
konta użytkownika poprzez edycję 
następujących danych konta: 
- nazwa wyświetlana 
- email 

WYM_FUN_ARC_24 Usuwanie konta użytkownika 
(Administrator) 

Administrator musi mieć możliwość trwałego 
usunięcia konta użytkownika. 
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WYM_FUN_ARC_25 Edycja konta użytkownika 
(Internauta zalogowany) 

Internauta zalogowany musi mieć możliwość 
edycji danych własnego konta. 
Możliwa musi być edycja następujących 
danych: 
- nazwa wyświetlana 
- email 
- hasło (z powtórzeniem nowego hasła) 

WYM_FUN_ARC_26 Wersje językowe System musi posiadać wsparcie dla wielu 
wersji językowych dla publicznie dostępnej 
części Systemu i danych, w tym:  
- możliwość dodania nowego języka (nazwa 
języka i flaga) 
- komponent pozwalający na wybór wersji 
językowej na stronie Systemu 
- możliwość dodania tłumaczenia strony w 
danym języku 
- możliwość przetłumaczenia wszystkich 
stałych elementów Systemu widocznych w 
części dostępnej publicznie 
- możliwość dodania tłumaczenia dla wartości 
metadanej 
- możliwość tłumaczenia wartości słownikowej 

WYM_FUN_ARC_27 Dostosowanie Systemu do 
urządzeń mobilnych 

Wszystkie strony Systemu mają być 
dostosowane do urządzeń mobilnych poprzez 
wykonanie ich w technologii RWD 
(Responsive Web Design). Wykonawca 
zaproponuje i uzyska od Zamawiającego 
akceptację szczegółowych przedziałów 
rozdzielczości ekranu do których będzie się 
dostosowywał interfejs Systemu. 
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WYM_FUN_CMS_01 Zarządzanie układem menu Administrator i Redaktor muszą mieć 
możliwość zarządzania (tworzenia, 
edytowania, usuwania) pozycji w menu. W 
ramach edycji System musi udostępniać 
następujące modyfikacje pozycji w menu: 
zmianę opisu pozycji, zmianę strony, do której 
prowadzi pozycja, zmianę pozycji nadrzędnej, 
zmianę kolejności pozycji w menu. System 
musi obsługiwać wielopoziomowe menu. 

WYM_FUN_CMS_02 Zarządzanie motywami Administrator i Redaktor muszą mieć 
możliwość dodawania motywów do Systemu 
oraz edycji motywów. 
W ramach edycji motywu Administrator musi 
mieć możliwość określania minimum: 
- logo strony 
- zawartości nagłówka 
- zawartości stopki 
- określenia zawartości strony głównej 
W systemie musi być możliwość 
zdefiniowania wielu motywów (na potrzeby 
wystaw i ścieżek tematycznych). 

WYM_FUN_CMS_03 Zarządzanie stronami WWW Administrator i Redaktor muszą mieć 
możliwość zarządzania (tworzenia, edycji, 
usuwania) stron WWW. 
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WYM_FUN_CMS_04 Komponenty składowe stron 
WWW 

System musi posiadać następujące 
komponenty, które służą do prezentacji treści 
przechowywanych w Systemie: 
- nagłówek 
- stopka 
- menu 
- szybka ścieżka (breadcrump) 
- Edytor WYSIWYG (edytowalny fragment 
HTML) 
- Współdzielenie na portalach 
społecznościowych (Facebook, Twitter, 
Pinterest, Instagram) 
- Wydruk strony (do PDF i na drukarkę) 
- Wydruk karty obiektu (do PDF i na drukarkę) 
- Prezentacja metadanych obiektu (w formie 
HTML) 
- Prezentacja danych obiektu w formie 
zgodnej z 5 star open data na poziomie 3 i 4 
- Prezentacja skanów 3D 
- Prezentacja fotografii obrotowej 360 stopni 
- Prezentacja spacerów wirtualnych 
(Panoramy sferyczne) 
- Prezentacja fotografii 2D i skanów 2D 
- Prezentacja nagrań audio 
- Prezentacja filmów video 
- Prezentacja gigapanoram 
- Prezentacja skanów książek 
- Prezentacja miejsc na mapie 

WYM_FUN_CMS_04.01 Wydruk karty obiektu (do PDF i 
na drukarkę) 

Komponent na stronach prezentujących dane 
obiektu z repozytorium obiektów musi 
pozwalać na wydruk karty obiektu (do formatu 
PDF i na drukarkę). Wydruk karty obiektu 
musi zawierać metadane obiektu oraz 
graficzną prezentację (w formacie 2D) plików 
binarnych powiązanych z danym obiektem. 

WYM_FUN_CMS_04.02 Prezentacja metadanych obiektu 
(w formie HTML) 

Komponent na stronach prezentujących dane 
obiektu z repozytorium obiektów musi 
pozwalać na wyświetlenie wybranych przez 
Administratora, Redaktora metadanych 
obiektu z repozytorium. 

WYM_FUN_CMS_04.03 Prezentacja danych obiektu w 
formie zgodnej z 5 star open data 
na poziomie 3 

Komponent umożliwiający pobranie, 
wybranych przez Administratora, Redaktora 
metadanych obiektu i/lub grupy obiektów w 
formie zgodnej z 3 poziomem 5 star open 
data (wymagane formaty w jakich dane mają 
być dostępne do pobrania: CSV, DublinCore). 

WYM_FUN_CMS_04.04 Prezentacja danych obiektu w 
formie zgodnej z 5 star open data 
na poziomie 4 

Komponent umożliwiający pobranie, 
wybranych przez Administratora, Redaktora 
metadanych obiektu i/lub grupy obiektów w 
formie zgodnej z 4 poziomem 5 star open 
data (wymagany format w jakim dane mają 
być dostępne do pobrania RDF). 
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WYM_FUN_CMS_04.05 Prezentacja skanów 3D Komponent pozwalający na prezentację 
dołączonych do obiektów załączników 
binarnych w formie skanów 3D. 
Komponent musi posiadać minimum 
następujące funkcje: 
-Obracanie obiektu we wszystkich 
płaszczyznach 
-Obracanie obiektu poprzez przytrzymanie 
Lewym Przyciskiem Myszy i ruszenie myszki  
-Możliwość przybliżenia i oddalenia rolką 
myszki (kilkupoziomowe) 
-Przyciski sterownicze (strzałki - góra dół lewo 
prawo, pełen ekran(full screen), przybliż, 
oddal) 

WYM_FUN_CMS_04.06 Prezentacja fotografii obrotowej 
360 stopni 

Komponent pozwalający na prezentację 
dołączonych do obiektów załączników 
binarnych w formie fotografii obrotowej 360  
stopni. 
Komponent musi posiadać minimum 
następujące funkcje: 
-Możliwość przełączania między kolejnymi 
zdjęciami a "w lewo" i "w prawo" w poziomie 
(przełączanie między kolejnymi zdjęciami ma 
być zapętlone) 
-Możliwość przybliżania i oddalania rolką 
myszki (kilkupoziomowe) 
-Możliwość "obracania" (przełączania 
kolejnych zdjęć) poprzez przytrzymanie 
Lewym Przyciskiem Myszy i poruszanie 
myszką 
-Przyciski sterownicze (strzałki - lewo prawo, 
pełen ekran(full screen), przybliż, oddal) 
-Prezentacja obiektu (automatyczne 
przełączanie kolejnych zdjęć) 
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WYM_FUN_CMS_04.07 Prezentacja spacerów 
wirtualnych (Panoramy 
sferyczne) 

Komponent pozwalający na prezentację 
dołączonych do obiektów załączników 
binarnych w formie spaceru wirtualnego. 
Komponent musi posiadać minimum 
następujące funkcje: 
-Możliwość poruszania się po 
pomieszczeniu/obszarze 
-Widoczne znaczniki z którymi możemy wejść 
w interakcje i dowiedzieć się informacji o tym 
miejscu (np. opis obrazu, opis uszkodzenia 
obiektu, jakie zastosowanie miało widoczne 
pomieszczenie itp.) 
-Możliwość obracania widokiem poprzez 
przytrzymanie Lewego Przycisku Myszy i 
poruszanie myszką 
-Przyciski sterownicze (strzałki - góra dół lewo 
prawo, pełen ekran(full screen), przybliż, 
oddal) 

WYM_FUN_CMS_04.08 Prezentacja fotografii 2D i 
skanów 2D 

Komponent pozwalający na prezentację 
dołączonych do obiektów załączników 
binarnych w formie zdjęć 2D, skanów 2D i 
galerii zdjęć. 
Komponent musi posiadać minimum 
następujące funkcje: 
- Możliwość powiększenia miniatur 
(znajdujących się w treści strony WWW i/lub 
w galerii) na pełny ekran poprzez kliknięcie na 
miniaturze. 
-Przyciski nawigacyjne (następne/poprzednie 
zdjęcie) 
- Zamknięcie podglądu (pełnego ekranu) 
zdjęcia poprzez przycisk, klawisz Escape, lub 
poza obszar zdjęcia) 
-Możliwość przybliżania oddalania zdjęć (za 
pomocą rolki myszy oraz przycisków 
sterujących) 
-Możliwość dodania i prezentacji opisu zdjęcia 
(zamiast nazwy pliku) 
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WYM_FUN_CMS_04.09 Prezentacja nagrań audio Komponent pozwalający na prezentację 
dołączonych do obiektów załączników 
binarnych w formie nagrań audio. 
Komponent musi posiadać minimum 
następujące funkcje: 
-Możliwość zmiany głośności nagrania 
-Przyciski sterujące odtwórz/zatrzymaj 
nagranie  
-Możliwość przewijania nagrania do przodu i 
do tyłu 
-Podgląd w której minucie nagrania jesteśmy 
- Możliwość przełączenia do dowolnej minuty 
nagrania 

WYM_FUN_CMS_04.10 Prezentacja filmów video Komponent pozwalający na prezentację 
dołączonych do obiektów załączników 
binarnych w formie nagrań video. 
Komponent musi posiadać minimum 
następujące funkcje: 
-Możliwość zmiany głośności nagrania 
-Przyciski sterujące odtwórz/zatrzymaj 
nagranie  
- Przycisk włączenia/wyłączenia pełnego 
ekranu 
- Możliwość przewijania nagrania do przodu i 
do tyłu 
-Wskazanie aktualnego czasu odtwarzania 
nagrania (czas od startu filmu) 
- Możliwość przełączenia do dowolnej minuty 
nagrania 

WYM_FUN_CMS_04.11 Prezentacja gigapanoram Komponent pozwalający na prezentację 
dołączonych do obiektów załączników 
binarnych w formie gigapanoram. 
Komponent musi posiadać minimum 
następujące funkcje: 
-Widoczne znaczniki z którymi możemy wejść 
w interakcje i dowiedzieć się informacji o tym 
miejscu (np. opis budynku, opis obszaru 
widocznego na panoramie itp.) 
-Możliwość przesuwania widoku poprzez 
przytrzymanie Lewego Przycisku Myszy i 
poruszanie myszką 
- Możliwość przybliżania/oddalania 
widocznego fragmentu panoramy poprzez 
ruszanie kółkiem myszy 
-Przyciski sterownicze (strzałki - góra dół lewo 
prawo, pełen ekran(full screen), przybliż, 
oddal) 
Możliwość wyświetlenia plików w technologii 
strumieniowania multimediów (IIIIF). 
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WYM_FUN_CMS_04.12 Prezentacja skanów książek Komponent pozwalający na prezentację 
dołączonych do obiektów załączników 
binarnych w formie skanów książek w formie 
PDF z warstwą tekstową oraz plików 
JPEG/PNG (oddzielne strony) z warstwą 
tekstową załączoną w formacie ALTO. 
Komponent musi posiadać minimum 
następujące funkcje: 
- Wyświetlenie listy stron (miniaturki stron) 
- Wyświetlenie pojedynczej strony 
- Wyświetlanie strony dopasowanej na 
szerokość do wielkości komponentu 
- Wyszukanie fragmentu testu w książce 
(prezentacja wszystkich wystąpień 
wyszukanej frazy) 
- Przełączanie stron (następna/poprzednia) 
poprzez przewijanie rolką myszki 
- Przyciski sterujące następna/poprzednia 
strona 

WYM_FUN_CMS_04.13 Prezentacja miejsc na mapie Komponent pozwalający na prezentację 
dołączonych do obiektów danych GIS, i/lub 
geolokalizacji adresu. 
Komponent musi posiadać minimum 
następujące funkcje: 
- Prezentacja punktu na mapie 
(pinezka/punkt) 
- Prezentacja obszaru na mapie (polygon) 
- Podkłady mapowe pokazujące mapy całego 
świata 
- Możliwość wyboru między kilkoma 
podkładami mapowymi (np. mapami z 
różnych okresów historycznych) 
- Geolokalizacja punktu na podstawie adresu i 
prezentacja w postaci punktu na mapie 
- Możliwość wyświetlenia opisu obiektu w 
postaci Calloutu (Opisu punktu/pinezki na 
mapie) 
Prezentacja na mapie musi być oparta o 
rozwiązanie darmowe i posiadające kod 
otwarty (Open Source) oraz pozwalać na 
wykorzystanie dostępnych za darmo 
podkładów mapowych (np. Open Street map). 

WYM_FUN_REP_01 Repozytorium obiektów System musi umożliwiać katalogowanie i 
przechowywanie danych obiektów. Obiektem 
jest zbiór ustrukturalizowanych  danych. 

WYM_FUN_REP_02 Zarządzanie typami obiektów Administrator musi mieć możliwość 
zarządzania (tworzenia, edycji, usuwania) 
typów obiektów, w tym określania zestawu 
metadanych, którymi mają być opisane 
obiekty danego typu (określenie listy 
metadanych, typów każdej metadanej). 
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WYM_FUN_REP_03 Metadane obiektu i szablon typu 
obiektu 

System musi pozwalać na opisanie obiektów 
zestawem metadanych. Obiekty jednego typu 
mają być opisywane przez ten sam zestaw 
metadanych (szablon typu obiektu). 
Każdy typ obiektu musi być opisany minimum 
zestawem metadanych zgodnych z Dublin 
Core. 

WYM_FUN_REP_04 Zarządzanie typami metadanych Administrator musi mieć możliwość 
zarządzania (tworzenia, edycji, usuwania) 
typów metadanych. 

WYM_FUN_REP_05 Ograniczenia metadanych Administrator w ramach edycji typu metadanej 
musi mieć możliwość definiowania ograniczeń 
wartości dla danego typu (czy typ metadanej 
przechowuje wartości liczbowe, tekstowe, 
daty, czy wartości mają być oparte na 
słownikach, czy dane mają być w konkretnym 
formacie itp.) 
Mechanizm określania ograniczeń 
metadanych musi pozwalać na: 
- określenie danych typu tekst 
- określenie danych typu liczba 
- określenie danych typu data 
- określenie danych typu geolokalizacja 
- określenie nazwy metadanej 
- określenie czy metadana ma być oparta na 
słowniku (czy ograniczona do słownika, czy 
tylko podpowiadana ze słownika) 
- określenie czy metadana może mieć wiele 
instancji (kilka wystąpień tej samej metadanej 
dla jednego obiektu o różnych wartościach) 
- określenie czy metadana jest złożona 
(metadana składająca się z kilku innych 
metadanych)  
- określenie mapowania metadanej na 
schematy RDF i DublinCore 

WYM_FUN_REP_06 Konfiguracja publicznych 
matadanych 

Administrator musi mieć możliwość określenia 
dla każdego typu obiektu oddzielnie, które 
metadane danego obiektu są publiczne, a 
które mają pozostać w systemie dostępne 
jedynie dla Administratorów, Redaktorów i 
Współtwórców. 

WYM_FUN_REP_07 Zarządzanie słownikami Administrator musi mieć możliwość 
zarządzania (tworzenia, edycji, usuwania) 
słowników oraz wartości w słownikach. 

WYM_FUN_REP_08 Zarządzanie obiektami Administrator, Redaktor i Współtwórca muszą 
mieć możliwość zarządzania (tworzenie, 
edycji, usuwania) obiektami. 
Tworząc obiekt użytkownik określa jego typ i 
uzupełnia dane zgodnie z definicją typu 
Obiektu i przypisanych do tego typu 
metadanych. 
Współtwórca może edytować i usuwać 
jedynie obiektu utworzone przez samego 
siebie. 
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WYM_FUN_REP_09 Załączniki do obiektów Administrator, Redaktor i Współtwórca muszą 
mieć możliwość dodawania/usuwania do/z 
obiektów załączników binarnych minimum w 
następujących formatach: 
- pliki graficzne 2D obrazy, skany itp. 
- skany 3D 
- pliki audio 
- pliki video 
- fotografie obrotowe 360 stopni 
- panoramy sferyczne 
- gigapanoramy 
- skany książek (pliki PDF z warstwą OCR, 
i/lub zestawy plików JPEG/PNG z warstwą 
OCR w plikach ALTO) 
- inne pliki binarne (dokumenty, arkusze 
kalkulacyjne, prezentacje, pliki pdf) 
Współtwórca może dodawać załączniki tylko 
do obiektów stworzonych przez samego 
siebie. 

WYM_FUN_REP_10 Metadane załączników Administrator, Redaktor i Współtwórca muszą 
mieć możliwość opisywania załączników 
binarnych metadanymi. Metadane 
załączników mają być konfigurowalne przez 
Administratora w takim samym zakresie, jak 
metadane obiektów. 
Minimalnymi zbiorami metadanych dla 
załączników mają być 
- Dublin Core (dla wszystkich załączników) 
- IPTC (dla zdjęć i skanów 2D) 

WYM_FUN_REP_11 Oryginalne dane w repozytorium Modyfikacja danych (metadanych obiektów, 
plików, metadanych plików) wprowadzone 
przez Współtwórcę nie mogą zmieniać 
oryginalnych danych w repozytorium. 
Modyfikacje wprowadzone w ten sposób mają 
być przechowywane oddzielnie od 
oryginalnych danych (danych bazowych). 

WYM_FUN_CMS_07 Obiekty nieopublikowane Obiekty utworzone w systemie nie są 
domyślnie opublikowane (widoczne na stronie 
WWW). Obiekty nieopublikowane są 
widoczne dla: Administratora, Redaktora i 
Współtwórcy. 

WYM_FUN_CMS_08 Publikacja obiektów Administrator i Redaktor muszą mieć 
możliwość opublikowania obiektów. 



 
 

66 

 

WYM_FUN_CMS_09 Wyszukiwarka interfejs prosty Internauta ma mieć możliwość prostego 
wyszukiwania zadanych fraz (wyszukiwanie z 
indeksu pełnotekstowego). Wyszukiwanie ma 
zwracać wyniki zarówno ze stron Portalu, jak i 
z repozytorium obiektów. 
Wyszukiwanie proste ma szukać fraz 
zgodnych z zapytaniem w całym indeksie i 
zwracać wyniki najbardziej pasujące do 
zadanej frazy. Wyszukiwanie proste ma 
uwzględniać metadane obiektu oraz warstwę 
testową OCR z plików PDF i ALTO. 

WYM_FUN_CMS_10 Wyszukiwarka interfejs 
zaawansowany 

Internauta ma mieć możliwość 
zaawansowanego wyszukiwania. 
Wyszukiwanie ma zwracać wyniki zarówno ze 
stron Portalu, jak i z repozytorium obiektów. 
Wyszukiwanie zaawansowane pozwala 
użytkownikowi na ograniczenie obszaru 
wyszukiwania do: 
- typu obiektu 
- stron internetowych/repozytorium obiektów 
- przeszukiwania konkretnych metadanych 
- poszukiwania dokładnych wartości 
Każde z powyższych ograniczeń może być 
określone oddzielnie, lub mogą one być 
łączone, aby znaleźć tylko elementy 
spełniające wszystkie określone kryteria. 

WYM_FUN_CMS_11 Wyszukiwarka mapowa Internauta ma mieć możliwość wyszukiwania 
na mapie. Wyszukiwarka ma prezentować w 
formie graficznej obiekty z repozytorium do 
których przypisano dane mapowe (punkt na 
mapie, obszar). 

WYM_FUN_CMS_12 Karta obiektu System musi posiadać możliwość 
generowania karty obiektu, czyli strony 
zawierającej komponenty pozwalające na 
zaprezentowanie wszystkich metadanych 
skonfigurowanych jako publiczne, oraz 
wszystkich plików binarnych załączonych do 
obiektu (pliki binarne są prezentowane za 
pomocą komponentów służących do 
prezentacji plików danego typu). 

WYM_FUN_REP_12 Zarządzanie kolekcjami Administrator i Redaktor muszą mieć 
możliwość zarządzania (tworzenia, edycji, 
usuwania) kolekcji. 
Kolekcja musi być opisywana zestawem 
metadanych. Metadane kolekcji mają 
podlegać konfiguracji analogicznie jak 
metadane obiektów. 
Kolekcje są bytami grupującymi obiekty. 
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WYM_FUN_REP_13 Drzewo kolekcji Administrator i Redaktor muszą mieć 
możliwość Tworzenia drzewa kolekcji 
(ustalania relacji nadrzędny/podrzędny 
między kolekcjami). 

WYM_FUN_CMS_13 Publikacja kolekcji Administrator i Redaktor muszą mieć 
możliwość opublikowania kolekcji. 

WYM_FUN_REP_14 Tagi Administrator, Redaktor i Współtwórca muszą 
mieć możliwość dodawania/usuwania tagów 
do/z obiektów. 

WYM_FUN_CMS_14.01 Lekcje 
edukacyjne/Wystawy/Ścieżki 
tematyczne 

Administrator, Redaktor i Współtwórca muszą 
mieć możliwość zarządzania (tworzenia, 
edycji, usuwania) Lekcji 
edukacyjnych/Wystaw/Ścieżek tematycznych. 
Lekcje edukacyjne/Wystawy/Ścieżki 
tematyczne mają być zbiorami stron 
(istniejących w portalu, w szczególności w 
Obszarach merytorycznych Portalu) 
prezentującymi obiekty i dodatkowe teksty w 
atrakcyjnej formie wizualnej. 

WYM_FUN_CMS_14.02 Układ Lekcji 
edukacyjnej/Wystawy/ścieżki 
tematycznej 

Każda Lekcja Edukacyjna/Wystawa/Ścieżka 
Tematyczna ma składać się z jednej, lub 
więcej stron, połączonych ze sobą w taki 
sposób, aby tworzyły narrację tematyczną, 
chronologiczną, lub geograficzną. 
Narracja tematyczna musi zostać 
zrealizowana poprzez powiązanie stron 
linkami (od jednego tematu do drugiego), 
narracja chronologiczna przez umieszczenie 
odwołań do kolejnych stron na osi czasu, a 
narracja geograficzna poprzez umieszczenie 
odwołań do kolejnych stron na mapie. 
Administrator, Redaktor i Współtwórca muszą 
mieć możliwość tworzenia, modyfikacji i 
usuwania stron oraz zmiany ich kolejności w 
ścieżce tematycznej. 
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WYM_FUN_CMS_14.03 Sekcje stron w Lekcji 
edukacyjnej/Wystawie/Ścieżce 
tematycznej 

Każda strona w Lekcji 
Edukacyjnej/Wystawie/Ścieżce Tematycznej 
ma składać się z dowolnej ilości sekcji. 
Kolejność sekcji ma być ustalana przez 
twórcę Lekcji Edukacyjnej/Wycieczki/Ścieżki 
tematycznej i może być zmieniana w ramach 
edycji strony. 
Administrator, Redaktor i Współtwórca muszą 
mieć możliwość dodania, modyfikacji, 
usunięcia następujących sekcji do podstrony 
Lekcji Edukacyjnej/Wystawy/Ścieżki 
tematycznej: 
- Galeria obiektów 
- Galeria zdjęć 
- opis tekstowy 
- mapa 
- oś czasu 

WYM_FUN_GRY_01.01 Quiz - tworzenie/edycja/usuwanie 
quizu 

Administrator, Redaktor i Współtwórca muszą 
mieć możliwość stworzenie/edycji i usuwania 
Quizów wykorzystujących obiekty znajdujące 
się w Systemie. 
Współtwórca może edytować i usuwać tylko 
Quizy stworzone przez siebie. 
Podczas tworzenia Quizu należy określić: 
- nazwę Quizu 

WYM_FUN_GRY_01.02 Quiz - dodanie/edycja/usunięcie 
pytania 

Administrator, Redaktor i Współtwórca muszą 
mieć możliwość dodawania/edycji/usunięcia 
pytania do Quizu.  
Współtwórca może 
dodawać/edytować/usuwać pytania tylko do 
quizów utworzonych przez siebie. 
W ramach dodawania/edycji pytania należy 
określić: 
- kolejność pytania 
- treść pytania 
- opcjonalnie plik binarny będący 
załącznikiem do dowolnego obiektu z 
repozytorium 
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WYM_FUN_GRY_01.03 Quiz - dodanie/edycja/usuwanie 
odpowiedzi 

Administrator, Redaktor i Współtwórca muszą 
mieć możliwość dodawania/edycji/usunięcia 
odpowiedzi do pytania w Quizie.  
Współtwórca może 
dodawać/edytować/usuwać odpowiedzi tylko 
do quizów utworzonych przez siebie. 
W ramach dodawania/edycji odpowiedzi 
należy określić: 
- kolejność odpowiedzi 
- treść odpowiedzi 
- informacja, czy odpowiedź jest poprawna 
- opcjonalnie plik binarny będący 
załącznikiem do dowolnego obiektu z 
repozytorium 

WYM_FUN_GRY_01.04 Quiz - uruchomienie i prezentacja Każdy użytkownik Systemu musi mieć 
możliwość uruchomienia opublikowanego 
Quizu. 
System ma prezentować pytania w Quizie na 
kolejnych ekranach w kolejności określonej w 
czasie tworzenia Quizu. 
Wyświetlanie pojedynczego pytania musi 
zawierać: 
- numer pytania/ilość wszystkich pytań w 
Quizie 
- treść pytania 
- jeśli został wskazany plik binarny z 
repozytorium, to prezentacja obiektu w 
komponencie służącym do prezentacji 
danego formatu pliku 
- poszczególne odpowiedzi w kolejności 
odpowiedzi do danego pytania (treść 
odpowiedzi i jeśli został wskazany plik 
binarny, to prezentacja pliku binarnego w 
komponencie służącym do prezentacji 
danego formatu pliku) 
- powrót do poprzedniego pytania 
- przejście do następnego pytania 

WYM_FUN_GRY_01.05 Quiz - podsumowanie Po odpowiedzi na ostatnie pytanie System 
musi prezentować wynik w postaci: 
- ilości poprawnych odpowiedzi/ilość pytań 
Opcjonalne wyświetlenie wszystkich pytań i 
odpowiedzi (na jednej stronie) z 
zaznaczeniem udzielonej odpowiedzi i 
poprawnych odpowiedzi. 

WYM_FUN_GRY_01.06 Quiz - publikacja Administrator i Redaktor muszą mieć 
możliwość publikacji quizu. Quiz 
opublikowany jest widoczny w zestawieniu 
Quizów oraz może być osadzony jako 
komponent na stronie CMS. 
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WYM_FUN_GRY_02.01 Memo - 
tworzenie/edycja/usuwanie 
memo 

Administrator, Redaktor i Współtwórca muszą 
mieć możliwość 
stworzenia/edytowania/usuwania gry typu 
Memo wykorzystującej obiekty znajdujące się 
w Systemie. 
Współtwórca może edytować/usuwać memo 
tylko stworzone przez siebie. 
W ramach tworzenia/edycji memo należy 
określić: 
- nazwę gry typu Memo 
- wielkość gry (4x4, 9x9, 16x16) 

WYM_FUN_GRY_02.02 Memo - dodawanie obiektów Administrator, Redaktor i Współtwórca muszą 
mieć możliwość edycji obrazów w grze typu 
Memo.  
Współtwórca może edytować obrazy tylko do 
gier memo utworzonych przez siebie. 
W ramach edycji obrazów System wymaga 
określenia ilości obrazów równej połowie 
wielkości memo. Dla każdego obrazu należy 
wskazać plik binarny (obraz 2D) będący 
załącznikiem do dowolnego obiektu z 
repozytorium. 

WYM_FUN_GRY_02.03 Memo - prezentacja Każdy użytkownik Systemu może uruchomić 
opublikowana grę typu Memo. W czasie gry 
wyświetlana jest plansza kwadratowych 
kafelków (wszystkie zakryte) umieszczone w 
sposób losowy. Użytkownik wskazuje 
pierwszy kafelek, po czym System prezentuje 
plik binarny, który odpowiada danemu 
kafelkowi. Następnie Użytkownik wskazuje 
drugi zakryty kafelek. System prezentuje plik 
binarny odpowiadający temu kafelkowi. Jeśli 
oba obrazy są identyczne, to kafelki zostają 
odkryte, w przeciwnym wypadku po kolejnym 
kliknięciu użytkownika gdziekolwiek na 
planszy kafelki zostają zakryte i użytkownik 
wykonuje swoje kroki od nowa. Gra jest 
kontynuowana do momentu odkrycia 
wszystkich kafelków. 
W czasie gry wyświetlana jest: ilość kroków, 
które w czasie gry wykonał Użytkownik, czas 
gry od początku do odkrycia wszystkich 
kafelków. 

WYM_FUN_GRY_02.04 Memo - publikacja Administrator i Redaktor muszą mieć 
możliwość publikacji gry typu memo. Memo 
opublikowane jest widoczny w zestawieniu 
gier typu Memo oraz może być osadzony jako 
komponent na stronie CMS. 
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WYM_FUN_NEW_01 Zapisywanie się na Newsletter Internauta musi mieć możliwość zapisania się 
na newsletter. Zapisanie na newsletter polega 
na podaniu swojego adresu e-mail i 
potwierdzeniu go. 

WYM_FUN_NEW_02 Wypisanie się z Newslettera Internauta musi mieć możliwość wypisania się 
z Newslettera. W każdej wiadomości 
wysyłanej przez newsletter na końcu znajduje 
się informacja o możliwości wypisania się i 
link do strony, którego uruchomienie 
powoduje wypisanie się z Newslettera. 

WYM_FUN_NEW_03 Tworzenie wpisu do Newslettera Administrator i Redaktor muszą mieć 
możliwość tworzenia wpisu Newslettera. Wpis 
tworzy się za pomocą Edytora WYSIWYG 
oraz określeniu kiedy wiadomość ma zostać 
wysłana do odbiorców Newslettera. 

WYM_FUN_CMS_15 Udostępnienie publikacji Internauta zalogowany musi mieć możliwość 
przekazania publikacji do prezentacji w 
Portalu. Publikacje przekazywane przez 
Internautów zalogowanych mogą być w 
formatach: 
- prezentacji (Powerpoint, Keynote, itp.) 
- dokumentu tekstowego (Word, Pages itp.) 
- dokumentu PDF 
- dowolny inny format 
Po przekazaniu prezentacji do publikacji 
System informuje za pomocą e-mail 
Administratora i Redaktora o tym, że nowa 
publikacja oczekuje na zatwierdzenie. 

WYM_FUN_CMS_16 Moderowanie publikacji Administrator i Redaktor muszą mieć 
możliwość moderowania publikacji 
udostępnianych przez pozostałe role w 
Systemie. Administrator i Redaktor decydują 
o tym, czy dane publikacja będzie widoczna 
na stronach portalu. System wysyła do 
Internauty, który udostępnił publikację e-mail 
informujący o tym, czy publikacja została 
zaakceptowana (opublikowana), czy 
odrzucona. 

WYM_FUN_API_01 API - Udostępnianie danych - 
OAI-PMH 

System musi udostępniać API pozwalające na 
dostęp do repozytorium po protokole OAI-
PMH (działanie w roli Data Repository 
zgodnie z OAI-PMH) 
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WYM_FUN_API_02 API - konsumpcja danych - OAI-
PMH 

System musi udostępniać mechanizmy i API 
pozwalające na pobranie do repozytorium 
danych zgodnie z protokołem OAI-PMH 
(działanie w doli Service Provider zgodnie z 
OAI-PMH). 

WYM_FUN_API_02 API - autoryzacja i autentykacja Poszczególne funkcje API muszą być 
zabezpieczone przed niepowołanym użyciem. 
Funkcje API mają być wykonywane w 
kontekście działania konkretnych 
użytkowników Systemu (Autentykacja i 
Autoryzacja). System musi jednoznacznie 
identyfikować użytkownika/system 
zewnętrzny, który wykorzystuje poszczególne 
funkcje API.  

WYM_FUN_API_04 API - wyszukiwarka System musi udostępniać API pozwalające na 
wykorzystanie funkcjonalności Wyszukiwarki 
(wyszukiwanie proste i zaawansowane). 
Dodatkowo API wyszukiwarki musi pozwalać 
na pobranie listy najczęściej wyszukiwanych 
obiektów (na podstawie historii 
wyszukiwania). 

WYM_FUN_API_05 API - pobieranie obiektów, 
metadanych i załączników 
dostosowanych do urządzeń 
mobilnych 

System musi udostępniać API pozwalające na 
pobieranie obiektów, metadanych oraz 
załączników dostosowane do wykorzystania 
w urządzeniach mobilnych (niewielki rozmiar 
ramki komunikacyjnej - np. protokół REST, 
pliki binarne przekształcone do formatu i 
rozmiaru dostosowanego do urządzeń 
mobilnych). 

WYM_FUN_API_06 API - przekazywanie obiektów, 
metadanych i plików binarnych 
do repozytorium 

System musi udostępniać API pozwalające na 
dostarczenie przez zewnętrzny system 
obiektu, jego metadanych oraz plików 
binarnych będących załącznikami do tego 
obiektu i ich metadanych. 

WYM_FUN_INT_01 Integracja z Europeaną Wykonawca zintegruje System z Systemem 
Europeana przy wykorzystaniu protokołu API 
Systemu Europeana opisanego na stronach 
https://pro.europeana.eu/resources/apis 

WYM_FUN_WDR_01 Obszary portalu Za pomocą funkcjonalności Systemu 
Wykonawca ma zapewnić stworzenie co 
najmniej następujących obszarów portalu: 
- Miejsca 
- Osoby 
- Rody 
- Muzea 
- Obiekty muzealne 
- Interpretacje, losy (archiwum społeczne) 
- Publikacje 
- Blog projektu 
Obszary portalu mają być sekcjami 
grupującymi treści o takiej samej strukturze 
(np. życiorysy osób, opis miejsc, listę muzeów 
itd.) 

https://pro.europeana.eu/resources/apis
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WYM_FUN_WDR_01.01 Obszar portalu - Miejsca Obszar portalu zawiera minimum: 
- wyszukiwanie w wyszukiwarce 
- lista miejsc alfabetyczna (nawigacja wg 
alfabetu), 
- ostatnio dodane 
- widok mapy z naniesionymi miejscami 
 
Każde miejsce jest opisane minimum przez: 
- lokalizacja miejsca  
- opis  
– historia  
- plany miejsca  
- klikalna mapa  
- tagi  
- przypisanie do danego muzeum (klikalny 
odsyłacz - link www).  
- lista obiektów powiązanych z danym 
miejscem (widok listy – miniaturki, kafelki itp.)  
- lista osób powiązanych z danym miejscem 
(widok listy – miniaturki, kafelki itp.)  
- lista rodów powiązanych z danym miejscem 
(widok listy – miniaturki herbów rodowych, 
kafelki itp.)  
- bibliografia, źródła 
 
Każde miejsce, jeśli jest o nim mowa w innym 
miejscu portalu, posiada klikalne odsyłacze 
linki www do strony miejsca w portalu.  
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WYM_FUN_WDR_01.02 Obszar portalu - Osoby Obszar portalu zawiera minimum: 
- wyszukiwanie w wyszukiwarce 
- lista  osób alfabetyczna (nawigacja wg 
alfabetu po nazwisku rodowym) 
– ostatnio dodane 
- widok mapy z naniesionymi osobami 
przypisanymi do miejsc 
 
Opis pojedynczej osoby zawiera minimum: 
- dane biograficzne, 
- dane rodziców,  
- data urodzenia i śmierci,  
- podstawa biograficzna,  
- tagi,  
- przypisanie do danego muzeum (klikalny 
odsyłacz - link)  
- lista przypisanych obiektów ( widok listy – 
miniaturki, kafelki itp.)  
- link do opisu Rodu 
- miejsce w drzewie genealogicznym jeśli to 
ród (wskazany link do  strony zewnętrznej  
Genealogii Minakowskiego www.sejm-
wielki.pl, www.wielcy.pl). 
 
Obszar zawiera komponent prezentacji 
danych w formacie zgodnym z 5 Star open 
Data na poziomie 4. 
 
Każda osoba, jeśli jest o niej mowa w innym 
miejscu portalu,  posiada klikalne odsyłacze 
linki www do strony danej osoby w portalu. 



 
 

75 

 

WYM_FUN_WDR_01.03 Obszar portalu - Rody Obszar portalu zawiera minimum: 
- wyszukiwanie w wyszukiwarce 
- lista rodów alfabetyczna (nawigacja wg 
alfabetu po nazwisku) 
- ostatnio dodane  
- widok mapy z naniesionymi rodami 
przypisanymi do miejsc 
 
Opis pojedynczego rodu zawiera minimum: 
- opis  
- podstawa biograficzną  
- tagi  
- przypisanie do danego muzeum (klikalny 
link).  
- lista przypisanych obiektów muzealnych 
(widok listy – miniaturki, kafelki itp.) 
- listę osób z danego rodu (widok listy - 
miniaturki, kafelki itp.) 
- drzewo genealogiczne - wskazany link do 
strony zewnętrznej (Genealogii 
Minakowskiego www.sejm-wielki.pl, 
www.wielcy.pl)  
 
Każdy ród, jeśli jest o nim mowa w innym 
miejscu portalu, posiada klikalne linki do 
strony rodu w portalu.  

WYM_FUN_WDR_01.04 Obszar portalu - Obiekty 
muzealne 

Obszar prezentacji zdigitalizowanych 
obiektów muzealnych. 
 
Obszar zawiera minimum: 
- wyszukiwanie w wyszukiwarce 
- listę alfabetyczną obiektów 
- ostatnio dodane 
- najczęściej przeglądane 
- widok mapy z naniesionymi obiektami 
muzealnymi 
- widok osi czasu z naniesionymi obiektami 
muzealnymi 
 
Opis pojedynczego obiektu muzealnego 
zawiera minimum: 
- metadane zgodne z Dublin Core 
 
Każdy obiekt muzealny, jeśli jest o nim mowa 
w innym miejscu portalu, -posiada klikalne  
odsyłacz do strony obiektu muzealnego w 
portalu.  
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WYM_FUN_WDR_01.05 Obszar portalu - Muzea  Obszar zawiera minimum: 
Lista muzeów alfabetyczna (nawigacja wg 
alfabetu po nazwie), w widoku galerii – z 
poszczególnymi logo danego muzeum oraz 
widok mapy z naniesionymi muzeami.  
Opis pojedynczego Muzeum zawiera 
minimum: 
- nazwa i logo muzeum (klikalne do strony 
domowej muzeum),   
- dane teleadresowe,  
- godziny otwarcia,   
- ceny biletów,  
- mapa z lokalizacją,   
- lista wszystkich obiektów (widok listy - 
miniaturki, lista, kafelki itp.)  
- lista powiązanych osób (widok listy - 
miniaturki, lista, kafelki itp.)  
- lista powiązanych rodów (widok listy - 
miniaturki, lista, kafelki itp.)  
 
Każde muzeum, jeśli jest o nim mowa w 
innym miejscu portalu, -posiada klikalne  
odsyłacze do strony muzeum w portalu.  
 
Ponadto każde muzeum może oznaczyć 
każdy obiekt własnym tagiem jako właściciel 
obiektu, co pozwala przejść internaucie ze 
strony obiektu na stronę muzeum w portalu. 

WYM_FUN_WDR_01.06 Obszar portalu - Interpretacje, 
losy (archiwum społeczne) 

Obszar portalu zawierający minimum: 
- wyszukiwanie w wyszukiwarce 
- lista tytułów sortowana (rosnąco oraz 
malejąco) wg daty dodania, daty lub okresu 
historycznego, autora, oraz osoby, której 
dotyczy. 
 
Obszar służy do prezentacji artykułów i/lub 
nagrań audio/video dotyczących Kresów. 
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WYM_FUN_WDR_01.07 Obszar portalu Publikacje Obszar portalu prezentujący publikacje 
Internautów (udostępnione przez Internautów 
zalogowanych) oraz wystawy, ścieżki 
tematyczne, lekcje edukacyjne.  
 
Zawiera minimum: 
- wyszukiwanie w wyszukiwarce 
- lista tytułów sortowana (rosnąco oraz 
malejąco), wg daty dodania, daty, lub okresu 
historycznego, autora oraz osoby, której 
dotyczy publikacja 
 
Pojedyncza publikacja jest opisana minimum 
następującymi atrybutami: 
- tytuł 
- autor 
- opis 
- lista osób, których dotyczy 
- lista miejsc, których dotyczy 
- okres historyczny 

WYM_FUN_WDR_01.08 Obszar portalu - Blog projektu Obszar portalu zawierających kolejne wpisy 
aktualności dotyczące realizacji projektu 
Unijnego. 
Zawiera minimum: 
 - lista chronologiczna artykułów 

WYM_FUN_WDR_02 Inicjalne ścieżki tematyczne Za pomocą funkcjonalności Systemu 
Wykonawca ma wykonać (przy wykorzystaniu 
treści dostarczonych przez Zamawiającego) 
następujące inicjalne ścieżki tematyczne: 
 - Kresy - definicja pojęcia 
- Osoby i rody kresowe 
- Wyznania (religie) na kresach 
- Architektura i krajobraz, ogrody i założenia 
ogrodowe na Kresach 

WYM_FUN_WDR_02.01 Ścieżka tematyczna - Kresy - 
definicja pojęcia 

Ścieżka tematyczna ma zostać wykonana 
zgodnie z założeniami opisanymi w 
Załączniku 3 do OPZ plik Kresy – 
wprowadzenie. Meta-pojęcie i 
wielowymiarowy fenomen.doc 

WYM_FUN_WDR_02.02 Ścieżka tematyczna - Osoby i 
rody kresowe 

Ścieżka tematyczna ma zostać wykonana 
zgodnie z założeniami opisanymi w 
Załączniku 3 do OPZ plik Rody kresowe - 
Potoccy herbu Pilawa Srebrna.doc 

WYM_FUN_WDR_02.03 Ścieżka tematyczna - Wyznania 
(religie) na Kresach 

Ścieżka tematyczna ma zostać wykonana 
zgodnie z założeniami opisanymi w 
Załączniku 3 do OPZ plik Wyznania na 
Kresach - wstępny opis ścieżki.doc 
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WYM_FUN_WDR_02.04 Ścieżka tematyczna - 
Architektura i krajobraz, ogrody i 
założenia ogrodowe na Kresach 

Ścieżka tematyczna ma zostać wykonana 
zgodnie z założeniami opisanymi w 
Załączniku 3 do OPZ plik Architektura i 
krajobraz - wstępny opis ścieżki.doc 

 

Wymagania niefunkcjonalne 
 

Numer wymagania Nazwa wymagania Opis wymagania 

WYM_NIE_ARC_16 Rozliczalność operacji Wszystkie operacje modyfikacji danych 
wykonywane przez dowolnego użytkownika w 
systemie muszą być zapisywane, a System 
ma przechowywać informacje o wszelkich 
modyfikacjach. 

WYM_NIE_ARC_19 Architektura trójwarstwowa System zostanie zbudowany w oparciu o 
architekturę trójwarstwową (Warstwa 
prezentacji oparta na przeglądarce 
internetowej i technologiach HTML5.0, CSS 
3.0, JavaScript, Warstwa przetwarzania 
oparta na serwerze WWW/serwerze 
aplikacyjnym oraz warstwa przechowywania 
danych oparta na silniku bazodanowym). 
Komponenty wyświetlające treści na stronach 
WWW nie mogą wymagać wykorzystania 
innych technologii, instalacji wtyczek po 
stronie przeglądarek internetowych itp. 

WYM_NIE_ARC_27 Narzędzia środowiska 
deweloperskiego 

Wykonawca w celu automatyzacji procesu 
tworzenia aplikacji i deploymentu aplikacji na 
środowiska Zamawiającego dostarczy i 
wdroży na środowisku narzędzia: 

 Repozytorium Kodu 

 System Continuous Integration 

 Automatyczne budowanie aplikacji z 

kodu 

 Automatyczny deployment Systemu 

na środowisko deweloperskie 

 Uruchamiany ręcznie mechanizm 

deploymentu Systemu na środowiska 

testowe, preprodukcyjne, produkcyjne 

 Statyczna analiza kodu 

 Testy automatyczne 

 Automatyczna generacja 

dokumentacji kodu 

 Cyfrowy dziennik projektu 

 Repozytorium dokumentów 

 System obsługi zadań 

 System zgłoszeniowy (obsługa 

błędów) 
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 Mechanizm dynamicznych rejestrów 

(rejestr zagadnień projektowych, 

rejestr ryzyk itp.) 

 

Wymagania bezpieczeństwa 
 

Numer wymagania Nazwa wymagania Opis wymagania 

WYM_BEZ_ARC_18 OWASP10 System będzie zabezpieczony przed 
zagrożeniami wymienionymi na liście OWASP 
10 obowiązującej w dniu podpisania Umowy. 
W wypadku opublikowania nowej wersji listy 

OWASP top 10 wykonawca w ciągu 2 tygodni 

od publikacji nowej listy dostarczy informacje 

o tym, czy System jest odporny na wszystkie 

zagrożenia wymienione w aktualnej wersji 

listy, a w razie braku takiej odporności w ciągu 

2 miesięcy od opublikowania nowej listy 

zmodyfikuje System tak, aby był odporny na 

nowe zagrożenia, które zostały dodane do 

listy OWASP top 10. 

WYM_BEZ_ARC_17 Zgodność z regulacjami 
bezpieczeństwa 

System będzie wykonany zgodnie z 
obowiązującymi u Zamawiającego 
regulacjami bezpieczeństwa. 

WYM_BEZ_ARC_32 Lokalizacja Serwerów Serwery System fizycznie zostaną 
zlokalizowane w Serwerowni zarządzanej 
przez Zamawiającego. 

WYM_BEZ_ARC_33 Backup i odtwarzanie Wykonawca wraz z pracownikami 
Zamawiającego wdrożą mechanizmy 
tworzenia i odtwarzania kopii zapasowej z 
czasem odtworzenia kopii zapasowej nie 
większym niż 8 godzin. W tym celu zostanie 
wykorzystany posiadany przez 
Zamawiającego system backupowy. 
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WYM_BEZ_ARC_34 Przywracanie po katastrofie Dla Systemu zostaną opracowane procedury 
przywracania po katastrofie (odtworzenia 
całego Systemu). 

WYM_BEZ_ARC_35 Minimalne uprawnienia i 
oprogramowanie 

Wszystkie komponenty i usługi muszą być 
uruchomione z minimalnymi uprawnieniami 
niezbędnymi do ich prawidłowego działania. 
W szczególności oprogramowanie nie 
powinno być uruchomione na prawach 
administratora (Systemu operacyjnego, bazy 
danych itp.) 
Na komponentach Systemu nie będzie 
zainstalowanego oprogramowania, które nie 
jest niezbędne do jego prawidłowego 
działania, lub obsługi serwisowo-
administracyjnej (przeprowadzono hardening 
Systemu operacyjnego, bazy danych, 
Serwerów aplikacyjnych itd.) 
Wszystkie domyślne hasła muszą zostać 
zmienione, a niewykorzystywane konta 
domyślne zablokowane. 

WYM_BEZ_ARC_36 Monitoring Systemu W systemie zostaną wdrożone mechanizmy 
do kontroli (monitorowania) jego stanu. W tym 
celu zostanie Wykonawca dostarczy i 
zainstaluje System do monitoringu. 
 

WYM_BEZ_ARC_37 Połączenia Szyfrowane Do komunikacji z innym Systemem i 
Użytkownikiem musi być wykorzystywane 
połączenie zapewniające integralność i 
szyfrowane. 
System do transmisji danych z 
zastosowaniem protokołu SSL w tym HTTPS 
powinien stosować protokół TLS v1.1 (lub 
wyższej) 

WYM_BEZ_ARC_38 Konta Użytkowników i 
repozytorium użytkowników 

System musi zapewniać mechanizmy do 
uwierzytelniania Użytkowników oraz innych 
Systemów. 
System musi zapewniać integralność i 
poufność informacji o kontach, w 
szczególności o hasłach oraz innych danych 
w oparciu, o które następuje uwierzytelnienie. 
System nie może bez uwierzytelnienia 
udostępniać jakichkolwiek informacji lub 
funkcjonalności, które powinny być dostępne 
tylko po poprawnym uwierzytelnieniu. 
Zabronione jest wykorzystywanie 
mechanizmów uwierzytelniania 
wymagających przesłania do Systemu Hasła 
Użytkownika. 
System nie może wyświetlać w sposób 
czytelny (np. na ekranie monitora itp.) 
wprowadzanych haseł. 
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Wymagania wydajnościowe 
 

Pełny numer wymagania Nazwa wymagania Opis wymagania 

WYM_WYD_ARC_11 Obsługiwana wielkość zbiorów System musi być w stanie pracować wydajnie 
przy wielkości zbiorów (wielkość repozytorium 
i binarnych plików) minimum 15 TB. Inicjalna 
wielkość repozytorium szacowana na jest na 
1 TB. 

WYM_WYD_ARC_12 Czasy odpowiedzi Systemu System musi pracować w sposób 
responsywny (maksymalny czas realizacji 
dowolnego zapytania to 2 sekundy - nie 
dotyczy operacji masowych, jak import danych 
itp.). W wypadku operacji masowych, których 
czas realizacji przekracza 2 sekundy System 
musi wyświetlać znacznik pokazujący jego 
pracę (pasek postępu, klepsydrę, obracające 
się kółka itp.) 
Przy szacowaniu wydajności Systemu należy 
przyjąć, że czas krótszy niż 2 sekundy 
odpowiedzi należy osiągać przy nie mniej niż 
50 jednoczesnych użytkownikach Systemu. 
Należy przyjąć średnią ilość użytkowników 
dziennie - 200 osób, miesięcznie 5 tysięcy 
osób, a wartości maksymalne 800 osób 
dziennie i 10 tysięcy osób w miesiącu. 

 

Wymagania użytecznościowe 
 

Pełny numer wymagania Nazwa wymagania Opis wymagania 

WYM_UŻY_CMS_05 One Page Layout System musi pozwalać na stworzenie stron w 
formacie One Page Layout. 

WYM_UŻY_CMS_06 Responsive Web Design Strony generowane przez System muszą być 
zgodnie z techniką Responsive Web Design 

WYM_UŻY_ARC_13 Krajowe ramy interoperacyjności System musi być zgodny z minimalnymi 
wymaganiami dla systemów informatycznych 
wynikających z Rozporządzenia Rady 
Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie 
Krajowych Ram Interoperacyjności. 

WYM_UŻY_ARC_14 WCAG 2.0 na poziomie AA System musi być zgodny z wymaganiami 
WCAG 2.0 na poziomie AA. 

WYM_UŻY_ARC_15 HTML5 i CSS3 System musi być wykonany przy 
wykorzystaniu technologii HTML5 i CSS 3 
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WYM_UŻY_ARC_22 Zgodność z przepisami ochrony 
danych osobowych RODO 

System mus posiadać funkcjonalności, 
wymagane przez ustawę o ochronie danych 
osobowych z dnia 10 maja 2018 r. 
oraz z Rozporządzenie Ministra Spraw 
Wewnętrznych i Administracji z dnia 22 
kwietnia 2004 r. w sprawie wzorów imiennego 
upoważnienia i legitymacji służbowej 
inspektora Biura Generalnego Inspektora 
Ochrony Danych Osobowych (Dz. U. z 2004 r. 
Nr 94, poz. 923) i Rozporządzenie ministra 
spraw wewnętrznych i administracji z dnia 11 
maja 2011 r. zmieniające rozporządzenie w 
sprawie wzorów imiennego upoważnienia i 
legitymacji służbowej inspektora Biura 
Generalnego Inspektora Ochrony Danych 
Osobowych (Dz. U. z 2011 r. Nr 103, poz. 
601). 

WYM_UŻY_ARC_28 Wsparcie dla najnowszych wersji 
przeglądarek internetowych 

System powinien być poprawnie i jednakowo 
wyświetlany przez najpopularniejsze 
przeglądarki internetowe, (Wykonawca 
zobowiązany jest wspierać każdą wersję 
przeglądarki, która posiada udział w rynku 
globalnym, lub na rynku polskim większy niż 
1%). 

WYM_UŻY_ARC_29 Tryb wysokiego kontrastu System musi posiadać (dostępną z każdego 
miejsca dostępnego dla Internautów) opcję 
przełączenia w tryb wysokiego kontrastu dla 
osób niedowidzących. 

WYM_UŻY_ARC_30 Pomoc kontekstowa Elementy Systemu udostępnione instytucjom 
zewnętrznym (usługi dostępne w Internecie) 
muszą posiadać pomoc kontekstową 
pozwalającą na korzystanie z Systemu bez 
przechodzenia szkolenia z wykorzystania 
Systemu. 

WYM_UŻY_ARC_31 Zgodność z Zaakceptowanymi 
makietami i identyfikacją 
wizualną 

System powinien być wykonany zgodnie z 
załączonymi do Dokumentacji Analitycznej 
makietami i wybraną przez Zamawiającego 
wersją identyfikacji graficznej. Za zgodą 
Zamawiającego Wykonawca może wykonać 
System niezgodnie z załączonymi makietami i 
wybraną identyfikacją graficzną, ale 
każdorazowo wymaga to przygotowania przez 
Wykonawcę własnych propozycji oraz 
uzyskania zgody Zamawiającego. 

 

Testy 
Przeprowadzenie testów ma na celu wyeliminowanie nieujawnionych podczas 

wytwarzania oprogramowania błędów (Testy wewnętrzne Wykonawcy) oraz 
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weryfikację prawidłowości implementacji w Systemie wymaganych przez 

Zamawiającego funkcjonalności i wydajności Systemu (Testy akceptacyjne).  

Pozytywny wynik Testów akceptacyjnych jest podstawą odbioru przez Zamawiającego 

prac zrealizowanych przez Wykonawcę w poszczególnych Iteracji. 

Testy wewnętrzne w ramach Iteracji 
W ramach realizacji prac w każdym Sprincie Wykonawca musi przeprowadzić szczegółowe 

Testy wewnętrzne rozwiązania obejmujące co najmniej:  

 Zaimplementowane w systemie funkcjonalności, wykonaną konfigurację systemu, 

prace programistyczne czy dedykowane modyfikacje (m.in. parametryzacja, 

rozszerzenia, raporty i formularze) 

 Interfejsy z systemami zewnętrznymi 

 System uprawnień 

Dokumentem potwierdzającym wykonanie w/w testów będzie dokumentacja, która 

zostanie przekazana Zamawiającemu w formie pisemnej lub elektronicznej. 

Dokumentacja musi zawierać co najmniej listę przetestowanych funkcjonalności, 

scenariusze testowe, wynik testów oraz informacje, gdzie i przez kogo były 

przetestowane. 

Wykonawca w ramach planowania Etapu musi uzgodnić z Zamawiającym zakres i 

szczegółowe scenariusze testowe, które zostaną wykonane przez Wykonawcę. 

Wykonawca musi przekazać Zamawiającemu wyniki uzgodnionych testów i tym 

samym potwierdzić poprawność działania Systemu zgodnie z wymaganiami, w tym 

pokrycie wymagań przeprowadzonymi testami zakończonymi wynikiem pozytywnym. 

Wykonawca po testach wewnętrznych musi przekazać Zamawiającemu 

dokumentację, specyfikacje, skonfigurowane i zasilone danymi testowymi środowisko 

testowe oraz narzędzie/skrypty pozwalające na odbudowanie, zasilenie danymi 

testowymi bazy danych na środowisku testowym. 
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Dokumentacja testów 
Wykonawca dla każdej Iteracji musi opracować dokumentację testów obejmującą co 

najmniej: 

 Testy funkcjonalne 

 Testy interfejsów – testy powiązań między systemami 

 Testy uprawnień 

 Testy migracji danych 

 Testy wydajnościowe – testy sprawdzające wydajność systemu w warunkach 

różnego obciążenia systemu 

 Testy bezpieczeństwa 

Dla każdego z w/w rodzajów testów dokumentacja testów musi obejmować co 

najmniej: 

 Cele testów 

 Zakres 

 Scenariusze testowe i szczegółową kolejność testowania scenariuszy 

 Role i podział odpowiedzialności za zadania 

 Przypisanie scenariuszy testowych do zadań 

 Kryteria akceptacji poszczególnych testów oraz akceptacji systemu 

 Sposób przygotowania danych testowych 

 Metryki i sposób prezentacji wyników testów 

 Sposób klasyfikacji błędów 

 Spodziewane rezultaty testów 

 Narzędzia wykorzystywane do testów 

 Proces obsługi zgłoszeń 

 Integracja z komponentami, systemami, zaślepki 

 Ryzyka i problemy w testach 

Powyższa Dokumentacja testów będzie podlegała akceptacji Zamawiającego. 

Scenariusze testów 
Wykonawca przygotuje scenariusze testowe dla każdego rodzaju testów zgodnie z 

szablonem uzgodnionym z Zamawiającym, dla każdego wymagania realizowanego w 

danej Iteracji. Scenariusze testowe muszą zawierać co najmniej: 

 Opis testu i metod postępowania 

 Sytuacje wariantowe podlegające odrębnej weryfikacji 

 Wymagania odnośnie przygotowania danych testowych 

 Spodziewane rezultaty testu 

 Kryteria akceptacji testu 

Zamawiający ma prawo rozszerzenia listy zagadnień testowych po zapoznaniu się z 

roboczą listą scenariuszy testowych oraz w zakresie sytuacji wariantowych i 

negatywnych w trakcie iteracji testów. 
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Scenariusze testowe będą podlegać akceptacji Zamawiającego. 

Testy Akceptacyjne 
Po każdej Iteracji Zamawiający ma prawo zorganizować trwające maksymalnie 15 dni 

roboczych Testy Akceptacyjne produktów Iteracji (Etapu). 

Testy Akceptacyjne są realizowane przez Zamawiającego na środowisku 

preprodukcyjnym (będącym kopią środowiska produkcyjnego). 

W ramach Testów Akceptacyjnych Zamawiający ma prawo wykonać dowolne testy 

produktów Wydania, zarówno zgodne z dostarczonymi Scenariuszami testowymi jak i 

niezwiązane z nimi. 

Wynik Testów Akceptacyjnych realizowanych po Etapach 5 i 6 mają charakter 

informacyjny dla Zamawiającego (nie wymuszają, ani nie zabraniają dokonać odbioru 

produktów Etapu Zamawiającemu). 

Testy Akceptacyjne po realizacji całego wdrożenia 
Po Etapie 7 Zamawiający ma obowiązek zorganizowania Testów Akceptacyjnych 

obejmujących zakresem całość wymagań dotyczących realizowanego Systemu. 

Wynik Testów Akceptacyjnych realizowanych po Etapie 7 ma charakter 

deterministyczny, to znaczy negatywny wynik Testów oznacza brak możliwości 

odbioru Systemu i konieczność usunięcia usterek przez Wykonawcę, pozytywny wynik 

oznacza, że System jako Produkt został zrealizowany zgodnie z Wymaganiami).  

Ponieważ testy Akceptacyjne dotyczą jedynie weryfikacji zgodności Systemu z 

Wymaganiami i nie obejmują weryfikacji pozostałych produktów Projektu (np. 

dokumentacji, szkoleń itd.) Pozytywny wynik Testów Akceptacyjnych jest warunkiem 

koniecznym, ale niewystarczającym do odbioru Projektu i podpisania protokołu odbioru 

końcowego. 

Wsparcie testów akceptacyjnych 
Wykonawca musi zapewnić bieżące wsparcie zespołów testujących w trakcie 

przeprowadzania testów Akceptacyjnych tj. w dni robocze przez 8 godzin dziennie. 

Minimum jeden współpracownik Wykonawcy (zaangażowany w dotychczasowe prace 

projektowe) powinni wspierać Zamawiającego m.in. udzielając wyjaśnień w miejscu 

wykonywania Testów Akceptacyjnych wskazanym przez Zamawiającego jako miejsca 

realizacji prac projektowych. 

Szkolenia 
Zakres szkoleń musi zapewnić Zamawiającemu możliwość sprawnego, 

samodzielnego użytkowania Systemu przez użytkowników będących pracownikami 

Zamawiającego oraz administratorów Systemu w całym okresie jego eksploatacji 
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Szkolenia muszą być przeprowadzone w lokalizacji wskazanej przez Zamawiającego 

Szkolenia muszą być przeprowadzone w terminie uzgodnionym pomiędzy Stronami 

Wykonawca w ramach każdej Iteracji przedstawi do akceptacji Zamawiającemu listę 

oraz planowaną czasochłonność szkoleń realizowanych w ramach danej Iteracji. 

Zamawiający wskaże liczbę osób biorących udział w każdym szkoleniu. Należy 

przyjąć, że jednorazowo liczba osób na poszczególnych szkoleniach nie przekroczy 

10 osób. 

Wykonawca musi przeprowadzić co najmniej następujące szkolenia: 

1. Warsztaty podstawowe dla administratorów Systemu obejmujące: 

1.1. omówienie poszczególnych komponentów Systemu 

1.2. omówienie architektury wdrożonego Systemu 

1.3. omówienie funkcjonalności 

1.4. przegląd zakresu i metod konfiguracji Systemu 

1.5. omówienie wymagań instalacyjnych dla Systemu 

1.6. zarządzanie uprawnieniami użytkowników 

1.7. zarządzanie wszystkimi elementami konfigurowalnymi w Systemie 

1.8. monitorowanie systemu za pomocą systemu Monitoringowego dostarczonego 

i skonfigurowanego przez Wykonawcę 

1.9. inne istotne funkcje z punktu widzenia administratora merytorycznego Systemu 

1.10. procedury utrzymaniowe 

2. Warsztat dla Zespołu redakcyjnego obejmujące: 

2.1. prezentację procesów biznesowych wspieranych przez System 

2.2. wszystkie funkcjonalności Systemu przeznaczone dla Zespołu Redakcyjnego 

2.3. obsługę wszystkich możliwych ścieżek w obsługiwanych procesach 

biznesowych 

2.4. wszystkie funkcjonalności Systemu przeznaczone dla ról innych niż Zespół 

Redakcyjny 

2.5. postępowanie w sytuacjach nietypowych 

Każdy uczestnik warsztatów powinien otrzymać od Wykonawcy 

zaświadczenie/certyfikat uczestnictwa oraz materiały warsztatowe w języku polskim 

obejmujące zagadnienia będące przedmiotem warsztatów. 

Wykonawca musi przekazać Zamawiającemu wszystkie wykorzystywane materiały 

szkoleniowe w formie elektronicznej, umożliwiającej edycję, w celu późniejszego ich 

wykorzystania przez Zamawiającego do dalszych szkoleń wewnętrznych. 

 

Usługa utrzymania 
Usługa Utrzymania rozpoczyna się z chwilą pierwszego odbioru Iteracji dokonanego 

przez Zamawiającego i trwa 5 lat od odbioru ostatniej Iteracji odebranej przez 

Zamawiającego. 
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Wykonawca w ramach Usług Utrzymania zobowiązany jest do poprawiania błędów 

oraz do konsultacji telefonicznych. 

Konsultacje Telefoniczne 
Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia konsultacji telefonicznych dla grupy 

użytkowników Systemu nie większej niż 20 wskazanych przez Zamawiającego osób 

(osoby w czasie mogą ulegać zmianie, ale grupa osób uprawnionych do korzystania z 

konsultacji telefonicznych w danym momencie czasu będzie nie większa niż 20 osób). 

Konsultacje telefoniczne mają być świadczone w dni robocze w godzinach od 8:30-

16:30 pod wskazanym przez Wykonawcę numerem telefonu. 

Obsługa Błędów 
Poniżej opisano zasady i procedurę zgłaszania Błędów oraz Czasy Naprawy 

zgłoszonych przez Zamawiającego Błędów. 

Wykonawca zobowiązany jest do obsługi Błędów w czasach określonych w niniejszym 

rozdziale. 

Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niepodjęcie działań związanych z obsługą 

Błędu w czasie określonym poniższymi warunkami brzegowymi na zasadach 

określonych w Umowie. 

Wykonawca zobowiązany jest do monitorowania Systemu i usuwania również tych 

Błędów, które nie zostały zgłoszone przez Zamawiającego. W takim przypadku 

Wykonawca powiadomi Zamawiającego o wykryciu i usunięciu takiego Błędu. 

Zgłaszanie Błędów będzie dokonywane przez Zamawiającego za pośrednictwem 

następujących kanałów komunikacji: 

 Cyfrowego Dziennika Projektu 

 poczty elektronicznej 

 telefonu 

Domyślnym kanałem zgłaszania Błędów jest Cyfrowy Dziennik Projektu. Pozostałe 

kanały zgłaszania Błędów powinny być wykorzystywane tylko w razie awarii 

Cyfrowego Dziennika Projektu. 

W przypadku zgłoszenia telefonicznego zgłoszenie uważa się za dokonane z chwilą 

nawiązania połączenia. W przypadku niepodjęcia rozmowy osoba zgłaszająca Błąd 

jest zobowiązana do ponowienia próby nawiązania połączenia. W razie ponownego 

niepodjęcia połączenia Błąd uznaje się za zgłoszony po upływie 15 minut od pierwszej 

próby połączenia, przy czym niezwłocznie po ponownej nieskutecznej próbie 

nawiązania połączenia Zamawiający dokona zgłoszenia Błędu za pomocą poczty 

elektronicznej. 
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Zgłoszenie za pomocą poczty elektronicznej uznaje się za dokonane w chwili 

doręczenia wiadomości na skrzynkę pocztową Wykonawcy. 

Zgłoszenia Błędów będą przyjmowane i usuwane przez Wykonawcę w tak zwanym 

oknie serwisowym (w dni robocze w godzinach od 8:30-16:30). 

Osobami upoważnionymi do zgłaszania i przyjmowania zgłoszeń dotyczących Błędów 

są Kierownik Projektu dla Zamawiającego oraz Kierownik Projektu dla Wykonawcy 

oraz osoby przez nich wyznaczone. Wyznaczenie lub zmiana osoby upoważnionej do 

zgłaszania i przyjmowania zgłoszeń Błędów nie stanowi zmiany Umowy. Wszystkie 

osoby posiadające uprawnienia do zgłoszenia/przyjmowania Błędów w Cyfrowym 

Dzienniku projektu uznaje się za uprawnione do zgłaszania/przyjmowania Błędów. 

Zgłoszenie Błędów powinno zawierać co najmniej: 

1. imię i nazwisko osoby zgłaszającej Błąd 

2. dzień i dokładną godzinę wystąpienia Błędu 

3. wskazanie, którego elementu Systemu dotyczy Błąd 

4. opis Błędu, w tym: 

4.1. funkcjonalność Systemu dotknięta Błędem 

4.2. oczekiwane zachowanie Systemu i porównanie do zachowania w momencie 

wystąpienia Błędu 

4.3. jakiekolwiek specyficzne okoliczności, w których Błąd występuje lub nie 

występuje 

4.4. kategorię Błędu zgodnie z definicjami kategorii Błędów w Umowie 

Wykonawca zobowiązany będzie do niezwłocznego przystąpienia do usuwania 

Błędów oraz do usunięcia ich w najszybszym możliwym terminie, jednak nie później 

niż w Czasach Naprawy określonych dla danej kategorii Błędu w tabeli poniżej. 

Początek terminu liczy się od daty zgłoszenia Błędu przez Zamawiającego. 

Tabela poniżej zawiera określenie maksymalnych czasów na podjęcie określonego 

działania związanego z obsługą Błędu. 

Kategoria Błędu 
Opis działania związanego ze 

zgłoszonym Błędem 

Maksymalny czas na realizację 

danego działania 

Błąd Krytyczny Czas Naprawy 1 dzień roboczy 

Błąd Poważny Czas Naprawy 5 Dni Roboczych 

Błąd Nieistotny Czas Naprawy 10 Dni Roboczych 
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Harmonogram realizacji prac 
Realizacja prac w ramach Projektu będzie przebiegała zgodnie z poniższym 

harmonogramem. 

Zadanie/Etap Termin rozpoczęcia Termin zakończenia 

Etap 1. Przygotowanie 

Metodyki Realizacji Prac 

Wykonawcy 

W dniu podpisania Umowy 
15 dni roboczych od podpisania 

Umowy 

Etap 2. Dostawa 

Infrastruktury IT 
W dniu podpisania Umowy 

20 dni roboczych od podpisania 

Umowy 

Odbiór Dostawy 

Infrastruktury IT 

W dniu dostawy 

Infrastruktury 
10 dni roboczych 

Etap 3. Konfiguracja 

Infrastruktury IT i 

środowisk 

Zamawiającego 

W dniu Zgłoszenia do 

odbioru dostawy 

Infrastruktury 

15 dni roboczych 

Odbiór Konfiguracji 

Infrastruktury 

W dniu Zgłoszenia do 

odbioru konfiguracji 

Infrastruktury 

10 dni roboczych 

Etap 4. Analiza Wstępna W dniu podpisania Umowy 
30 dni roboczych od podpisania 

Umowy 

Akceptacja Dokumentacji 

Analitycznej 

W dniu Zgłoszenia do 

odbioru konfiguracji 

Infrastruktury 

10 dni roboczych 

Etap 5. Dostawa 

Pierwszej iteracji 

Systemu 

W dniu odbioru 

Dokumentacji Analitycznej 
50 dni roboczych 

Testy Akceptacyjne po 

Etapie 5 

W dniu Zgłoszenia do 

odbioru Pierwszej Iteracji 

Systemu 

15 dni roboczych 

Etap 6. Dostawa Drugiej 

iteracji Systemu 

W dniu Zgłoszenia do 

odbioru Pierwszej Iteracji 

Systemu 

50 dni roboczych 

Testy Akceptacyjne po 

Etapie 6 

W dniu Zgłoszenia do 

odbioru Drugiej Iteracji 

Systemu 

15 dni roboczych 
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Etap 7. Dostawa Trzeciej 

iteracji (ostatecznej 

wersji) Systemu 

W dniu Zgłoszenia do 

odbioru Pierwszej Iteracji 

Systemu 

50 dni roboczych 

Testy Akceptacyjne po 

Etapie 7 

W dniu Zgłoszenia do 

odbioru całości Systemu 
15 dni roboczych  

Odbiór całości Umowy 

W dniu zakończenia 

Testów Akceptacyjnych po 

Etapie 7 

10 dni roboczych 

Lista załączników do OPZ 
Załącznik 1 – Metodyka Realizacji Wdrożenia 

Załącznik 2 – Procesy Biznesowe 

Załącznik 3 – Opis Ścieżek Edukacyjnych 

 


