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Wojewodztwo Podkarpackie realizuje projekt pod nazwg ,Portal Muzeum Dziedzictwa
Kreséw Dawnej Rzeczypospolitej”. Projekt jest finansowany ze srodkow unijnych w
ramach wniosku o dofinansowanie numer RPPK.02.01.00-18-0025/16.

Projekt zaktada utworzenie systemu teleinformatycznego ukierunkowanego na
cyfrowe udostepnianie zbiorow publicznych prezentujgcych dziedzictwo Kresow
dawnej Rzeczypospolitej za posrednictwem nowoczesnego portalu tematycznego, a
takze wdrozenie nowych e-ustug z zakresu kultury.

Celem strategicznym projektu jest 2zwiekszenie zastosowania technologii
informacyjno-komunikacyjnych w wojewodztwie podkarpackim w  procesie
Swiadczenia ustug z zakresu kultury, ochrony i upowszechniania dziedzictwa
kulturowego, a tym samym zwiekszenie ilosci ustug publicznych swiadczonych drogg
elektroniczng na terenie wojewddztwa podkarpackiego oraz jakosci tych ustug.

Cele bezposrednie projektu zostaty zdefiniowane jako:

e uruchomienie narracyjnego portalu tematycznego, dedykowanego dziedzictwu
Kreséw, za posrednictwem ktorego bedg udostepniane zdigitalizowane zasoby,
a takze dystrybuowane tresci cyfrowe,

o digitalizacja wybranych kolekcji prezentujgcych dziedzictwo kresowe, ktore
zostang udostepnione poprzez portal,

e utworzenie repozytorium cyfrowego, bedgcego cyfrowym katalogiem zbioréw
do bezpiecznego dtugoterminowego ich przechowywania,

e wdrozenie nowych ustug z zakresu e-kultury, kierowanych do réznej grupy
odbiorcow,

e rozbudowa infrastruktury teleinformatycznej niezbednej do uruchomienia
systemu o zdefiniowanych funkcjonalnosciach oraz udostepniania zbioréw
cyfrowych.

Gtéwnym zatozeniem projektu jest cyfrowe udostepnienie informacji publicznych
dotyczgcych dziedzictwa Kresow Dawnej Rzeczpospolitej, w oparciu o rozproszone
zbiory zgromadzone w polskich muzeach, stowarzyszeniach, fundacjach oraz
kolekcjach oséb prywatnych. Informacje te bedg udostepniane w catosci bezptatnie.

W ramach projektu majg zosta¢ uruchomione dwie ustugi publiczne na minimum 3
poziomie e-dojrzatosci:

e Ustuga dla programistdow zwigzana z systemem API, tzw. publicznym

interfejsem  programistycznym, dajgca mozliwos¢  wykorzystywania
udostepnionych danych np. do tworzenia stron internetowych, wizualizacji czy
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aplikacji na telefon komérkowy. Zaktada sie, ze ta ustuga bedzie zgodna z 4
poziomem e-dojrzatosci.

e Ustuga integracji danych, tj. wymiany danych pomiedzy systemami
informatycznymi muzedw a repozytorium portalu oraz innymi aplikacjami
zewnetrznymi w oparciu o0 wspolny standard wymiany danych OAI-PMH.
Zaktada sie, ze ta ustuga bedzie zgodna z 3 poziomem e-dojrzato$ci.

Stownik pojec¢

Pojecie lub skrét

Znaczenie

ALTO

Analyzed Layout and Text Object - format pliku XML stuzgcy do opisu
danych OCR oraz pofozenia tekstu wygenerowanego za pomocg
OCR wzgledem oryginalnego pliku, z ktérego test OCR zostat
wyekstraktowany. Umozliwia odtworzenie oryginalnego wygladu pliku
i naniesienie tekstu na plik zdigitalizowany w odpowiednim miejscu.

Analiza
Przedwdrozeniowa

Produkty ustugi Analizy Przedwdrozeniowej wykonanej przez
dostawce Analizy Przedwdrozeniowej bedace podstawg do
stworzenia niniejszego OPZ i zatgcznikbw do niego. Z punktu
widzenia Wykonawcy produkty te nie majg znaczenia (jesli zostaty
uznane za istotne, to zostaty zawarte w OPZ, lub zostaty zatgczone
jako zatgcznik do OPZ.

Analiza Wstepna

Czynnosci podejmowane przez Wykonawce w ramach realizacji
Umowy majgce na celu doprecyzowanie wymagan Zamawiajgcego i
wytworzenie Dokumentacji Analitycznej.

Archiwum
PMDKDR

Archiwum na wspotdzielonych zasobach Zamawiajgcego tworzone
przez Dostawce Digitalizacji. Archiwum PMDKDR jest zrodtem kopii
wzorcowych, Kkopii zrédtowych oraz metadanych opisowych dla
Zasobow PMDKDR. Zasoby w Archiwum PMDKDR bedg wytwarzane
sukcesywnie rownolegle do realizacji Projektu.

Doradca
Technologiczny

Firma realizujgca na podstawie oddzielnej umowy ustuge eksperckag
dotyczgca doradztwa technologicznego przy opracowaniu OPZ oraz
wsparcia Zamawiajgcego we wspotpracy z Wykonawcag.

Dublin Core Format opisu metadanych obiektéw zdigitalizowanych stuzgcy
gtébwnie do prezentacji metadanych w Internecie oraz do wymiany
metadanych miedzy archiwami

Europeana Serwis gromadzacy, przetwarzajgcy i udostepniajgcy dane o zbiorach
europejskich instytucji nauki i kultury. Pobiera i udostepnia dane po
protokole OAI-PMH wykorzystujgc wiasny model danych opisu
obiektow (EDM).

lHIF International Image Interoperability Framework (format publikowania
strumieniowego zdigitalizowanych multimediow)

IODO Inspektor Ochrony Danych Osobowych

Projekt Projekt bedacy realizacja Umowy z Wykonawcg

Projekt PMDKDR,
Projekt Unijny

Projekt realizujgcy Umowe o dofinansowanie Unijne pod nazwag
.Portal Muzeum Dziedzictwa Kreséw Dawnej Rzeczypospolitej",
ktérego czescig jest realizacja Umowy
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OAI-PMH

Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting - protokot
stuzgcy do przekazywania zbiorow metadanych miedzy archiwami
cyfrowymi i przechowywania tych metadanych w agregatorze.

OCR

Optical Character Recognition - optyczne rozpoznawanie znakdéw-
konwersja obrazéw na format tekstowy.

OoPZ

Opis Przedmiotu Zamdwienia - niniejszy dokument

PMDKDR

Portal Muzeum Dziedzictwa Kresow Dawnej Rzeczypospolitej —
Przedsiewziecie realizowane wspolnie przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Podkarpackiego (organizator i zarzadca infrastruktury
IT), muzea wspdtpracujgce (dostawcy kontentu) oraz Centrum
Kulturalne w Przemyslu (redakcja Portalu).

METS

Metadata Encoding and Transmission Standard - Format opisu
metadanych obiektow zdigitalizowanych wykorzystywany do opisu
plikow APl w Archiwum MBC

MIX

NISO Metadata for Images in XML - format opisu technicznych
metadanych dla plikéw graficznych. Wykorzystywany w opisach
plikbw AIP Archiwum MBC

Muzea
wspotpracujgce

e Arboretum w Bolestraszycach
e Muzeum w Lubaczowie
e Muzeum w tancucie
Muzea udostepniajgce obiekty do digitalizacji w ramach Projektu.

RWD (Responsive
Web Design)

Technika projektowania stron www w taki sposob, aby jej uktad i
wyglad dopasowywat sie automatycznie do okna urzgdzenia, na
ktorym jest wyswietlany, np. smartfonéw, tabletow itd.

System PMDKDR

System tworzony w ramach prac nad Projektem w oparciu o ktéry ma
dziata¢ Portal Muzeum Dziedzictwa Kresow Dawnej Rzeczypospolitej

SIWZ Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdéwienia

Umowa Umowa miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg na realizacje Systemu
PMDKDR, do ktorej zatgcznikiem jest niniejszy dokument.

UMWP Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podkarpackiego

WCAG 2.0 (Web
Content
Accessibility
Guidelines)

Zbiér dokumentéw opublikowany przez WAI zawierajgcy zalecenia
dotyczgce tworzenia dostepnych serwisoéw internetowych. Od 2012
roku w Polsce obowigzuje zestaw minimalnych wymagan dla
rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (Dz.
U.z2012r., pozycja 526), ktére zobowigzuje podmioty realizujgce
zadania publiczne (czyli m.in. ministerstwa, urzedy wojewddzkie,
urzedy miast i gmin, policje, straz, szpitale i wiele innych instytucji) do
dostosowania serwiséw internetowych do standardu WCAG 2.0.
Szczegotowy zakres wymagan dotyczacych poziomu dostepnosci dla
poszczegoblnych kryteriow zostat sprecyzowany w zatgczniku 4 do
Rozporzadzenia.

Wykonawca

Wykonawca wytoniony w postepowaniu na dostawe Systemu
PMDKDR realizujgcy Umowe.

Zamawiajgcy

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego
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Zasob PMDKDR

oraz Systemie PMDKDR.

Zbior zdigitalizowanych obiektow oraz opisujgcych je metadanych i
relacji miedzy nimi. Docelowo przechowywany w Archiwum PMDKDR

Zespot redakeyjny

Systemem PMDKDR i petnigcy role redaktoréw Portalu.

Pracownicy Centrum Kulturalnego w Przemyslu, administrujgcy

llekro¢ w niniejszym dokumencie lub jego zatgcznikach pojawig sie wskazane ponizej
terminy bedg one zawsze interpretowane zgodnie z ponizszymi regutami. Stosunek
powinnosci wymagan przedstawionych w niniejszym dokumencie okreslony jest
zgodnie z interpretacjg przedstawiong w normie RFC 2119:

e Terminy "musi", "wymagany" lub "nie moze", "zabronione" oznaczajg, ze tres¢
zapisu musi by¢ bezwzglednie przestrzegana (RFC 2119: MUST, REQUIRED,
SHALL)

e Terminy "powinno" i "zalecane" lub "nie powinno", "niezalecane" oznaczajg, ze
dopuszczalne jest niezastosowanie sie do tresci zapisu, aczkolwiek kazde takie
niedostosowanie sie wymaga przestawienia argumentacji i wymaga
kazdorazowo zgody Zamawiajgcego (RFC 2119: SHOULD, RECOMMENDED)

e Terminy "moze" lub "opcjonalnie" oznaczajg, ze dany element jest opcjonalny i
nie musi by¢ uwzgledniony i stanowi jedynie sugestie ze strony specyfikujgcego
wymagania, ze taka opcja jest przyzwolona (RFC 2119: MAY, OPTIONAL)

Opis stanu obecnego

W ramach Projektu PMDKDR zdefiniowano 6 zadan:

Nr Zadania Nazwa Status
Zadanie 1 Studium Zakonczone
wykonalnosci
projektu
Zadanie 2 Doradztwo Umowa podpisana, trwa realizacja prac z
technologiczne Doradcg Technologicznym
Zadanie 3 Wykonanie analizy | Zakoniczone
przedwdrozeniowej
Zadanie 4 Wdrozenie systemu | Realizowane w ramach niniejszego
postepowania
Zadanie 5 Digitalizacja zbiorow | Realizowane w ramach oddzielnego
postepowania (realizowanego réwnolegle)
Zadanie 6 Zakup i dostawa | Realizowane w ramach niniejszego
infrastruktury postepowania
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Zamawiajgcy zapewnia wspotprace z Muzeami wspoétpracujgcymi, ktére sg dostawcag
obiektow do digitalizacji i prezentacji na docelowym Portalu. W ramach Analizy
Przedwdrozeniowej wykonano kwerendy w muzeach, dokonano inwentaryzaciji
obiektéw, ktére bedg podlegaty digitalizacji i dla kazdego z tych obiektéw okreslono
metode digitalizacji i oczekiwane parametry digitalizacji wtasciwe dla danego obiektu.
W ramach Analizy przedwdrozeniowej okreslono rowniez oczekiwane funkcjonalnosci
Systemu. Dokonano rowniez weryfikacji stanu infrastruktury Zamawiajgcego oraz
okreslono urzadzenia, o ktére nalezy rozszerzyé posiadang przez Zamawiajgcego
infrastrukture, aby mozliwa byta prawidtowa realizacja projektu.

Zamawiajgcy zdecydowat o realizacji Zadan 4 i 6 (Wdrozenie Systemu oraz Zakup i
dostawe infrastruktury) w jednym postepowaniu, a Zadania 5 (Digitalizacja zbiorow) w
drugim. Obie umowy bedg realizowane réwnolegle, a produkty Digitalizacji zbiorow
bedg migrowane do Systemu wytworzonego w ramach niniejszego postepowania.

Koncepcja architektury systemu

Diagram ponizej prezentuje wstepng koncepcje wspotpracy Systemu PMDKD z
danymi gromadzonymi w Archiwum PMDKDR i wymiany informacji z zewnetrznymi
Systemami poprzez udostepnione APl (wymiana danych w obie strony).



Fundusze : = Unia Europejska
E Europejskle Rzeczpospollta //i Europejski Fundusz

Program Regionalny - Polska PODKARPACKIE Rozwoju Regionalnego

cmp Wspétpraca komponentéw Systemu PMDKDR i Archiwum PM DKDR/
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Pliki prezentacyjne D

Rysunek 1 Wspoipraca Systemu PMDKDR i Archiwum PMDKDR

Dane bedgce produktem Ustugi Digitalizacji bedg cyklicznie udostepniane na
wspotdzielonym zasobie zwanym Archiwum PMDKDR. Wykonawca Systemu
przygotuje mechanizm cyklicznej i przyrostowej migracji danych z Archiwvum PMDKDR
do Systemu. Mechanizmy po zakonczeniu ustug digitalizacji nalezy zachowa¢ na
potrzeby realizacji w przysztosci kolejnych kampanii digitalizacyjnych.

Wymiana danych z zewnetrznymi Systemami zaktada nastepujgcg wspotprace:

e APl wystawiane przez System PMDKDR:
o Poprzez API programistyczne wystawiane przez System PMDKDR
o Poprzez APl w standardzie OAI-PMH wystawiane przez System

PMDKDR
e APl wywotywane przez System PMDKDR:
o API Systemu Europeana (opisane na stronie

https://pro.europeana.eu/resources/apis)
o APl zewnetrznego Systemu zgodne z OAI-PMH



https://pro.europeana.eu/resources/apis
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System PMDKDR zapewni rowniez mechanizmy pozwalajgce na dodanie zasobéw do
Systemu poprzez interfejs WWW (z pominieciem migracji z Archiwum PMDKDR).

Otwartos¢ rozwigzania, wlasnos¢ kodu i zagadnienia

licencyjne
System PMDKDR ma zostac stworzony w oparciu o rozwigzania gotowe dostepne na
licencji Open Source i/lub w oparciu o kod dedykowany wytworzony w ramach
Zamowienia.  Zapisy niniejszego rozdziatu nie dotyczg komponentow
infrastrukturalnych: (Systemu do wirtualizacji, Systeméw od obstugi backupu,
Systemdw operacyjnych, Systemow baz danych, Serwerdw aplikacyjnych).

Zaproponowane przez Wykonawce do wykorzystania komponenty gotowe muszg
mie¢ otwarty kod dystrybuowany na jednej z nastepujgcych licencji:

Preferowane licencje:

e MIT License (X11)
e |ISC (Internet Systems Consortium)
e BSD (Berkeley Software Distribution Licenses) - wersja 2, lub 3 klauzulowa
e Apache License, Version 2.0
e Library GPL / Lesser GPL (weak copyleft)
e EPL (Eclipse Public License)
e CCO (Creative Commons Public Domain)
e AFL (Academic Free License)
e Artistic (Perl)
Dopuszczalne licencje:

e GPL v2, v3 (copyleft)
e MPL (Mozilla Public License) 1.1 (weak copyleft)

Za zgodg Zamawiajgcego dopuszczalne jest uzycie innych niewymienionych powyzej
licencji pod warunkiem, ze licencja ta jest licencjg kodu otwartego i jednoczesnie
Zamawiajgcy pozytywnie zweryfikuje tres¢ licenciji.

Ze wzgledu na ograniczenia w tresci niektorych licencji niedopuszczalne bedzie
wykorzystanie oprogramowania dystrybuowanego na ktorejkolwiek z ponizszych
licenciji:

e Affero GPL

e Apple Public Source License

e CC-BY-ND

e stackexchange.com/stackoverflow.com
e bez okreslonej jakiejkolwiek licencji

Przedmiot zamowienia
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Projekt obejmuje wytworzenie i/lub wdrozenie Systemu PMDKDR w zakresie zgodnym
Z wymaganiami opisanymi w niniejszym dokumencie oraz zatgcznikach do niniejszego
dokumentu.

Przedmiotem zamowienia jest:

1. Doprecyzowanie wymagan i projektu Systemu PMDKDR w ramach Analizy
Wstepnej i wytworzenie dokumentacji Analityczne;j

2. Dostawa Systemu PMDKDR wraz z:
2.1.Migracjg danych z Archiwum PMDKDR

2.2.Integracjg z powigzanymi systemami, w tym wykonanie interfejsow po stronie
Systemu PMDKDR wymaganych do integracji

2.3.Dostarczeniem kodow zrodtowych, skryptow, plikdéw konfiguracyjnych i innych
produktéw prac niezbednych do samodzielnej instalacji, eksploatacji i rozwoju
Systemu PMDKDR

3. Przygotowanie i dostarczenie narzedzi wspierajgcych realizacje projektu, w tym:
3.1.Systemu do zarzgdzania Cyfrowym Dziennikiem Projektu
4. Przygotowanie i dostarczenie srodowisk dla Systemu, w tym:
4.1. Srodowiska rozwojowego (deweloperskie)
4.2.Srodowiska testowego
4.3. Srodowiska pre-produkcyjnego
4.4. Srodowiska produkcyjnego
5. Wdrozenie Systemu na infrastrukturze Zamawiajgcego
6. Przekazanie praw niematerialnych w tym:

6.1.Licencji na komponenty gotowe wykorzystane do tworzenia Systemu MBC
zgodnie z zapisami rozdziatow "OtwartoS¢ rozwigzania, wtasnos¢ kodu i
zagadnienia licencyjne" oraz "Dostawy"

6.2. Przekazanie praw autorskich do kodéw dedykowanych modutéw i dostosowan
komponentow gotowych wykonanych na potrzeby niniejszego Zamowienia

6.3. Przekazanie praw autorskich do materiatow szkoleniowych i dokumentacji

7. Zapewnienie Ustug Utrzymania
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Przeprowadzenie i dokumentacja testow zgodnie z zapisami rozdziatu , Testy”
9. Wykonanie i dostarczenie dokumentacji, w tym:

9.1. Dokumentacja Analityczna

9.2.Projekt Techniczny Systemu PMDKDR

9.3. Dokumentacji Testow

9.4. Dokumentacji Powykonawczej

9.5. Dokumentacji budowania Systemu

9.6. Dokumentacji Bezpieczenstwa

9.7.Procedur administracyjnych

9.8. Instrukcji uzytkownika

9.9. Materiatéw szkoleniowych
10.Wykonanie szkolen dla pracownikéw Zamawiajgcego i Zespotu Redakcyjnego
10.1. Przeprowadzenie szkolen i warsztatow dla administratoréw
10.2. Przeprowadzenie szkolen i warsztatow dla uzytkownikdw

11.Dostawa, instalacja i konfiguracja komponentéw infrastruktury sprzetowej
Systemu, ktére muszg by¢ zgodne z wymaganiami przedstawionymi w sekcji
Infrastruktura IT.

12.Konfiguracja komponentéw infrastruktury sprzetowej zgodnie z Projektem
Technicznym Systemu PMDKDR.

Metodyka Realizacji Wdrozenia i Metodyka Realizacji Prac

Wykonawcy
Metodyka Realizacji Wdrozenia po stronie Zamawiajgcego zostata opisana w
Zatgczniku 1 do OPZ (Metodyka Realizacji Wdrozenia). Wykonawca w ciggu 15 dni
roboczych od podpisania Umowy przygotuje Metodyke Realizacji Prac Wykonawcy,
ktora bedzie uzupetnieniem Metodyki Realizacji Wdrozenia o wewnetrzne prace
Zespotu Wykonawcy.

Metodyka Realizacji Prac Wykonawcy musi obejmowac:

e Zarzgdzanie zakresem:
o Podziat funkcjonalnosci na poszczegolne Iteracje Systemu (wskazanie,
ktéra funkcjonalnos¢ zostanie dostarczona w ktérej iteracji Systemu)
o Zasady doprecyzowania wymagan

12
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e Zasady raportowania postepu prac
e Zarzadzanie komunikacja:
o Media komunikaciji
o Rodzaje komunikatow
o Kanaty komunikacji
o Raportowanie
e Zarzadzanie jakoscig (wewnetrznie w zespole Wykonawcy)
e Zarzgdzanie ryzykiem (wewnetrznie w zespole Wykonawcy)
e Zarzadzanie kodem i konfiguracjg produktéow Systemu (wersji komponentéw,
wersji dokumentow)
e Zarzadzanie wydaniami/dostawami (w tym zasady dostarczania wersji
Systemu/komponentéw na poszczegdlne srodowiska Zamawiajgcego)
Metodyka Realizacji Prac Wykonawcy podlega Zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego.

Na wniosek Zamawiajgcego lub Wykonawcy w dalszych etapach realizacji Projektu
Metodyka Realizacji Wdrozenia i/lub Metodyka Realizacji Prac Wykonawcy moze ulec
zmianie/aktualizacji. Zmiana/aktualizacja Metodyki Realizacji Wdrozenia i/lub
Metodyki Realizacji Prac Wykonawcy wymaga zgody Zamawiajgcego i Wykonawcy.

Dokumentacja

W ramach projektu Wykonawca zobowigzany jest stworzyC, uzyskac¢ akceptacje
Zamawiajgcego i przekaza¢ Zamawiajgcemu dokumenty obejmujgce opisane w
kolejnych sekcjach zagadnienia wdrazanego Systemu.

Wersje robocze i koncowe dokumentacji majg by¢ przekazywane w formie
elektronicznej umozliwiajgcej edycje.

Dokumentacja Analityczna

Wykonawca dokona Analizy Wstepnej majgcej na celu doprecyzowanie Wymagan
wykonawcy i dostosowanie sposobu ich realizacji do proponowanego rozwigzania.
Wynikiem Analizy Wstepnej ma by¢ Dokumentacja Analityczna opisujgca minimum
nastepujgce zagadnienia:

1. Definicje i skréty wykorzystane w dokumencie
2. Prezentacja graficzna modutéw logicznych Systemu oraz zalezno$ci miedzy nimi:
2.1.Diagram komponentéw logicznych Systemu (wraz z okresleniem API za

pomocg ktérego komunikujg sie poszczegdine komponenty) - jako komponenty
logiczne rozumiane sg aplikacje i moduty wytworzone przez Wykonawce, oraz
gotowe aplikacje, ktore ma zamiar wykorzysta¢ Wykonawca przy budowie
rozwigzania.

3. Przypisanie funkcjonalnosci Systemu do modutdéw logicznych

3.1.Mapowanie wymagan na komponenty logiczne realizujgce dane wymaganie
funkcjonalne

4. Opis aktoréw Systemu i wskazanie, ktére funkcjonalnosci sg dostepne dla ktérych
aktorow:

4.1.Lista aktorow Systemu
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4.2.Macierz okreslajgca, ktora funkcjonalnos¢ jest dostepna dla ktérego Aktora
5. Doprecyzowanie poszczegolnych wymagan

6. Doprecyzowanie procesow biznesowych ze wskazaniem, ktére czesci procesow
biznesowych bedg wspierane przez ktére funkcje Systemu

7. Dynamiczne (klikalne) makiety funkcjonalne poszczegdlnych funkcjonalnosci:
7.1. Wersji WWW wszystkich dostepnych publicznie stron Systemu
7.2. Wersji Responsywnej (RWD) wszystkich dostepnych publicznie stron Systemu
7.3. Wersji WWW kluczowych ekranéw redaktora wewnetrznego (do 10 ekrandw)
8. Ramowa identyfikacja graficzna (3 wersje robocze) obejmujgca:
8.1. Opis filozofii estetyki
8.2. Specyfikacje kolorow
8.3. Specyfikacje Typografi
8.4.Wyglad elementdéw sterujgcych (przyciski, listy wyboru, linki, pozycje w menu,
etc.)
8.5.Wyglad strony gtéwne;j
8.6.Wyglad 5 stron wybranych przez Zamawiajgcego na podstawie makiet
9. Analiza wymaganych interfejsow z Systemami zewnetrznymi:
9.1. Lista wymaganych interfejséw

9.2.Dla kazdego interfejsu wskazany standard realizowany przez dany interfejs lub
lista funkcji z opisem oczekiwanych wynikéw dziatania funkcji (bez petnej
specyfikacji wejscia wyjscia)

Diagramy w Dokumentacji Analitycznej powinny by¢ przygotowane w nastepujgcych
notacjach: ArchiMate, UML, BPMN.

Dokumentacja Analityczna podlega weryfikacji Zamawiajgcego.

Projekt Techniczny Systemu

Wykonawca zobowigzany jest do opracowania Projektu Technicznego Systemu
opisujgcego minimum nastepujgce zagadnienia:

1. Definicje i skréty wykorzystane w dokumencie

2. Prezentacja graficzna architektury modutéw logicznych i technicznych
proponowanego Systemu oraz zaleznosci miedzy nimi:

2.1 Diagram komponentéw technicznych i potgczen miedzy komponentami
technicznymi (kanatéw komunikacji) - komponenty techniczne rozumiane sg
w tym punkcie jako maszyny wirtualnej, systemy operacyjne, bazy danych,
serwery aplikaciji.

2.2 Diagram komponentéw logicznych Systemu (wraz z okresleniem API za
pomocg ktérego komunikujg sie poszczegdlne komponenty) - jako
komponenty logiczne rozumiane sg aplikacje i moduty wytworzone przez
Wykonawce, oraz gotowe aplikacje, ktore ma zamiar wykorzystac
Wykonawca przy budowie rozwigzania

2.3 Diagram deploymentu (pokazujgcy, ktére komponenty logiczne sg
realizowane przez/umieszczone na komponentach technicznych)
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3. Prezentacja rozmieszczenie modutéw technicznych w strefach bezpieczenstwa
i komunikacji miedzy nimi.
3.1 Lista stref bezpieczenstwa

3.2 Charakterystyka stref  bezpieczenstwa (uzasadnienie  wydzielenia
poszczegolnych stref)

3.3 Okreslenie komunikacji (kierunku, portéw, protokotéw, komponentéw
inicjujgcych komunikacje) miedzy strefami bezpieczenstwa

3.4 Rozmieszczenie  poszczegdlnych ~ komponentow  technicznych — w
poszczegoblnych strefach bezpieczenstwa

4. Opis koncepciji zabezpieczen w Systemie:
4.1 Opis mechanizmow autentykacji i autoryzacii

4.2 Opis przenoszenia sie kontekstu uzytkownika (sesji) przez poszczegdlne
strefy bezpieczenstwa i warstwy System

4.3 Opis zabezpieczenia repozytorium uzytkownikow (w tym haset)

4.4 Opis zabezpieczenia danych osobowych

4.5 Opis miejsc stosowania i rodzajow stosowanych protokotow szyfrujgcych
4.6 Opis urzgdzen zabezpieczajgcych (urzgdzenia pasywne i aktywne)

4.7 Opis w jaki sposdb System bedzie zabezpieczony przed zagrozeniami
OWASP TOP 10 2017

5. Opis koncepcji wydajnosci i skalowania Systemu:
5.1 Okreslenie repozytoriéw danych (fizycznych miejsc przechowywania danych)

5.2 Szacowanie ilosci i wielkosci komunikatow przesytanych miedzy
poszczegolnymi komponentami technicznymi Systemu

5.3 Szacowanie wielko$ci ruchu miedzy poszczegoinymi komponentami
technicznymi Systemu

5.4 Opis mozliwosci skalowania wszerz i wzwyz poszczegolnych komponentow
technicznych Systemu

6. Koncepcja integracji z innymi systemami:
6.1 Opis metod i narzedzi integraciji
7. Koncepcja backupu danych.
7.1 Proponowana strategia ochrony danych
8. Wykaz planowanych do wykorzystania licenciji

Diagramy w Projekcie Technicznym Systemu powinny by¢ przygotowane w
nastepujgcych notacjach: ArchiMate, UML, BPMN.

Projekt Techniczny Systemu podlega weryfikacji Zamawiajgcego.

Dokumentacja Powykonawcza

Dokumentacja Powykonawcza w zatozeniu jest zaktualizowanym Projektem
Technicznym Systemu uaktualnionym o wszelkie zmiany wprowadzone w stosunku do
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Projektu Technicznego w ramach realizacji Zamowienia oraz uzupetniong o
nastepujgce informacje:

1. Zakres funkcjonalny objety dokumentem (zrealizowane wymagania)

2. Adresy sieciowe poszczegolnych komponentow technicznych i interfejsow
sieciowych

3. Szczegotowe nazwy zasobdw (nazwy LUNOw, nazwy dyskow twardych, sciezki do

katalogow na dyskach itp.)

Opis mechanizmoéw dostepu zdalnego do Systemu (VPN)

Zastosowane narzedzia bezpieczenstwa, w tym narzedzia dostarczane i

zarzagdzane przez operatora serwerowni

6. Konfiguracja komponentéw Systemu (pliki konfiguracyjne jako zatgczniki + opis
zastosowanych wartosci parametréw konfiguracyjnych)

7. Wykaz kont technicznych i administracyjnych we wszystkich komponentach
Systemu (jako zatgcznik)

Dokumentacja Powykonawcza musi zosta¢ przygotowana na podstawie informacji

uzyskanych od Zamawiajgcego w ramach realizacji prac i na koniec kazdego etapu

musi w petni odwzorowywac stan Systemu PMDKDR realizowanego w danym etapie.

ok

Diagramy w Dokumentacji Powykonawczej powinny by¢ przygotowane w
nastepujgcych notacjach: ArchiMate, UML, BPMN.

Dokumentacja Powykonawcza podlega weryfikacji Zamawiajgcego.

Dokumentacja Testow
Wykonawca dla kazdego Etapu musi sporzgdzi¢ dokumentacje testowg, w podziale
na poszczegolne rodzaje testow (funkcjonalne, wydajnosciowe, bezpieczenstwa itd.),
zawierajgce scenariusza testowe.

Wykonawca musi stworzyc rejestr testéw, zawierajgcy liste przeprowadzonych testéw,
uzyskanych wynikow testow, rejestr btedow oraz informacje dotyczgce zmian
wprowadzonych w celu naprawy btedow.

Po zakonczeniu testbw Wykonawca musi przygotowa¢ (na podstawie
zarejestrowanych danych) dokumentacje przeprowadzonych testow zgodnie z
szablonem uzgodnionym z Zamawiajgcym.

Dokumentacja testow podlega weryfikacji Zamawiajgcego.

Dokumentacja budowania Systemu

Dokumentacja budowania Systemu ma opisywac szczegotowy proces kompilacji (jesli
taka jest potrzebna), budowania, instalacji komponentéw Systemu PMDKDR oraz
konfiguracji komponentéw technicznych wchodzgcych w skfad rozwigzania w taki
sposéb, aby na ich podstawie bez udzialu Wykonawcy mozna byto odtworzyc
kompletny System na catkiem nowym Srodowisku.
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W szczegdlnosci dokumentacja budowania Systemu powinna zawieracé:

1. Instrukcja przygotowania Srodowiska (komponentéw technicznych) do instalacji
Systemu.

Instrukcja pobrania kodéw zZrodtowych Systemu.

Instrukcja kompilacji z kodéw zrodtowych

Przyktadowe pliki konfiguracyjne.

Instrukcja konfiguracji integracji z systemami zewnetrznymi.

instrukcja konfigurowania polityk/regut bezpieczenstwa.

Skrypty uruchamiajgce i zatrzymujgce dziatanie Systemu.

Procedury i instrukcje replikacji danych ze $rodowiska produkcyjnego do
srodowiska testowego oraz wersji Systemu ze Srodowiska testowego do
produkcyjnego.

Procedury administracyjne

Procedury administracyjne muszg zawieraC szczegotowy wykaz czynnosci wraz z
doktadnym opisem sposobu ich wykonania, jakie powinny by¢ realizowane przez
osoby odpowiedzialne za utrzymanie i bezpieczenstwo teleinformatyczne, w tym:

O N OAWN

1. Procedury archiwizacji i konserwacji Systemu

2. Skrypty do wykonywania kopii zapasowej i archiwizacji konfiguracji, zapisanych
regut i raportow

3. Skrypty niezbedne do poprawnego zabezpieczenia rotacji logéow i danych,
zapisywanych w procesach kopii zapasowej i archiwizacji

4. Dokumentacja opisujgca catos¢ ustawien niezbednych dla ustanowienia replikaciji
(przeniesienia) danych do modutéw redundantnych

5. Zalecenia dotyczgce monitorowania i przegladu logéw wraz z procedurami
kontrolnymi umozliwiajgcymi szybkg identyfikacje incydentow oraz stabilnosci i
poprawnosci poszczegolnych komponentdéw systemu i jego catosci

6. Procedury awaryjne - opis postepowania w przypadku awarii, $ciezki zgtaszania

awarii z uwzglednieniem kanatéw komunikacji

Procedury usuwania awarii oraz ich raportowania zgodnie z kategorig awarii.

Zasady bezpiecznej eksploatacji dla administratorow Systemu.

9. Procedura aktualizacji oprogramowania, systemu operacyjnego urzgadzenia z
wyszczegolnieniem poszczegolnych komponentéw wchodzgcych w skfad systemu.

Dokumentacja bezpieczenstwa

Dokumentacja bezpieczenstwa musi opisywac¢ nastepujgce zagadnienia:

© N

1. Wykonany proces hardeningu komponentéw technicznych (Systemu
operacyjnego, baz danych, serwerdéw aplikacyjnych)

2. Czynnosci wykonywane przez Administratora w ramach codziennej i okresowe;j
obstugi Systemu

3. Nadawanie, zawieszanie, odbieranie Uprawnien dla poszczegdinych
Uzytkownikow

4. Instrukcja dokonania weryfikacji integralnosci danych miedzy komponentami
Systemu
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Zasady Zarzadzanie pojemnos$cig w Systemie

Zasady Zarzadzania konfiguracjg komponentéw w Systemie

7. Instrukcje reakcji na incydenty bezpieczenstwa — umozliwiajgce zabezpieczenie
systemu oraz zebranie materialu dowodowego dotyczgcego incydentu
bezpieczenstwa

8. Procedury Utrzymania Ciggtosci Dziatania w przypadku awarii elementow
infrastruktury

9. Procedury wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania — opis krok po kroku
sposobu wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania catego systemu,
poszczegoblnych aplikacji jak rowniez uzytkowanych baz danych

10. Wykorzystywane konta techniczne (nieimienne) i opis ich uprawnien

11.Zastosowane mechanizmy autoryzacji  uzytkownikow i komponentéw
wspotpracujgcych

12.Sposob audytowania ($ledzenia/monitorowania) operacji w Systemie

13.Wykorzystywanego mechanizmu logowania (wraz z informacjami w jaki sposéb
mozna podfgczyé zewnetrzny System do centralnego gromadzenia logow)

14.Zastosowane mechanizmy synchronizacji czasu miedzy poszczegolnymi

komponentami systemu

Dokumentacja uzytkownika

Dokumentacja uzytkownika musi mie¢ charakter dokumentu typu Reference Guide,
czyli musi zawierac opis kazdego ekranu Systemu i wszystkie opcje dostepne na tym
ekranie. Dopuszcza sie forme elektroniczng w postaci podpowiedzi systemu (help), dla
kazdego ekranu systemu w jezyku polskim.

o

Materiaty szkoleniowe

Materiaty szkoleniowe dla administratoréw i uzytkownikéw Systemu majg miec
charakter Instrukcji Stanowiskowej, przez co majg uzupetnia¢ dokumentacje, a nie
powtarzac jej tresci. Materiaty Szkoleniowe muszg pozwala¢ na przeprowadzenie
stosownych szkolen i zawierajg tresci adekwatne do zakresu szkolenia i grupy
odbiorcéw. W szczegolnosci muszg powstac materiaty szkoleniowe dla Zespotu
Redakcyjnego. Materiaty te muszg by¢ przygotowane oddzielnie dla kazdej roli takiego
uzytkownika i muszg opisywac¢ wszystkie funkcje dostepne dla tych uzytkownikéw w
Systemie oraz procesy biznesowe, w ktérych te funkcje sg wykorzystywane (wraz z
krokami, ktérych nie realizujg Ci uzytkownicy).

Dokumentacja niezbedna z punktu widzenia ochrony

danych osobowych
Dokumentacja niezbedna z punktu widzenia ochrony danych osobowych dotyczgca
wdrazanego rozwigzania musi by¢ zgodna z przepisami Ogdlnego Rozporzgdzenia o
Ochronie Danych Osobowych (RODO). W szczegdlnosci musi zosta¢ przygotowana
Instrukcja Zarzadzania Systemem Informatycznym zawierajgca co najmnie;j:
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1. procedury nadawania uprawnien do przetwarzania danych i rejestrowania tych
uprawnien w systemie informatycznym oraz wskazania osoby odpowiedzialnej za
te czynnosci,
2. metody i Srodki uwierzytelnienia oraz procedury zwigzane z ich zarzgdzaniem i
uzytkowaniem,
3. procedury rozpoczecia, zawieszenia i zakonhczenia pracy przeznaczone dla
uzytkownikow systemu,
4. procedury tworzenia kopii zapasowych zbioréw danych oraz programow i narzedzi
programowych stuzgcych do ich przetwarzania,
5. opis sposobu, miejsca i okresu przechowywania elektronicznych nosnikow
informacji zawierajgcych dane osobowe oraz kopii zapasowych,
6. opis sposobu zabezpieczenia systemu informatycznego przed dziatalno$cig
szkodliwego oprogramowania,
7. sposob realizacji wymogow bezpieczenstwa oraz rejestracji okreslonych operacji
nadanych,
8. procedury wykonania przegladow i konserwacji systemow oraz nosnikow informacii
stuzgcych do przetwarzania danych.
9. Analiza Ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem danych osobowych w Systemie
PMDKDR:
9.1.Lista funkcjonalnosci w ramach, ktérych zachodzi przetwarzanie danych
osobowych, wraz z okresleniem jakie dane sg przetwarzane w ramach danej
funkcjonalnosci oraz na czym polega przetwarzanie

9.2. Lista komponentéw biorgcych udziat w przetwarzaniu danych osobowych

9.3.Diagram przeptywu danych osobowych w Systemie (ldentyfikacja aktywow
podlegajgcych ochronie)

9.4.Szacowanie ryzyka utraty danych osobowych dla kazdego ze
zidentyfikowanych komponentéw podlegajgcych ochronie zgodnie z metodykg
ustalong z IODO UMWP

9.5.Okreslenie podjetych $rodkéw ochrony technicznej dla poszczegdlnych
komponentdw wynikajgcych z przeprowadzonego szacowania ryzyka

Etapy i Dostawy

Wdrozenie Systemu zostanie zrealizowane w podziale na nastepujgce Etapy:
Etap 1. Przygotowanie Metodyki Realizacji Prac Wykonawcy

Etap 2. Dostawa Infrastruktury IT

Etap 3. Konfiguracja Infrastruktury IT i Srodowisk Zamawiajgcego

Etap 4. Analiza Wstepna

Etap 5. Dostawa Pierwszej iteracji Systemu

Etap 6. Dostawa Drugiej iteracji Systemu

Etap 7. Dostawa Trzeciej iteracji (ostatecznej wersji) Systemu
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Etapy 1,2,3,4 mogg by¢ realizowane réwnolegle.
W ramach kazdej z iteracji (Etapy 5,6,7) Wykonawca:

e Zaktualizuje Dokumentacje Analityczng (jesli zajdzie taka potrzeba)

e Przygotuje aktualizacje Projektu Technicznego Systemu obejmujgca
funkcjonalno$ci zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalnosci
realizowane w danej iteracji

e Przygotuje dokumentacje testow dla danego Etapul/iteracii

e Przygotuje aktualizacje = Dokumentacji Powykonawczej obejmujgca
funkcjonalnoséci zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalnosci
realizowane w danej iteracji

e Przygotuje aktualizacje Dokumentacji budowania Systemu obejmujgca
funkcjonalnosci zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalnosci
realizowane w danej iteracji

e Przygotuje aktualizacje Procedur administracyjnych obejmujgca
funkcjonalno$ci zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalnosci
realizowane w danej iteracji

e Przygotuje aktualizacje = Dokumentacji  bezpieczenstwa  obejmujaca
funkcjonalnosci zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalnosci
realizowane w danej iteracji

e Przygotuje aktualizacje Dokumentacji uzytkownika obejmujgcg funkcjonalnosci
zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalnosci realizowane w
danej iteracji

e Przygotuje aktualizacje Materiatéw szkoleniowych obejmujgcg funkcjonalnosci
zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz funkcjonalnosci realizowane w
danej iteracji

e Przygotuje aktualizacje Dokumentacji niezbednej z punktu widzenia RODO
obejmujgcg funkcjonalnosci zrealizowane w poprzednich iteracjach oraz
funkcjonalnosci realizowane w danej iteracji

Dostawy nastepujg przy zakonczeniu Etapéw 2,5,6,7.

Przy kazdej Dostawie Wykonawca przedstawia komplet produktow objetych
Przedmiotem Zamdwienia (patrz rozdziat "Przedmiot Zamdwienia"), ale ograniczony
co do tresci do zrealizowanego zakresu merytorycznego.

Produkty dostarczone w ramach Dostaw podlegajg odbiorowi zgodnie z zasadami
opisanymi w rozdziale Testy i w Umowie.

Dostawa oprogramowania standardowego

Wykonawca musi zapewnié, ze wszystkie licencje niezbedne do prawidtowego
dziatania Systemu i wszystkich jego komponentéw sg wykorzystywane zgodnie z
zasadami opisanymi w rozdziale "Otwartos¢ rozwigzania, wtasno$¢ kodu i zagadnienia
licencyjne".
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Wykonawca powinien wykorzystac¢ najnowsze wersje Oprogramowania w uzgodnieniu
z Zamawiajgcym. W przypadku, kiedy dostarczenie takiego oprogramowania niesie za
sobg ryzyko projektowe (np. niestabilna wersja) Wykonawca poinformuje o tym fakcie
Zamawiajgcego, ktéry podejmie decyzje o wersji oprogramowania do dostarczenia w
ramach realizacji Przedmiotu Umowy.

Dostawa komponentéw infrastruktury sprzetowej

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia we wiasnym zakresie i na wtasny koszt:

e dostarczenia infrastruktury sprzetowej, opisanej w rozdziale Infrastruktura IT,
do miejsca wskazanego przez Kierownika Projektu Zamawiajgcego, w tym
zapewnienia opakowania, zatadunku, transportu, roztadunku, wniesienia i
instalacji,

e ubezpieczenia dostarczanej infrastruktury sprzetowej, ochrony sprzetu przed
kradziezg, zniszczeniem lub uszkodzeniem w trakcie transportu, zatadunku,
roztadunku do chwili jej wydania Zamawiajgcemu.

Elementy Infrastruktury muszg zostac¢ dostarczone do wskazanych lokalizacji na koszt
i ryzyko Wykonawcy (na terenie Polski).

Wiasnos¢ elementéw infrastruktury sprzetowej objetej Zamowieniem Sprzetu
przechodzi na Zamawiajgcego z chwilg wydania danego elementu Zamawiajgcemu.

Infrastruktura sprzetowa dostarczona przez Wykonawce musi by¢ oznakowana przez
producenta i fabrycznie nowa (nie starsza niz 6 miesiecy od daty produkciji)
nieuzywana, pochodzaca z oficjalnych kanatéw dystrybucyjnych Producenta oraz
pozwalac na tatwg jej identyfikacje i weryfikacje.

Dostarczone komponenty infrastruktury sprzetowej muszg by¢ wyposazone przez
Wykonawce w akcesoria takie jak:

e szyny montazowe,

e kable elektryczne,

e przewody sieciowe,

e panele, ostony, obudowy,

e pozostate niezbedne elementy wymagane przy instalacji-montazu i podtgczeniu

do istniejgcej infrastruktury we wskazanych lokalizacjach.

Dostarczona infrastruktura sprzetowa musi umozliwia¢ montaz poszczegdlnych
komponentéw w standardowej szafie RACK o szerokosci 19 cali.

Wykonawca powiadamia Kierownika Projektu Zamawiajgcego o terminie dostawy
infrastruktury sprzetowej w formie korespondencji e-mailowej, z co najmniej
dwudniowym wyprzedzeniem.

Dostarczenie poszczegolnych elementow infrastruktury sprzetowej powinno byc¢
realizowane w dni robocze uzgodnione wczesniej z Zamawiajgcym.
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Potwierdzeniem dostarczenia infrastruktury sprzetowej jest Protokdt Dostawy
podpisany przez przedstawicieli Stron bez uwag.

Migracja danych

W ramach realizacji prac Wykonawca jest zobowigzany do:

e Opracowania procesu migracji danych z Archivum PMDKDR
e Opracowania automatycznego procesu migracji (pozwalajgcego na
powtdrzenie procesu oraz na ewentualne uzupetnienie procesu w sposob
reczny)
e Opracowania testdw migracji danych pozwalajgcych na weryfikacje
poprawnosci procesu migraciji
e Przeprowadzenia procesu migracji danych na $rodowisku testowym oraz
produkcyjnym
Za merytoryczne uzupetnienie brakéw/poprawienie danych w zbiorach Archiwum
PMDKDR odpowiada Zamawiajgcy.

Infrastruktura IT

Infrastruktura dostarczana przez Wykonawce

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia nastepujgcego sprzetu i
oprogramowania:

- serwer wirtualizacyjny — 2 sztuki
- potki dyskowej do istniejgcej macierzy 3PAR StoreServ 8200

- oprogramowania wirtualizacyjnego zgodnego z posiadanym przez Zamawiajgcego
systemem Vmware: licencje vSphere Enterprise Plus - komplet na 4 CPU z supportem
na b5 lat

- oprogramowania do backupu, zgodnego z posiadanym przez Zamawiajgcego
oprogramowaniem Veeam: licencje Backup and Replication Enterprise Plus - komplet
na 4 CPU z supportem na 5 lat

- systemu backupu dyskowego

- zestaw komputerowy (jedno stanowisko) wraz z oprogramowaniem.
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Szczegotowa konfiguracja

Serwer wirtualizacyjny — 2 sztuki

Element Wymagania minimalne

konfiguraciji

Obudowa Maksymalnie 2U RACK 19 cali wraz z szynami montazowymi.
Procesor Minimum dwa procesory, kazdy maksymalnie

szesnhastordzeniowy Intel Xeon Gold 6144 3.5 GHz, x86 - 64 bity,
lub procesory rownowazne maksymalnie szesnastordzeniowe,
min. 3.5 GHz, x86 - 64 bity osiggajagce w testach
SPECint_rate_base2006 wynik nie gorszy niz 1190 punktow dla
oferowanego modelu serwera Wynik testu musi byé
opublikowany na stronie http://spec.org.

Ptyta gtbwna wspierajgca zastosowanie procesorow od 4 do 28
rdzeniowych, mocy do min. 205W i taktowaniu CPU do min.
3.6GHz.

Liczba procesoréw

Min. 2 procesory

Pamie¢ operacyjna

1TB RDIMM DDR4 2666 MT/s w modutach o pojemnosci min.
64GB kazdy.

Piyta gtdwna z minimum 24 slotami na pamiec¢ i umozliwiajgca
instalacie do minimum 3TB. Piyta gtébwna z fabrycznym
oznaczeniem logo producenta (dopuszcza sie logo producenta na
module zarzgdzania trwale zintegrowanym na ptycie gtéwnej).
Obstuga zabezpieczen: Advanced ECC i Online Spare,

Memory Mirror.

Serwer z obstugg pamieci typu NVDIMM.

Sloty rozszerzen

Serwer musi by¢ wyposazony w:

- 5 aktywnych gniazd PCI-Express generacji 3 gotowych do
obsadzenia kartami sieciowymi, kazde gniazdo x16 (szybkos¢
slotu — bus width) petnej wysokosci (full height) i petnej dtugosci
(full length).

Serwer musi mie¢ dodatkowo dedykowane dwa slot PCI-Express:
- jeden na kontroler dyskowy;

- drugi na karte sieciowg 10Gb Ethernet dwuportowa.

Dysk twardy

Zatoki dyskowe gotowe do zainstalowania 8 dyskow typu Hot
Swap, SAS/SATA/SSD, 2,5” i opcja rozbudowy/rekonfiguraciji
serwera o dodatkowe 16 dyskow typu Hot Swap,
SAS/SATA/SSD, 2,5”.
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Zainstalowane dwa dyski SSD typu Read Intensive, kazdy o
pojemnosci 240GB.

Serwer umozliwiajgcy instalacje pamieci flash w postaci kart
microSD/SD zapewniajgcych minimalng pojemnos¢ 8GB i
redundancje danych RAID-1.

Kontroler

Serwer wyposazony w Kkontroler sprzetowy, zapewniajacy
obstuge 8 napedow dyskowych SAS/SATA oraz obstugujgcy
poziomy: RAID 0/1/10/5.

Serwer umozliwiajgcy rozbudowe o sprzetowy kontroler RAID
zapewniajgcy obstuge RAID 0/1/10/5/50/6/60 z 4GB pamieci
cache z podtrzymywaniem bateryjnym.

Kontroler umozliwiajgcy prace z dyskami w trybach RAID i JBOD
jednoczesnie.

Interfejsy sieciowe

Serwer musi by¢ wyposazony w:

- minimum 4 wbudowane porty Ethernet 100/1000 Mb/s RJ-45 z
funkcjg Wake-On-LAN, wsparciem dla PXE, ktére nie zajmujg
gniazd PCle opisanych w sekc;ji ,Sloty rozszerzen”.

- dwuportowa karta 16Gb FC z wktadkami komunikacyjnymi 16Gb
SFP+ SW.

- dwuportowa karta SFP+ z wktadkami optycznymi 10Gb SR

- dwuportowa karta 10Gb Base-T

Karta graficzna

Zintegrowana karta graficzna

Porty

5 x USB 3.0 (w tym minimum 2 wewnetrzne)
1x VGA

Mozliwo$¢ rozbudowy o:

- port szeregowy typu DB9/DE-9 (9 pinowy), wyprowadzony na
zewnatrz obudowy bez posrednictwa portu USB/RJ45. Nie
dopuszcza sie stosowania kart PCI.

Zasilacz 2 szt., typu Hot-plug, redundantne, kazdy o mocy minimum 800W.
Chtodzenie Zestaw wentylatorow redundantnych typu hot-plug

Karta/modut Niezalezna od system operacyjnego, zintegrowana z ptytg gtéwng
zarzadzajacy serwera lub jako dodatkowa karta w slocie PCI Express, jednak

nie moze ona powodowac¢ zmniejszenia minimalnej liczby gniazd
PCle w serwerze, posiadajgca minimalng funkcjonalnosc:

e monitorowanie podzespotow serwera: temperatura,
zasilacze, wentylatory, procesory, pamie¢ RAM, kontrolery
macierzowe i dyski(fizyczne i logiczne), karty sieciowe

e wparcie dla agentéw zarzgdzajgcych oraz mozliwosc¢ pracy
w trybie bezagentowym — bez agentow zarzgdzania
instalowanych w systemie operacyjnym z generowaniem
alertow SNMP
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o dostep do karty zarzgdzajgcej poprzez
- dedykowany port RJ45 z tytu serwera lub
- przez wspotdzielony port zintegrowanej karty
sieciowej serwera
dostep do karty mozliwy
-z poziomu przegladarki webowej (GUI)
-z poziomu linii komend;
- poprzez interfejs IPMI 2.0 (Intelligent Platform
Management Interface)
e wirtualna zdalna konsola, tekstowa i graficzna, z dostepem

do myszy i klawiatury i mozliwoscig podtgczenia
wirtualnych napedéw FDD, CD/DVD i USB i i wirtualnych
folderéow

e monitorowanie zasilania oraz zuzycia energii przez serwer
w czasie rzeczywistym z mozliwoscig graficznej
prezentacji

e konfiguracja maksymalnego poziomu pobieranej mocy
przez serwer (capping)

e zdalna aktualizacja oprogramowania (firmware)

e wsparcie dla Microsoft Active Directory

e wsparcie dla IPv4 oraz iPv6, obstuga SNMP v3 oraz

RESTful API
e mozliwos¢ autokonfiguracji sieci karty zarzgdzajgcej
(DNS/DHCP)
Z\;Ss'i’:;‘:;iv dia Microsoft Windows Server 2012 R2, 2016
aperacyjnych i Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 6.x oraz 7.x
. SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 12 lub nowszy
systemow .
. . . VMware ESXi 6.x
wirtualizacyjnych
Wsparcie 5-letnia gwarancja producenta serwera w miejscu instalaciji
techniczne Swiadczona w trybie NBD (9x5). Czas reakcji w miejscu instalacji
to kolejny dzien roboczy. Wsparcie techniczne realizowane jest
przez organizacje serwisowg producenta oferowanego serwera.
Uszkodzone dyski twarde pozostajg wtasnoscig Zamawiajgcego.
Obstuga prowadzona w jezyku polskim.
Inne Wymagane sg dokumenty poswiadczajgce, ze sprzet jest

produkowany zgodnie z normami ISO 9001 oraz ISO 14001.
Deklaracja zgodnosci CE.
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Pétka dyskowa 3PAR do istniejacej macierzy 3PAR StoreServ 8200 — 1 sztuka

Element Wymagania minimalne
konfiguraciji
Rozbudowa Zamawiajgcy wymaga rozbudowy obecnie posiadanej macierzy

HPE StoreServ 8200 (0 numerze seryjnym CZ3633KXYX) o:
- potke dyskowg SFF

- 4 dyski min 1.92TB SSD

- 10 dyskéw min 2TB NLSAS

prawidtowego dziatania dostarczonego sprzetu.

Dostarczany sprzet musi zawiera¢ wszelkie licencje niezbedne do

pozostawienia uszkodzonych dyskow u Zamawiajgcego.

Gwarancja Catos¢ dostarczanej rozbudowy objeta 5-letnim serwisem
producenta na poziomie Proactive Care CTR z opcjg

Oprogramowanie wirtualizacyjne — 1 komplet

Dla potrzeb oferowanych serweréw nalezy dostarczy¢ licencie VMware vSphere 6
Enterprise Plus na 4 CPU wraz ze wsparciem na 5 lat swiadczonym przez
producenta, bedgcg rozszerzeniem istniejgcej licencji posiadanej przez
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy do zarzgdzania srodowiskiem bedzie wykorzystywat
istniejgca licencje VMware vCenter Server 6 Standard. Licencja ta posiada wsparcie
do dnia 5.07.2019 roku (orden numer licencji 41602715). Zamawiajgcy planuje
odnowienie suportu dla posiadanych licenciji.

Opis rownowaznoSci:

Nazwa

Wymagane minimalne parametry techniczne
komponentu ymag P y

Oprogramowanie fizycznych o tgcznej liczbie 4 procesorow.

do wirtualizacji

zgtaszanie problemow 5 dni w tygodniu przez 8h na dobe.

Licencje muszg umozliwia¢ uruchamianie wirtualizacji na serwerach

Wszystkie licencje muszg by¢ dostarczone wraz z 5-letnim wsparciem,
Swiadczonym przez producenta, ktore to wsparcie musi umozliwiaé

Wymagania
techniczne dot.

oprogramowania : ]
prog fizycznej RAM

skonfigurowania maszyn wirtualnych 1-128 procesorowych

e Warstwa wirtualizacji nie moze dla wtasnych celéow alokowac
wiecej niz 200MB pamieci operacyjnej RAM serwera fizycznego

e Oprogramowanie do wirtualizacji zainstalowane na serwerze
fizycznym musi potrafi¢ obstuzy¢ i wykorzysta¢ procesory fizyczne
wyposazone w 576 logicznych watkow oraz do 12TB pamieci

e Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢
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Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwosc
skonfigurowania maszyn wirtualnych z mozliwoscig przydzielenia
do 6 TB pamieci operacyjnej RAM

Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢
skonfigurowania maszyn wirtualnych, z ktérych kazda moze miec
1-10 wirtualnych kart sieciowych

Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢
skonfigurowania maszyn wirtualnych, z ktérych kazda moze mieé
32 porty szeregowe, 3 porty rownolegte i 20 urzgdzen USB
Rozwigzanie musi wspiera¢ nastepujgce systemy operacyjne:
MS-DOS 6.22, Windows XP, Windows Vista, Windows 2000,
Windows Server 2003, Windows Server 2008, Windows Server
2012, Windows Server 2016, Windows 7, Windows 8, SLES 12,
SLES 11, SLES 10, SLES 9, SLES 8, REHL 7, RHEL 6, RHEL 5,
RHEL 4, RHEL 3, REHL Atomic 7, Solaris 11 ,Solaris 10, Solaris
9, Solaris 8, 0OS/2 Warp 4.0, Debian, CentOS, FreeBSD, Asianux,
Mandriva, Ubuntu, SCO OpenServer, SCO Unixware, Mac OS X,
Photon OS, eCommStation 1/2/2.1, Oracle Linux , CoreOS,
NeoKylin

Rozwigzanie musi umozliwiaé przydzielenie wiekszej ilosci
pamieci RAM dla maszyn wirtualnych niz fizyczne zasoby RAM
serwera w celu osiggniecia maksymalnego wspotczynnika
konsolidaciji

Rozwigzanie musi umozliwiaC¢ udostepnienie maszynie wirtualnej
wickszej ilosci zasobow dyskowych niz jest fizycznie
zarezerwowane na zasobach dyskowych

Rozwigzanie musi zapewniac sprzetowe wsparcie dla wirtualizacji
zagniezdzonej, w szczegodlnosci w zakresie mozliwosci
zastosowania trybu XP mode w Windows 7 a takze instalaciji
wszystkich funkcjonalnosci w tym Hyper-V pakietu Windows
Server 2012 na maszynie wirtualnej

Rozwigzanie musi umozliwiaé integracje z rozwigzaniami
antywirusowymi firm trzecich w zakresie skanowania maszyn
wirtualnych z poziomu warstwy wirtualizacji

Rozwigzanie musi zapewnia¢ zdalny i lokalny dostep
administracyjny do wszystkich serwerow fizycznych poprzez
protokét SSH, z mozliwoscig nadawania uprawnien do takiego
dostepu nazwanym uzytkownikom bez  koniecznosci
wykorzystania konta root

Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢
klonowania systemow operacyjnych wraz z ich petng konfiguracjg
I danymi
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e Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewni¢ mozliwos¢
wykonywania  kopii ~ migawkowych instancji  systemow
operacyjnych na potrzeby tworzenia kopii zapasowych bez
przerywania ich pracy z mozliwoscig wskazania koniecznosci
zachowania stanu pamieci pracujgcej maszyny wirtualnej.

e Oprogramowanie zarzadzajgce musi posiada¢c mozliwosé
przydzielania i konfiguracji uprawnien z mozliwoscig integracji z
ustugami katalogowymi, w szczegolnosci: Microsoft Active
Directory, Open LDAP

e Rozwigzanie musi zapewnia¢ mozliwos¢ dodawania zasobow w
czasie pracy maszyny wirtualnej, w szczegolnosci w zakresie
ilosci procesoréw, pamieci operacyjnej i przestrzeni dyskowe;j

e System musi mie¢ mozliwos¢ uruchamiania fizycznych serweréw
z centralnie przygotowanego obrazu poprzez protokét PXE

e System musi umozliwia¢ udostepnianie pojedynczego urzadzenia
fizycznego (PCle) jako logicznie separowane wirtualne
urzagdzenia dedykowane dla poszczegdlnych maszyn wirtualnych

e System musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wirtualnego przetgcznika
(virtual switch) umozliwiajgcego tworzenie sieci wirtualnej w
obszarze hosta i pozwalajgcego potaczy¢ maszyny wirtualne w
obszarze jednego hosta, a takze na zewnatrz sieci fizycznej.
Pojedynczy przetgcznik wirtualny powinien mie¢ mozliwosé
konfiguracji do 4000 portéw

e Pojedynczy wirtualny przetgcznik musi posiadaé mozliwosé
przytgczania do niego dwoch i wiecej fizycznych kart sieciowych,
aby zapewni¢ bezpieczenstwo potgczenia ethernetowego w razie
awarii karty sieciowej

o Wirtualne przetgczniki musza obstugiwac wirtualne sieci lokalne
(VLAN)

e Rozwigzanie musi zapewnia¢ mozliwos¢ konfigurowania polityk
separacji sieci w warstwie trzeciej, tak aby zapewni¢ oddzielne
grupy wzajemnej komunikacji pomiedzy maszynami wirtualnymi

e Rozwigzanie musi umozliwia¢ wykorzystanie technologii 10GbE w
tym agregacje potgczen fizycznych do minimalizacji czasu
przenoszenia maszyny wirtualnej pomiedzy serwerami fizycznymi

e Oprogramowanie do wirtualizacji musi obstugiwa¢ przetgczenie
Sciezek LAN (bez utraty komunikacji) w przypadku awarii jednej
ze sciezek

e Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwo$¢ zdefiniowania alertéw
informujgcych o przekroczeniu wartosci progowych

e Rozwigzanie musi zapewnia¢é mozliwos¢ replikacji maszyn
wirtualnych z dowolnej pamieci masowej w tym z dyskéw
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wewnetrznych serweréw fizycznych na dowolng pamie¢ masowg
w tym samym lub oddalonym osrodku przetwarzania
Rozwigzanie replikujgce musi gwarantowac wspétczynnik RPO na
poziomie minimum 5 minut

Czas planowanego przestoju ustug zwigzany z koniecznoscig
prac serwisowych (np. rekonfiguracja serweréw, macierzy,
switchy) musi by¢ ograniczony do minimum. Konieczna jest
mozliwos¢ przenoszenia maszyn wirtualnych  pomiedzy
serwerami fizycznymi bez przerywania pracy ustug

Rozwigzanie musi mie¢ mozliwos¢ przenoszenia maszyn
wirtualnych w czasie ich pracy pomiedzy serwerami fizycznymi
oraz roznymi konsolami do zarzadzania wirtualizacja.
Rozwigzanie musi posiadaé¢ natywne mechanizmy szyfrowania,
podczas przenoszenia maszyn wirtualnych, w czasie ich pracy
pomiedzy serwerami fizycznymi

Musi zostaé zapewniona odpowiednia redundancja i
nadmiarowos¢ zasobdéw tak by w przypadku awarii np. serwera
fizycznego ustugi na nim $wiadczone zostaty automatycznie
przetgczone na inne serwery infrastruktury

Rozwigzanie musi umozliwia¢ fatwe i szybkie ponowne
uruchomienie systemow/ustug w przypadku awarii
poszczegolnych elementow infrastruktury bez utraty danych
Rozwigzanie musi zapewni¢ bezpieczenstwo danych mimo
powaznego uszkodzenia lub utraty sprzetu lub oprogramowania
Rozwigzanie musi zapewnia¢é mechanizm bezpiecznego,
bezprzerwowego i automatycznego uaktualniania warstwy
wirtualizacyjnej wliczajgc w to zaréwno poprawki bezpieczenstwa
jaki zmiane jej wersji bez potrzeby wytgczania wirtualnych maszyn
Rozwigzanie musi posiadac co najmniej 2 niezalezne
mechanizmy wzajemnej komunikacji miedzy serwerami oraz z
serwerem zarzgdzajgcym, gwarantujgce wiasciwe dziatanie
mechanizmdéw wysokiej dostepnosci na wypadek izolacji sieciowe;
serwerow fizycznych lub partycjonowania sieci

Decyzja o proébie przywrdcenia funkcjonalnosci maszyny
wirtualnej w przypadku awarii lub niedostepnosci serwera
fizycznego powinna by¢ podejmowana automatycznie, jednak
musi istnie¢ mozliwos¢ okreslenia przez administratora czasu po
jakim taka decyzja jest wykonywana

Rozwigzanie musi zapewniaé prace bez przestojow dla
wybranych maszyn wirtualnych (o0 maksymalnie oS$miu
procesorach wirtualnych), niezaleznie od systemu operacyjnego
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oraz aplikacji, podczas awarii serweréw fizycznych, bez utraty
danych i dostepnosci danych podczas awarii serwerow fizycznych
Oprogramowanie do wirtualizacji musi obstugiwac przetgczenie
Sciezek SAN (bez utraty komunikacji) w przypadku awarii jedne;j
ze sciezek

Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewnia¢ mozliwos$¢
stworzenia dysku maszyny wirtualnej o wielkosci do 62 TB
Rozwigzanie musi posiada¢ wbudowany interfejs programistyczny
(API) zapewniajgcy petng integracje zewnetrznych rozwigzan
wykonywania kopii zapasowych z istniejgcymi mechanizmami
warstwy wirtualizacyjnej

Rozwigzanie musi umozliwia¢ konfiguracje HA dla kazdego
swojego komponentu w celu unikania awarii pojedynczego
elementu

Oprogramowanie do wirtualizacji musi by¢ wspierane przez
producenta oferowanego rozwigzania do automatyzaciji procesow
(Automatyzacja) oraz wirtualizacji sieci (SDN) na wszystkich
poziomach wsparcia (L1-L3). Wsparcie musi odbywac sie poprzez
jednorodny kanat serwisowy (jeden numer telefonéw dla
wszystkich zgtoszen, jeden portal www pozwalajgcy zarzgdzaé
licencjami i zgtaszac¢ zlecenia serwisowe)

System musi wspieraC mechanizmy zaawansowanego
uwierzytelniania do systemu operacyjnego wirtualnej maszyny za
pomocg technologii Smart Card Reader

Wirtualizator musi wspiera¢ TPM 2.0 oznacza to min. ze TPM
zapewnia mechanizm gwarantujgcy, ze serwer fizyczny uruchomit
sie z wigczong opcjg Secure Boot. Po potwierdzeniu, ze Secure
Boot jest wilgczone, system gwarantuje, ze wirtualizator
uruchomit w prawidtowej, niezmienionej formie poprzez
weryfikacje podpisu cyfrowego

Wirtualizator musi mie¢ wigczenia funkcji “Microsoft virtualization-
based security”, tzw. Microsoft VBS dla systemdw operacyjnych
maszyn wirtualnych opartych o system operacyjny Windows 10
oraz Windows Server 2016.

System musi posiada¢ certyfikacje FIPS-140-2 min. dla modutu
jadra wirtualizatora odpowiedzialnego za szyfrowanie danych
Wirtualizator musi posiada¢ funkcjonalnos¢ wirtualnego TPM 2.0
dla maszyn wirtualnych Windows 10 oraz Windows 2016.
Oznacza to, ze punktu widzenia maszyny wirtualnej z systemem
operacyjnym Windows 10 lub Windows 2016 wirtualny TPM
widziany jest jako standardowy TPM, gdzie mozna przechowywac
bezpiecznie wrazliwe dane np. certyfikaty. Zawarto$¢ wirtualnego
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TPM przechowywana jest w pliku przynaleznym do maszyny
wirtualnej oraz musi by¢ szyfrowana. W zwigzku z tym wszystkie
standardowe  funkcjonalnoséci  wirtualizatora  tj.  wysoka
dostepnos¢, czy przenoszenie maszyn wirtualnych bez ich
wylgczania pomiedzy roznymi serwerami fizycznymi dziata
prawidtowo. Wirtualizator musi posiada¢ role administratora
odpowiedzialnego za zarzadzanie kluczami szyfrujgcymi. Rola ta
powinna by¢ odseparowana od roli administratora wirtualizatora.
Oznacza, to, ze tylko administrator odpowiedziany za szyfrowanie
ma dostep do kluczy szyfrujgcych oraz moze zarzgdzac procesem
szyfrowania w obrebie wirtualizoatora

Wirtualizatora musi  posiada¢ funkcjonalnos¢  szybkiego
uruchamiania wirtualizatora po przeprowadzonym procesie jego
aktualizacji. Taka funkcjonalnos¢ powoduje, ze w procesie
aktualizacji wirtualizatora, jesli wymagany jest jego restart,
eliminowana jest czasochionna faza inicjalizacji serwera
fizycznego — nastepuje skrocenia czasu wymaganego do
ponownego uruchomienia serwera fizycznego podczas operacji
aktualizacji

Dostarczone oprogramowanie musi zapewnia¢ mozliwosé
wirtualizacji dla  wszystkich  dostarczonych w  ramach
postepowania serwerow

Rozwigzanie musi posiada¢ wsparcie dla natywnych dyskéw 4K
Rozwigzanie wirtualizatora musi posiada¢  mechanizmy
proaktywnej wysokiej dostepnosci. Oznacza, to, ze jesli serwer
fizyczny posiad funkcje przekazania do wirtualizatora informac;ji o
stanie serwera, to wirtualizatora na podstawie tych danych,
wirtualizator jest w stanie, proaktywnie przenies¢ wszystkie
maszyny wirtualne na inne prawidlowo dziatajgce serwery
fizyczne w klastrze, zanim dojdzie do catkowitej awarii serwera
fizycznego

Rozwigzanie musi umozliwiaC automatyczne réwnowazenie
obcigzenia CPU/MEM serwerow fizycznych pracujgcych jako
platforma dla infrastruktury wirtualnej

Oprogramowanie do wirtualizacji musi zapewniaé mechanizm
pozwalajgcy tworzy¢ profil (szablon konfiguracji) wybranego
serwera wirtualizujgcego, a nastepnie wymusza¢ ten
profil/konfiguracje na innych serwerach lub sprawdza¢ zgodno$é
konfiguracji pomiedzy zdefiniowanym wczedniej profilem a
wskazanym serwerem fizycznym

Rozwigzanie musi umozliwia¢ utworzenie jednorodnego,
wirtualnego przetgcznika sieciowego, rozproszonego na
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wszystkie serwery fizyczne platformy wirtualizacyjnej. Przetgcznik
taki musi zapewnia¢é mozliwos¢ Kkonfiguracji parametréw
sieciowych maszyny wirtualnej z granulacjg na poziomie portu
tego przetgcznika. Pojedyncza maszyna wirtualna musi miec
mozliwos¢ wykorzystania jednego lub wielu portow przetacznika z
niezalezng od siebie konfiguracjg

Przetgcznik rozproszony musi wspotpracowaé z protokotem
NetFlow

Platforma wirtualizacji powinna w ramach przetgcznika
sieciowego musi zapewnia¢ mozliwos¢ integracji z produktami
(przetgcznikami wirtualnymi) firm trzecich, tak aby umozliwi¢
granularng delegacje zadan w zakresie zarzgdzania konfiguracjg
sieci do zespotdw sieciowych

Przetagcznik rozproszony musi umozliwia¢ funkcjonalnosé
duplikowania ruchu sieciowego dowolnego jego portu wirtualnego
na inny port

Przetgcznik musi mie¢ wbudowane mechanizmy sktadowania
kopii konfiguracji, przywracania tej kopii a takze mechanizmy
automatycznie zapobiegajgce niewtasciwej konfiguracji sieciowe;,
ktére w catosci lub w czesci mogg eliminowac btedy ludzkie i utrate
tgcznosci sieciowej

System musi mie¢ wbudowany mechanizm kontrolowania i
monitorowania ruchu sieciowego oraz ustalania priorytetow w
zaleznosci od jego rodzaju na poziomie konkretnych maszyn
wirtualnych

Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwos¢ biezgcego monitorowania
wykorzystania zasobow fizycznych infrastruktury wirtualnej (np.
wykorzystanie procesoréw, pamieci RAM, wykorzystanie
przestrzeni na dyskach/wolumenach) oraz przechowywaé i
wyswietla¢ dane maksymalnie sprzed roku

Rozwigzanie musi mie¢ mozliwos¢ przenoszenia maszyn
wirtualnych w czasie ich pracy pomiedzy serwerami fizycznymi,
pamieciami masowymi niezaleznie od dostepnosci wspotdzielonej
przestrzeni  dyskowej, réznymi  rodzajami  wirtualnych
przetgcznikdw sieciowych oraz pomiedzy réznymi Centrami
Przetwarzania Danych platformamy wirtualnej

Rozwigzanie musi mie¢ mozliwos¢ przenoszenia maszyn
wirtualnych w czasie ich pracy pomiedzy réznymi Centralnymi
Konsolami Zarzgdzajgcymi platformy wirtualnej na dalekag
odlegtos¢ min. 300 km

Rozwigzanie musi zapewnia¢ prace bez przestojow dla
wybranych maszyn wirtualnych (o maksymalnie czterech
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procesorach wirtualnych), niezaleznie od systemu operacyjnego
oraz aplikacji, podczas awarii serweréw fizycznych, bez utraty
danych i dostepnosci danych podczas awarii serwerow fizycznych
Rozwigzanie powinno posiada¢ proaktywnie dziatajgcy
mechanizm, ktéry wymigruje wirtualne maszyny po wykryciu
potencjalnego problemu z serwerem fizycznym, zanim on ulegnie
awarii

System musi mie¢ wbudowany mechanizm kontrolowania i
monitorowania ruchu do pamieci masowych oraz ustalania
priorytetow dostepu do nich na poziomie konkretnych wirtualnych
maszyn

System musi mie¢ mozliwos¢ grupowania pamieci masowych o
podobnych parametrach w grupy i przydzielania ich do wirtualnych
maszyn zgodnie z ustalong przez administratora politykg

System musi mie¢ mozliwos¢ roéwnowazenia obcigzenia i
zajetosci pamieci masowych wraz z petng automatykg i
przenoszeniem plikéw wirtualnych maszyn z bardziej zajetych na
mniej zajete przestrzenie dyskowe lub/i z przestrzeni dyskowych
bardziej obcigzonych operacjami I/O na mniej obcigzone
Rozwigzanie jako funkcja wirtualizatora (jgdra) musi umozliwia¢
szyfrowanie wirtualnych maszyn oraz szyfrowanie maszyny
wirtualnej podczas przenoszenia bez przerywania jej pracy na
innych host lub zaséb dyskowy

System musi zapewnia¢ mechanizm weryfikujgcy integralno$é
komponentow systemowych i plikdbw hosta wirtualizujgcego i
wirtualnej maszyny podczas ich uruchamiania (ochrona systemu
hypervizor i OS wirtualnej maszyny na wypadek sfatszowania lub
podmiany)

System musi umozliwia¢ uruchamianie konteneréw zbudowanych
w topologii Docker Image w wirtualnych maszynach

System musi umozliwia¢ instalowanie uruchamianie i zarzgdzanie
aplikacjami Big Data oraz Hadoop z poziomu platformy
wirtualizujgcej

Platforma musi wspiera¢c  technologie = rozproszonego
udostepniania procesora graficznego Nvidia Grid vGPU do
maszyn wirtualnych

Wirtualizator musi wspieraé tzw. rozwigzanie trwatej, nieulotnej
pamie¢ (Persistent Memory) zblizonej do szybkosci pamieci
DRAM. W ten sposdb wirtualizator moze udostepni¢ dla maszyn
wirtualnych dyski, ktére wspierajg takg funkcjonalnos¢ -
ultraszybkg pamie¢ masowg zblizong do pamieci DRAM.
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Wirtualizator musi wspiera¢ protokdt Remote Direct memory
Access (RDMA) poprzez konwergentny Ethernet, lub RoCE
(“rocky”) v2, Fiber Channel over Ethernet (FCoE) adapter, iiSCSI
rozszerzenie dla RDMA (iISER). Dzieki temu maszyny wirtualne
mozna skonfigurowac¢ z wykorzystaniem protokotu RDMA

Oprogramowanie backupowe

Dla potrzeb backupu oferowanych serweréw nalezy dostarczyé oprogramowanie
VEEAM Backup&Replication w wersji Enterprise Plus na 8 CPU.

Opis rownowaznosci:

Nazwa
komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Oprogramowanie
do backupu

Licencje muszg umozliwia¢ backup srodowiska wirtualizacji na
serwerach fizycznych o fgcznej liczbie 4 procesorow.

Wszystkie licencje muszg by¢ dostarczone wraz z 5-letnim wsparciem,
Swiadczonym przez producenta, ktore to wsparcie musi umozliwiac
zgtaszanie problemow 5 dni w tygodniu przez 8h na dobe.

Wymagania
ogoine

Oprogramowanie musi wspétpracowac z infrastrukturg VMware w
wersji 4.1, 5.0, 5.1, 5.5, 6.0 oraz Microsoft Hyper-V 2012, 2012 R2
i 2016. Wszystkie funkcjonalnosci w specyfikacji muszg by¢
dostepne na wszystkich wspieranych platformach
wirtualizacyjnych, chyba, ze wyszczegdlniono inaczej
Oprogramowanie musi wspoétpracowa¢ z hostami zarzgdzanymi
przez VMware vCenter oraz pojedynczymi hostami.
Oprogramowanie musi wspotpracowaé¢ z hostami zarzgdzanymi
przez System Center Virtual Machine Manger, klastrami hostow
oraz pojedynczymi hostami.

Oprogramowanie musi zapewnia¢ tworzenie kopii zapasowych
wszystkich  systemédw operacyjnych maszyn wirtualnych
wspieranych przez vSphere i Hyper-V

Catkowite koszty
posiadania

Oprogramowanie musi by¢ licencjonowanie w modelu “per-CPU”.
Wszystkie funkcjonalnosci zawarte w tym dokumencie powinny
byé zapewnione w tej licencji. Jakiekolwiek dodatkowe
licencjonowanie (per zabezpieczony TB, dodatkowo ptatna
deduplikacja) nie jest dozwolone

Oprogramowanie musi by¢ niezalezne sprzetowo i umozliwia¢
wykorzystanie dowolnej platformy serwerowej i dyskowej
Oprogramowanie musi tworzy¢ “samowystarczalne” archiwa do
odzyskania ktérych nie wymagana jest osobna baza danych z
metadanymi deduplikowanych blokéw
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e Oprogramowanie musi mie¢ mechanizmy deduplikacji i kompresji
w celu zmniejszenia wielkosci archiwow. Wigczenie tych
mechanizméw nie moze skutkowaC utratg jakichkolwiek
funkcjonalnosci wymienionych w tej specyfikacji

e Oprogramowanie musi zapewnia¢c warstwe abstrakcji nad
poszczegolnymi urzgdzeniami pamieci masowej, pozwalajgc
utworzy¢ jedng wirtualng pule pamieci na kopie zapasowe.
Wymagane jest wsparcie dla nieograniczonej liczby pamieci
masowych to takiej puli.

e Oprogramowanie nie moze przechowywa¢ danych o deduplikacji
w centralnej bazie. Utrata bazy danych uzywanej przez
oprogramowanie nie moze prowadzi¢ do utraty mozliwosci
odtworzenia backupu. Metadane deduplikacji muszg byé
przechowywane w plikach backupu.

e Oprogramowanie nie moze instalowa¢ zadnych statych agentow
wymagajgcych wdrozenia czy upgradowania wewnatrz maszyny
wirtualnej dla jakichkolwiek funkcjonalnosci backupu lub
odtwarzania

e Oprogramowanie musi zapewnia¢ backup jednoprzebiegowy -
nawet w przypadku wymagania granularnego odtworzenia

e Oprogramowanie musi zapewnia¢ mechanizmy informowania o
wykonaniu/btedzie zadania poprzez email lub SNMP. W
srodowisku VMware musi mie¢ mozliwos¢ aktualizacji pola
yhotatki” na wirtualnej maszynie

e Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢ uruchamiania dowolnych
skryptow przed i po zadaniu backupowym lub przed i po
wykonaniu zadania snapshota w srodowisku VMware.

e Oprogramowanie musi oferowa¢ portal samoobstugowy,
umozliwiajgcy odtwarzanie uzytkownikom wirtualnych maszyn,
obiektéw MS Exchange i baz danych MS SQL oraz Oracle (w tym
odtwarzanie point-in-time)

e Oprogramowanie musi zapewnia¢ mozliwos¢ delegacji uprawnien
do odtwarzania na portalu

e Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ integracji z innymi
systemami poprzez wbudowane RESTful API

e Oprogramowanie musi zapewnia¢ bezposrednig integracje z
VMware vCloud Director 5.5, 5.6, 8.0, 8.10 i archiwizowac
metadane vCD, odtwarza¢é maszyny wirtualne do VvCD.
Oprogramowanie musi oferowa¢ portal samoobstugowy do
backupu i odtwarzania dla uzytkownikow vCD.
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Oprogramowanie musi mie¢ wbudowane mechanizmy backupu
konfiguracji w celu prostego odtworzenia systemu po catkowitej
reinstalaciji

Oprogramowanie  musi mie¢ wbudowane mechanizmy
szyfrowania zaroéwno plikbw z backupami jak i transmis;ji
sieciowej. Wigczenie szyfrowania nie moze skutkowac utratg
jakiejkolwiek funkcjonalnosci wymienionej w tej specyfikacji
Oprogramowanie musi oferowa¢ zarzgdzanie kluczami w
przypadku utraty podstawowego klucza

Oprogramowanie musi wspiera¢ backup maszyn wirtualych
uzywajgcych wspétdzielonych dyskéw VHDX na Hyper-V (shared
VHDX)

Oprogramowanie musi posiada¢ architekture klient/serwer z
mozliwoscig instalacji wielu instancji konsoli administracyjnych.

Wymagania RPO

Oprogramowanie musi wykorzystywa¢ mechanizmy Change
Block Tracking na wszystkich wspieranych platformach
wirtualizacyjnych. Mechanizmy muszg by¢ certyfikowane przez
dostawce platformy wirtualizacyjne;j

Oprogramowanie musi oferowa¢ mozliwos¢ sterowania
obcigzeniem storage'u produkcyjnego tak aby nie przekraczane
byly skonfigurowane przez administratora backupu poziomy
latencji. Funkcjonalno$¢ ta musi by¢ dostepna na wszystkich
wspieranych platformach wirtualizacyjnych

Oprogramowanie musi oferowa¢ ten mechanizm z doktadnoscig
do datastoru

Oprogramowanie musi automatycznie wykrywa¢ i usuwac
snapshoty-sieroty (orphaned snapshots), ktére mogg zaktocic
poprawne wykonanie backupu. Proces ten nie moze wymagac
interakcji administratora

Oprogramowanie musi integrowa¢ sie bezposrednio z HPE
StoreVirtual, HPE StoreServe. Musi zapewnia¢ tworzenie kopii
zapasowych z bezposrednim wykorzystaniem snapshotéw
macierzowych. Musi tez zapewniaé odtwarzanie maszyn
wirtualnych z takich snapshotow. Proces wykonania kopii
zapasowej nie moze wymagac uzycia jakichkolwiek hostow
tymczasowych. Opisana funkcjonalno$¢ powinna dziata¢ w
srodowisku VMware

Takie same funkcjonalnosci powinny by¢ zapewnione dla
macierzy Netapp z oprogramowaniem ONTAP 8.1 i nowsze
wilaczajgc mozliwos¢ wykonania backupdw z zmirrorowanych
snapshotéw SnapVault lub SnapMirror. Rozwigzanie musi
wspiera¢ dowolng metode wdrozenia macierzy (klaster i 7-mode)

36




Fundusze
Europejskie

Program Regionalny

Rzeczpospolita 1 Umguil:;?k?:ﬁ':: u
Polska PODKARPACKIE Rozwoju Regionalnego

Takie same funkcjonalnosci muszg by¢ zapewnione dla macierzy
EMC VNX, VNXe oraz Unity.

Oprogramowanie musi wspiera¢ kopiowanie backupow na tasmy
wraz z petnym sledzeniem wirtualnych maszyn

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢ wydzielenia osobnej roli
typu tape server

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ kopiowania backupow do
lokalizacji zdalnej

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwosc¢ tworzenia retencji GFS
(Grandfather-Father-Son)

Oprogramowanie musi umie¢ korzystac z protokotu DDBOOST w
przypadku gdy repozytorium backupow jest umiejscowione na
EMC DataDomain. Funkcjonalnos¢ powinna wspiera¢ tgcze
sieciowe lub FC.

Oprogramowanie musi umie¢ korzysta¢ z protokotu Catalyst w
przypadku gdy repozytorium backupow jest umiejscowione na
HPE StoreOnce. Funkcjonalno$¢ powinna wspiera¢ tacze
sieciowe lub FC.

Oprogramowanie musi wspiera¢ BlockClone APl w przypadku
uzycia Windows Server 2016 z systemem pliku ReFS jako
repozytorium backupu.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ kopiowania backupow
oraz replikacji wirtualnych maszyn z wykorzystaniem wbudowanej
akceleracji WAN.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ replikacji witgczonych
wirtualnych maszyn bezposrednio z infrastruktury VMware
vSphere, pomiedzy hostami ESXi, wigczajgc asynchroniczng
replikacjg ciggtg. Dodatkowo oprogramowanie musi mieé
mozliwos¢ uzycia plikdw kopii zapasowych jako zrodta replikacii.
Oprogramowanie musi umozliwiaé przechowywanie punktéw
przywracania dla replik

Oprogramowanie musi umozliwia¢ wykorzystanie istniejgcych w
infrastrukturze wirtualnych maszyn jako zrédta do dalszej replikacji
(replica seeding)

Oprogramowanie musi posiada¢ takie same funkcjonalnosci
replikacji dla Hyper-V

Oprogramowanie musi wykorzystywac wszystkie oferowane przez
hypervisor tryby transportu (sieé, hot-add, LAN Free-SAN)
Oprogramowanie musi dawa¢ mozliwos$¢ tworzenia backupow ad-
hoc z konsoli jak i z klienta webowego vSphere

Oprogramowanie musi przetwarza¢ wiele wirtualnych dyskéw
jednoczesnie (parallel processing)
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Wymagania RTO

Oprogramowanie musi umozliwi¢ uruchomienie wielu maszyn
wirtualnych bezposrednio ze zdeduplikowanego i
skompresowanego pliku backupu, z dowolnego punktu
przywracania, bez potrzeby kopiowania je] na storage
produkcyjny. Funkcjonalnos¢ musi byé oferowana niezaleznie od
rodzaju storage’u uzytego do przechowywania kopii zapasowych.
Dla srodowiska vSphere powinien by¢ wykorzystany wbudowany
w oprogramowanie serwer NFS. Dla Hyper-V powinna by¢
zapewniona taka sama  funkcjonalnosc realizowana
wewnetrznymi mechanizmami oprogramowania
Oprogramowanie musi pozwala¢ na migracje on-line tak
uruchomionych maszyn na storage produkcyjny. Migracja
powinna odbywac sie mechanizmami wbudowanymi w hypervisor.
Jezeli licencja na hypervisor nie posiada takich funkcjonalnosci -
oprogramowanie musi realizowaC jakg migracje swoimi
mechanizmami
Oprogramowanie musi umozliwia¢ petne odtworzenie wirtualnej
maszyny, plikéw konfiguracji i dyskow
Oprogramowanie musi umozliwia¢ petne odtworzenie wirtualnej
maszyny bezposrednio do Microsoft Azure.
Oprogramowanie musi umozliwi¢ odtworzenie plikéw na maszyne
operatora, lub na serwer produkcyjny bez potrzeby uzycia agenta
instalowanego wewnatrz wirtualnej maszyny. Funkcjonalnos¢ ta
nie powinna by¢ ograniczona wielkoscig i liczbg przywracanych
plikow
Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ odtworzenia plikow
bezposrednio do maszyny wirtualnej poprzez sie¢, przy pomocy
VIX API dla platformy VMware i PowerShell Direct dla platformy
Hyper-V.
Oprogramowanie musi wspieraC odtwarzanie plikdbw 2z
nastepujgcych systemow plikow:

o Linux
BSD
Solaris
Mac
Windows

o Novell OES
Oprogramowanie musi wspiera¢ przywracanie plikow z partyciji
Linux LVM oraz Windows Storage Spaces.
Oprogramowanie  musi umozliwiaC szybkie granularne
odtwarzanie obiektow aplikacji bez uzycia jakiegokolwiek agenta
zainstalowanego wewnatrz maszyny wirtualne;j.

o O O O
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Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie
dowolnych obiektow i dowolnych atrybutow Active Directory
wigczajgc hasto, obiekty Group Policy, partycja konfiguracji AD,
rekordy DNS zintegrowane z AD.

Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie
Microsoft Exchange 2010 i nowszych (dowolny obiekt w tym
obiekty w folderze "Permanently Deleted Objects"),
Oprogramowanie musi wspieraC granularne odtwarzanie
Microsoft SQL 2005 i nowsze wigczajgc bazy danych z opcjg
odtwarzania point-in-time, tabele, schemat

Oprogramowanie musi wspieraC granularne odtwarzanie
Microsoft Sharepoint 2010 i nowsze. Opcja odtworzenia
elementéw, witryn, uprawnien.

Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie baz
danych Oracle z opcjg odtwarzanie point-in-time. Funkcjonalnosc¢
ta musi by¢ dostepna dla baz uruchomionych w Srodowiskach
Windows oraz Linux.

Funkcjonalno$¢ ta nie moze wymagacC petnego odtworzenia
wirtualnej maszyny ani jej uruchomienia.

Oprogramowanie musi indeksowac pliki Windows i Linux w celu
szybkiego wyszukiwania plikdw w plikach backupowych.
Oprogramowanie musi uzywac¢ mechanizméw VSS wbudowanych
w system operacyjny Microsoft Windows

Oprogramowanie musi pozwala¢ na odtworzenie maszyn
wirtualnych z macierzowych snapshotow ze wspieranych
macierzy.

Oprogramowanie musi wspieraé takze specyficzne metody
odtwarzania w tym ‘"reverse CBT" oraz odtwarzanie z
wykorzystaniem sieci SAN

Ograniczenie
ryzyka

Oprogramowanie musi dawa¢ mozliwos$¢ stworzenia laboratorium
(izolowane s$rodowisko) dla vSphere i Hyper-V uzywajgc
wirtualnych maszyn uruchamianych bezposrednio z plikow
backupu. Dla VMware’a oprogramowanie musi pozwala¢ na
uruchomienie takiego srodowiska bezposrednio ze snapshotow
macierzowych stworzonych na wspieranych urzgdzeniach.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ weryfikacje odtwarzalnosci
wielu wirtualnych maszyn jednoczesnie z dowolnego backupu
wedtug witasnego harmonogramu w izolowanym srodowisku.
Testy powinny uwzglednia¢ mozliwos¢ uruchomienia dowolnego
skryptu testujgcego réwniez aplikacje uruchomiong na wirtualne;j
maszynie. Testy muszg by¢ przeprowadzone bez interakcji z
administratorem

39




Fundusze
Europejskie

Program Regionalny

- Polska

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

PODKARPACKIE

Rzeczpospolita

Oprogramowanie musi mie¢ podobne mechanizmy dla replik w
srodowisku vSphere

System kopii zapasowych — urzgadzenie do backupu dyskowegqgo

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Producent / model
wyposazenie
licencje

/
/

Typ obudowy

Urzadzenie musi by¢ przystosowane do montazu w szafie rack 19”.
Wysokos$¢ obudowy urzgdzenia nie moze przekraczac 2U.

Przestrzen dyskowa

Urzadzenie musi oferowa¢ minimum 14 TB przestrzeni uzytkowej
dla danych (bez deduplikacji).

Bezpieczenstwo
danych

Dane przechowywane w obrebie podsystemu dyskowego
urzadzenia muszg by¢ chronione za pomocg technologii RAID-6.
Urzadzenie musi weryfikowa¢ ewentualne przektamanie danych w
wyniku dziatan systemu plikbw / mechanizméw RAID
zaimplementowanych w urzgdzeniu. Wymaga sie, aby urzadzenie
sprawdzato sumy kontrolne zapisywanych fragmentéw danych po
przejSciu danych przez system plikbw / mechanizmy RAID.
Urzadzenie musi automatycznie rozpoznawac i naprawia¢ btedy w
locie.

Urzgdzenie musi umozliwia¢ bezpieczne usuwanie danych zgodnie
z standardem NIST SP 800-88 poprzez mechanizm wielokrotnego
nadpisania przeterminowanych danych.

Mozliwosé
rozbudowy

Urzgdzenie musi umozliwia¢ rozbudowe pojemnosci uzytkowej dla
danych (bez deduplikacji) do co najmniej 28 TB bez uwzgledniania
mechanizmdw protekgciji.

Interfejsy do hostéw

Urzadzenie musi posiada¢ minimum:

4 porty Ethernet 1 Gb/s z mozliwos$cig obstugi kazdym portem
Ethernet protokotow CIFS i NFS oraz deduplikacji na zrédle,
4 porty FC 16 Gb/s z mozliwoscig obstugi kazdym portem FC
protokotéw VTL oraz deduplikacji na zrédle,

4 porty Ethernet 10/25 Gb/s SFP z mozliwoscig obstugi
kazdym portem Ethernet protokotéw CIFS i NFS oraz
deduplikacji na zrédle.

Urzadzenie musi wspiera¢ tagowanie VLAN, oraz wspierac
agregowanie potgczen (ang. ‘bond’) dla interfejsow Ethernet tego
samego typu.

Wydajnosé

Urzgdzenie musi osigga¢ w maksymalnej konfiguracji zagregowang
wydajnos¢ backupu protokotami CIFS/NFS/VTL co najmniej 6 TB/h
(dane podawane przez producenta) oraz co najmniej 14 TB/h z
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wykorzystaniem deduplikacji na zZrodle (dane podawane przez
producenta), a takze zagregowang wydajnos¢ odtwarzania
protokotami CIFS/NFS/VTL co najmniej 5 TB/h (dane podawane
przez producenta).

Urzadzenie nie moze zmniejszaC swojej wydajnosci w czasie
przybywania kolejnych danych.

Urzadzenie musi pozwala¢ na jednoczesng obstuge minimum 128
strumieni.

Sposéb
udostepniania
zasoboéw

Urzadzenie musi umozliwiaC jednoczesny dostep do catej
pojemnosci urzgdzenia wszystkimi ponizszymi protokotami:

CIFS, NFS i deduplikacja na zrédle (OST/Boost/Catalyst) dla
interfejséw Ethernet,

VTL i deduplikacja na zrodle (OST/BOOST/CATALYST) dla
interfejséw FC.

Urzadzenie musi posiada¢ obstuge mechanizmow deduplikacji dla
danych otrzymywanych wszystkimi protokotami (CIFS, NFS, VTL,
deduplikacja na zrodle) przechowywanych w obrebie urzgdzenia.
Oferowane urzgdzenie musi mie¢ mozliwos¢ emulacji napedow
tasmowych LTO oraz emulacji bibliotek tasmowych. Urzadzenie
musi umozliwiaé przyporzadkowanie minimum 4096 slotéw do
pojedynczej biblioteki tasmowej ze wsparciem dla co najmniej 90
000 slotéw dla catego urzadzenia.

Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalno$ci wymagane sg
dodatkowe licencje, nalezy je dostarczy¢ dla catej pojemnosci
urzagdzenia.

Partycjonowanie

Urzadzenie musi umozliwiaé podziat na minimum 24 partycje
logiczne w taki sposéb, aby kazdy z podfgczonych systemow
backupowych mogt pracowaé na osobnym urzadzeniu logicznym.
Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalnosci wymagane sg
dodatkowe licencje, nalezy je dostarczyé dla catej pojemnoSci
urzadzenia.

Deduplikacja danych

Urzadzenie musi deduplikowac dane inline przed zapisem na nosnik
dyskowy. Technologia deduplikacji musi wykorzystywa¢ algorytm
bazujgcy na zmiennym, dynamicznym bloku. Algorytm ten musi
samoczynnie i automatycznie dopasowywac sie do otrzymywanego
strumienia danych. Oznacza to, ze urzadzenie musi dzieli¢
otrzymany pojedynczy strumien danych na bloki o réznej dtugosci.
Proces deduplikacji musi odbywac sie inline —w pamieci urzgdzenia,
przed zapisem danych na nosnik dyskowy. Rozwigzanie nie moze
w zadnej fazie korzystac (w catosci lub czesciowo) z dodatkowego
bufora na sktadowanie danych w postaci oryginalnej
(niezdeduplikowanej).
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Wszystkie unikalne, zdeduplikowane bloki przed zapisaniem na
dysk muszg by¢ kompresowane.

Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalnosci wymagane sg
dodatkowe licencje, nalezy je dostarczyé dla catej pojemnoSci
urzgdzenia.

Replikacja danych

Urzadzenie musi umozliwia¢ replikacje danych do drugiego
urzadzenia.

Replikacja musi sie odbywa¢ w trybie asynchronicznym.
Transmitowane muszg by¢ tylko te fragmenty danych (bloki), ktére
nie znajdujg sie na docelowym urzgdzeniu.

W przypadku wykorzystania portéw Ethernet do replikacji
urzadzenie musi umozliwia€ przyjmowanie backupéw, odtwarzanie
danych, przyjmowanie strumienia replikacji, wysytanie strumienia
replikacji tymi samymi portami.

Musi istnie¢ mozliwo$¢ ograniczenia pasma uzywanego do replikaciji
miedzy dwoma urzgdzeniami.

Zarzgdzanie catym procesem kopiowania danych oraz wszystkimi
kopiami musi by¢ mozliwy z poziomu oprogramowania
backupowego.

Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalno$ci wymagane sg
dodatkowe licencje, nalezy je dostarczyé dla catej pojemno$ci
urzgdzenia.

Szyfrowanie danych

Urzadzenie musi mie¢ zaimplementowang funkcjonalnosc
wewnetrznego mechanizmu  szyfrowania danych AES-256
realizowang na poziomie urzgdzenia zgodnie ze standardem FIPS
140-2.

Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalno$ci wymagane sg
dodatkowe licencje, dostarczenie ich nie jest aktualnie wymagane.

Usuwanie
przeterminowanych
danych

Urzadzenie musi automatycznie usuwac przeterminowane dane
(bloki danych nienalezgce do backupow o aktualnej retencji) w
procesie czyszczenia.

Proces usuwania przeterminowanych danych (czyszczenia) nie
moze uniemozliwiac pracy procesow backupu i odtwarzania danych.
Musi istnie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania czasu, w ktérym wykonywany
jest proces usuwania przeterminowanych danych (czyszczenia).

Sposéb zarzadzania

Urzadzenie musi mie¢ mozliwos¢ zarzadzania poprzez interfejs
graficzny dostepny z przeglgdarki internetowej. Oprogramowanie do
zarzgdzania musi rezydowa¢ oferowanym na urzadzeniu
deduplikacyjnym.

Urzadzenie musi umozliwia¢ ustawienie powiadomien
administratora o problemach w urzgdzeniu za pomocg poczty
elektronicznej.
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Kompatybilnosé

Urzadzenie musi wspiera¢é (wymagane formalne wsparcie
producenta urzgdzenia) co najmniej nastepujgce aplikacje
backupujace bezposrednio na oferowane urzgdzenie: Dell EMC
Networker, Micro Focus Data Protector, IBM BRMS, IBM Spectrum
Protect, Veeam, Veritas NetBackup, Commvault, Microsoft SQL,
Oracle RMAN, SAP i SAP HANA.

W przypadku przyjmowania backupdw od aplikacji: Micro Focus
Data Protector, Veeam, Veritas NetBackup, Commvault, Microsoft
SQL, Oracle RMAN, SAP/Oracle i SAP HANA urzgdzenie musi
umozliwia¢ deduplikacje na zrédle i przestanie tylko nowych,
unikalnych blokéw danych poprzez sie¢ FC i Ethernet.

Redundancja Redundantne zasilacze i wentylatory.

Dodatkowe Urzadzenie musi by¢ kompletnym rozwigzaniem sprzetowym typu

wymagania »-appliance” pochodzgcym od jednego producenta. Nie dopuszcza
sie rozwigzania zbudowanego 2z niezaleznych komponentow
sprzetowo-programowych. Urzgdzenie powinno by¢ oficjalnie
dostepne w ofercie producenta przed ukazaniem sie niniejszego
postepowania.

Gwarancja 5-letnia gwarancja producenta w miejscu instalacji. Mozliwos¢

zgtoszenia awarii w dni robocze, w godzinach co najmniej 8-17, z
czasem reakcji co najwyzej 24 godziny liczonym w odniesieniu do
dni roboczych.

Wszystkie naprawy gwarancyjne muszg by¢ mozliwe na miejscu.
Wymagane jest wykonywanie wszystkich czynnosci serwisowych w
jezyku polskim.

Dostawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych, wigczajgc w to
koszt czesci i transportu. W przypadku awarii dysku twardego
uszkodzony nosnik pozostaje u Zamawiajgcego.

W okresie gwarancji Zamawiajgcy ma prawo do otrzymywania
poprawek oraz aktualizacji wersji oprogramowania dostarczonego
wraz z urzgdzeniem oraz oprogramowania wewnetrznego
urzgdzenia.

Zestaw komputerowy (jedno stanowisko) wraz z oprogramowaniem

Nazwa
komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

wyposazenie
licencje

Producent / model /

/
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Typ

Komputer stacjonarny. W ofercie wymagane jest podanie modelu,
symbolu oraz producenta

Zastosowanie

Komputer bedzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych,
aplikacji graficznych, aplikacji obliczeniowych, dostepu do Internetu
oraz poczty elektronicznej, jako lokalna baza danych

Procesor Procesor wielordzeniowy ze zintegrowang grafikg, osiggajacy w
tescie PassMark CPU Mark wynik min. 15 000 punktéw

Pamie¢ operacyjna | 16GB DDR4 2666MHz

RAM

Parametry  pamieci | Min.

masowej 1x 512 GB SSD M.2 PCle NVMe

2x 4 TB SATA 3,5” skonfigurowane w RAID 1

Wyposazenie
multimedialne

Min 24-bitowa Karta dzwiekowa zintegrowana z piytg gtdéwna,
zgodna z High Definition

Wydajnos¢ grafiki

Oferowana karta graficzna musi osigga¢ w tescie PassMark
Performance Test co najmniej wynik 10 000 punktow w G3D Rating,
wynik dostepny na stronie:
http://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php

Obudowa

Typu Mini Tower z obstugg kart PCI Express tylko o petnym profilu,
wyposazona w min. 2 kieszenie wewnetrzne dedykowane dla dysku
twardego.

Naped optyczny.

Zasilacz o mocy max. 500W pracujgcy w sieci 230V 50/60Hz pradu
zmiennego

Zasilacz w oferowanym komputerze musi charakteryzowac sie
sprawnoscig min. 90% (certyfikat 80PLUS Gold), zgodny z normg
Energy Star.

Obudowa musi umozliwia¢ zastosowanie zabezpieczenia
fizycznego w postaci linki metalowej (ztgcze blokady Kensingtona)
oraz ktédki (oczko w obudowie do zatozenia ktodki).

Komputer powinien by¢ oznaczony niepowtarzalnym
numerem seryjnym umieszonym na obudowie.

Dodatkowe
wyposazenie

Karta sieciowa bezprzewodowa dwuzakresowa AC
Modut Bluetooth
Czytnik kart SD

Bezpieczenstwo

Uktad sprzetowy stuzgcy do tworzenia | zarzgdzania
wygenerowanymi  przez komputer kluczami  szyfrowania.
Zabezpieczenie to musi posiada¢ mozliwos¢ szyfrowania poufnych
dokumentow przechowywanych na dysku twardym przy uzyciu
klucza sprzetowego.

Wirtualizacja

Sprzetowe wsparcie technologii wirtualizacji realizowane tgcznie w
procesorze, chipsecie ptyty gtébwnej oraz w BIOS systemu.
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BIOS

BIOS zgodny ze specyfikacjig UEFI, wyprodukowany przez
producenta komputera, zawierajgcy logo producenta komputera lub
nazwe producenta komputera lub nazwe modelu oferowanego
komputera.

Certyfikaty [
standardy

e Certyfikat ISO9001 dla producenta sprzetu
e Deklaracja zgodnosci CE

e Komputer musi spetniac wymogi normy Energy Star 6.0

Warunki gwarancji

5-letnia gwarancja producenta swiadczona na miejscu u klienta.
Czas reakcji serwisu - do konca nastepnego dnia roboczego.
Firma serwisujgca musi posiadac ISO 9001 na swiadczenie ustug
serwisowych oraz posiadaé¢ autoryzacje producenta komputera.
Uszkodzone dyski pozostajg wtasnoscig Zamawiajgcego.

Wsparcie techniczne
producenta

Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej
komputera oraz warunkéw gwarancji po podaniu numeru
seryjnego bezposrednio u producenta lub jego przedstawiciela.
Dostep do najnowszych sterownikow i uaktualnien na stronie
producenta zestawu realizowany poprzez podanie na
dedykowanej stronie internetowej producenta numeru seryjnego
lub modelu komputera.

Pozostate wymagania

Wbudowane porty:
e min. 3x DisplayPort - Zamawiajgcy dopuszcza wykorzystanie
dedykowanej karty graficznej.

e min. 10 portéw USB wyprowadzonych na zewngtrz komputera w
tym min 6 porty USB 3.0.

e Na przednim i tylnym panelu: min porty audio
(stuchawka/mikrofon) lub port combo,

e Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z
ptytg gtdbwng, wspierajgca obstuge WolL (funkcja wtgczana przez
uzytkownika),

W zestawie z komputerem:
e Klawiatura USB w ukfadzie polski programisty

e Mysz optyczna USB z dwoma klawiszami oraz rolkg (scroll) +
podkatadka

Wymagania
dodatkowe

Zainstalowany system operacyjny Windows 10 Professional +
nosnik, klucz licencyjny Windows 10 Professional musi by¢
zapisany trwale w BIOS i umozliwia¢ instalacje systemu

45




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita -t Unia Europejska n

” AC - Europejski Fundusz
- Polska PODKARPACKIE Rozwoju Regionalnego

operacyjnego na podstawie dotgczonego nosnika bezposrednio z
wbudowanego napedu lub zdalnie bez potrzeby recznego
wpisywania klucza licencyjnego. Oferowany dostarczony system
jak i rowniez przy reinstalacji nie moze wymagac aktywacji klucza
licencyjnego za posrednictwem telefonu i Internetu.

Dodatkowe oprogramowanie — opisane w dalszej czesci
dokumentu:
e Pakiet oprogramowania biurowego opisany ponizej
e pakiet oprogramowania do tworzenia grafiki, animacji, video
oraz tresci internetowych, - 1 licencja (subskrypcja na min. 5
lat)

e narzedzie pozwalajgce na tworzenie, dostosowywanie,
renderowanie i opracowywanie modeli 3D oraz animacji — 1
licencja (subskrypcja na min. 5 lat)

Pakiet
oprogramowania
biurowego

Zintegrowany pakiet aplikacji biurowych, w ktérego sktad ma
wchodzi¢ min.:

- edytor tekstow;

- arkusz kalkulacyjny;

- narzedzie do przygotowania i prowadzenia prezentacji;

- narzedzie do zarzgdzania informacjg osobistg (pocztg
elektroniczng, kalendarzem, kontaktami i zadaniami);

Cechy:

- petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika, w tym takze
systemu interaktywnej pomocy w jezyku polskim.

- powinien mie¢ system aktualizacji darmowych poprawek
bezpieczenstwa,

przy czym komunikacja z uzytkownikiem powinna odbywac sie w
jezyku polskim.

- dostepnos¢ w Internecie na stronach producenta biuletynow
technicznych, w tym opisow poprawek bezpieczenstwa, w jezyku
polskim, a takze telefonicznej pomocy technicznej producenta
pakietu biurowego $wiadczonej w jezyku polskim w dni robocze w
godzinach od 8-19 — cena potagczenia nie wieksza niz cena
potgczenia lokalnego

- publicznie znany cykl zycia przedstawiony przez producenta
dotyczgcy rozwoju i wsparcia technicznego — w szczegdlnosci w
zakresie bezpieczenstwa co najmniej 5 lat od daty zakupu.
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- mozliwos¢ dostosowania pakietu aplikacji biurowych do pracy dla
0sOb niepetnosprawnych np. stabo widzgcych, zgodnie z wymogami
Krajowych Ram Interoperacyjnosci (WCAG 2.0);

Edytor tekstow musi umozliwiac:

- Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstuga
jezyka polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i poprawnosci
gramatycznej oraz funkcjonalnoscig  stownika  wyrazéw
bliskoznacznych i autokorekty.

- Wstawianie oraz formatowanie tabel.

- Wstawianie oraz formatowanie obiektéw graficznych.

- Wstawianie wykreséw i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajgc
tabele przestawne).

- Automatyczne numerowanie rozdziatow, punktéw, akapitow, tabel
i rysunkow.

- Automatyczne tworzenie spisow tresci.

- Formatowanie nagtéwkow i stopek stron.

- Sledzenie i poréwnywanie zmian wprowadzonych przez
uzytkownikow w dokumencie.
- Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych

wykonywanie czynnosci.

- Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma).

- Wydruk dokumentow.

- Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujgc na danych
adresowych pochodzgcych z arkusza kalkulacyjnego i z narzedzia
do zarzadzania informacjg prywatna.

- Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed
wprowadzaniem modyfikaciji.

Arkusz kalkulacyjny musi umozliwia¢:

- Tworzenie raportéw tabelarycznych —

- Tworzenie wykresow liniowych (wraz linig trendu), stupkowych,
kotowych —

- Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajgcych teksty, dane
liczbowe oraz formuty przeprowadzajgce operacje matematyczne,
logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych
finansowych i na miarach czasu.

- Tworzenie raportéw z zewnetrznych zrédet danych (inne arkusze
kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki
XML, webservice)

- Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend
bazodanowych i webowych.
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- Narzedzia wspomagajgce analize statystyczng i finansowa,
analize wariantowg i rozwigzywanie probleméw optymalizacyjnych
- Tworzenie raportow tabeli przestawnych umozliwiajgcych
dynamiczng zmiane wymiarow oraz wykresow bazujgcych na
danych z tabeli przestawnych

- Wyszukiwanie i zamiane danych

- Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania
warunkowego

- Nazywanie komoérek arkusza i odwotywanie sie w formutach po
takiej nazwie

- Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych
wykonywanie czynnosci

- Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z polskim
formatem

- Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.

- Zabezpieczenie dokumentéow hastem przed odczytem oraz przed
wprowadzaniem modyfikaciji.

Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi
umozliwiaé:

- Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktére mogag byc¢
prezentowanie przy uzyciu projektora multimedialnego

- Drukowanie w formacie umozliwiajgcym robienie notatek —

- Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.

- Nagrywanie narracji i dotgczanie jej do prezentacii

- Opatrywanie slajdéw notatkami dla prezentera

- Umieszczanie i formatowanie tekstéw, obiektow graficznych, tabel,
nagran dzwiekowych i wideo

- Umieszczanie tabel i wykresow pochodzgcych z arkusza
kalkulacyjnego

- Odswiezenie wykresu znajdujgcego sie w prezentacji po zmianie
danych w zrédtowym arkuszu kalkulacyjnym

- Mozliwo$¢ tworzenia animacji obiektéw i catych slajdéw

- Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy sg
widoczne na jednym monitorze lub projektorze, a na drugim
widoczne sg slajdy i notatki prezentera

Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng (pocztg
elektroniczng, kalendarzem, kontaktami i zadaniami) musi
umozliwiac:
- Pobieranie i wysylanie poczty elektronicznej z serwera
pocztowego, -
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- Przechowywanie wiadomosci na serwerze lub w lokalnym pliku
tworzonym z zastosowaniem efektywnej kompresji danych, -

- Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz
okreslanie listy zablokowanych i bezpiecznych nadawcéw,

- Tworzenie katalogow, pozwalajgcych katalogowa¢ poczte
elektroniczna,

- Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule,

- Tworzenie regut przenoszgcych automatycznie nowg poczte
elektroniczng do okreslonych katalogow bazujgc na stowach
zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy,

- Oflagowanie poczty elektronicznej z okresleniem terminu
przypomnienia, oddzielnie dla nadawcy i adresatéw,

- Mechanizm ustalania liczby wiadomosci, ktére majg byc
synchronizowane lokalnie,

- Zarzgdzanie kalendarzem, -

- Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom z mozliwoscig
okreslania uprawnien uzytkownikéw,

- Przeglgdanie kalendarza innych uzytkownikéw,

- Zapraszanie uczestnikbw na spotkanie, co po ich akceptacji
powoduje automatyczne wprowadzenie spotkania w ich
kalendarzach,

- Zarzadzanie listg zadan,

- Zlecanie zadan innym uzytkownikom, -

- Zarzadzanie listg kontaktow, -

- Udostepnianie listy kontaktow innym uzytkownikom,

- Przegladanie listy kontaktow innych uzytkownikéw,

- Mozliwos¢ przesytania kontaktow innym uzytkownikdéw.

Pakiet
oprogramowania do
tworzenia grafiki,

animacji, video oraz
tresci internetowych

Pakiet oprogramowania do tworzenia grafiki, animacji, video oraz
tresci internetowych — 1 licencja w formie subskrypcji na 5 lat
umozliwiajgca/zawierajgca:
o Edytowanie i tworzenie kompozycji obrazow
e Przetwarzanie i edytowanie zdje¢ cyfrowych
e Grafiki i ilustracje wektorowe
e Projektowanie stron i uktadu materiatow przeznaczonych do
druku oraz cyfrowych
¢ Produkcja i montaz wideo
¢ Kinowe efekty wizualne i animacje
e Fotorealistyczne obrazy dzieki tatwemu tworzeniu
kompozycji 2D i 3D
e Projektowanie i programowanie nowoczesnych, aktywnych
witryn
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Projektowanie i publikowanie witryn internetowych bez
pisania kodu

Tworzenie, redagowanie i podpisywanie dokumentow oraz
formularzy PDF

Nagrywanie, miksowanie i naprawa dzwieku

Szybkie wysytanie plikow wideo na dowolny ekran
Srodowisko programistyczne do pracy z kodem aplikadcji
Flash i pakowania aplikacji na urzgdzenia przenosne
Tworzenie i udostepnianie interesujgcych historii wizualnych
Dopracowywanie filméw i stopniowanie kolorow

tatwe instalowanie rozszerzen i zarzgdzanie nimi
Dodawanie skryptow w aplikacjach do projektowania

Narzedzie
pozwalajace
tworzenie,
dostosowywanie,
renderowanie
opracowywanie
modeli 3D
animacji

na

oraz

Narzedzie pozwalajgce na tworzenie, dostosowywanie,
renderowanie i opracowywanie modeli 3D oraz animacji — 1
licencja w formie subskrypcji na 5 lat posiadajgca ponizsze
funkcjonalnosci:

Animacje 3D
o Sciezki ruchu
o Narzedzie Camera Sequencer
o Definiowanie skéry z zastosowaniem kwaternionéw
dualnych
Rozszerzone funkcje wypetniania
Wypetnianie animacji tumow
Narzedzia do animowania postaci i tworzenia siatki
Ogodlne narzedzia do animacji
Animowane funkcje znieksztatcajgce
Synchronizacja widoku $ciezki
Narzedzie Tekst (ulepszone)
Definiowanie skory przy uzyciu funkcji Geodesic
Voxel i Heatmap
o Kontrolery animaciji w narzedziu Max Creation Graph
o Produktywnos$é animowania
e Modelowanie 3D i teksturowanie
Modyfikator kanatu danych
Mapa mieszana
Obstuga OpenSubdiv
Ulepszone narzedzie ShaderFX
ShaderFX
Obstuga chmury punktow
Narzedzia do rozmieszczania
Fazowanie kwadratowe
Modelowanie powierzchni i siatki

0O O O 0O O 0O O O

o

0O O O O O O O O
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Przypisywanie i edycja tekstury
Cieniowanie i projektowanie materiatow
Obstuga map wektorowych
Mapa tekstow i ksztattéw
Szybkie formowanie twardych powierzchni
Mapowanie UV
o Ulepszenia narzedzia obiektow
¢ Renderowanie 3D
o Silnik rzeczywistosci wirtualnej
Przyktadowe szablony rzeczywistosci wirtualnej
Obstuga renderowania w ustudze A360
Kamera fizyczna
Dodano obstuge nowych udoskonalen
oprogramowania Iray i mental ray
Dodatkowe udoskonalenia wydajnosci rzutni Nitrous
Wieksza wydajnosc¢ rzutni
Lepsze renderowanie ActiveShade
Kamera stereo
Zintegrowane opcje renderowania
System przejsé renderingu
Interaktywne renderowanie ActiveShade
System graficzny z przyspieszeniem sprzetowym
Nitrous
Renderowanie w rzutni DX 11
Edytor kompozycji Slate
e Dynamika i efekty
Symulacja i analiza ekspozycji oswietlenia
Udoskonalone funkcje mParticles i Particle Flow
Particle Flow
mCloth — symulacja ubioru
mRigds — dynamika bryt sztywnych
Witosy i siersé
o Proste importowanie danych symulaciji
¢ Interfejs uzytkownika, procesy projektowania i organizacji
produkcji
o Inteligentne pakowanie zasobow
Obszary robocze, ktére mozna dostosowac
Max i LMV
Max Creation Graph
Odswiezone odnos$niki
Obszar roboczy projektowania
System szablonow
Obstuga plikow Alembic

0O O 0O O O 0O O O o O O O O O O O O O

o O

O O O O O O

0O O O 0O O O O
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Obstuga gestow wielodotykowych

Udoskonalenia eksploratora scen

Udoskonalenia menedzera warstw

Obstuga platformy konwersji Autodesk

Obstuga animacji programu Inventor

Udoskonalone procesy projektowania w programie
Revit

Importowanie plikéw programu SketchUp 2015
Zestaw funkgcji Civil View

Obstuga skryptéw w jezyku Python

Udoskonalone zarzgdzanie scenami

Dopasowanie perspektywy

Przesuwanie i powigkszanie 2D

Konfigurowalny interfejs uzytkownika

Wspotpraca z oprogramowaniem Adobe After
Effects

Integracja transferu danych z procesami organizacji
produkcji

Integracja z oprogramowaniem do compositingu
Wspotpraca z wykorzystaniem konteneréw

Zestaw SDK oprogramowania

Eksporter gier

Max Creation Graph (ulepszony)

Dostep do narzedzia Print Studio za jednym
kliknieciem

Biblioteka zasobow

Obstuga wyswietlaczy o wysokiej rozdzielczosci

o Ulepszona integracja z oprogramowaniem Shotgun

O O O O O O

o O O O O O @) 0O O O 0O O O 0 O

o O

Monitor 30" FHD

Nazwa komponentu

Wymagane minimalne parametry techniczne

Typ ekranu Ekran ciektokrystaliczny z aktywng matrycg IPS min. 30”
Jasnosé 350 cd/m2

Kontrast 1300:1

Katy widzenia | 176/176 stopni

(pion/poziom)

Czas reakcji matrycy | 10 ms

(maksymalnie)

Rozdzielczosé
maksymalna

3840 x 2160 przy 60Hz
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Wspobiczynnik Panoramiczny (16:9)
proporcji obrazu
Mozliwosé regulaciji Obracanie w poziomie, przechylanie, regulacja wysokosci
Rozstaw pikseli Max 0,182 mm
Podswietlenie System podswietlenia LED
Zuzycie energii Standardowo 95W, maksymalne 105W, czuwanie mniej niz 4,6\W
Ztacze 1x HDMI
1x ztgcze DisplayPort
3xUSB 3.0
1 USB-C
Gwarancja 5 lat
Czas reakcji serwisu - do konca nastepnego dnia roboczego
Certyfikaty EPEAT Gold, Energy Star
Inne VESA
Okablowanie (Kabel zasilajgcy | Kabel USB-C (C na C) | Kabel
DisplayPort (DP) | Kabel USB 3.0 do wysytania danych)

Infrastruktura Zamawiajgcego dostepna na potrzeby

realizacji wdrozenia

Zamawiajgcy dysponuje pomieszczeniem Serwerowni zlokalizowanej w budynku przy
ulicy Lubelskiej 4. W Serwerowni zainstalowane jest 6 szaf serwerowych
wyposazonych w system klimatyzacji precyzyjnej oraz system gaszenia w szafach.

Budynek bedzie potgczony do sieci Internet poprzez symetryczne 2 tgcza o
przepustowosci 500 Mbps wraz z protokotem BGP. Zapora sieciowa typu UTM —
Zamawiajgcy dysponuje zaporg ogniowg firmy Checkpoint zbudowang w oparciu o
klaster serwerdw; poniewaz serwerownia przy Lubelskiej jest spieta z budynkiem przy
Cieplinskiego (gtbwng siedzibg) 24 widknami sSwiattowodowymi, to zapora bedzie
chronita infrastrukture w obu budynkach.

Serwerownia wyposazona jest w centralny UPS, ktory jest dedykowany dla potrzeb
Serwerowni oraz zapewnia okoto 30 minut podtrzymania napiecia przy petnym
obcigzeniu szaf.

W Serwerowni zainstalowane sg przetgczniki SAN — przepustowos¢ 8 Gbps

Serwerownia wyposazona jest takze w przetgczniki LAN — 1 Gbps, za$ potgczenie
pomiedzy hostami VMware — 10 Gbps

Mozliwosci techniczne pozwalajg na skonfigurowanie QoS’a.
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Serwerownia ta jest potgczona z Serwerownig zlokalizowang w budynku al. tukasza
Cieplinskiego 4, gdzie znajduje sie istniejgca macierz dyskowa 3PAR 8200.

Zamawiajgcy dysponuje takze oprogramowaniem do wirtualizacji oraz do backupu:
- VMware vSphere 6 Enterprise: 2 licencje - kazda obejmuje 4 CPU
- VMware vCenter Server 6 Standard: 1 instancja

- VEEAM Backup&Replication Enterprise Edition — 8 CPU z aktywnym supportem

Procesy biznesowe powigzane z Systemem

W ramach Analizy Przedwdrozeniowej dokonano wstepnej analizy procesow
biznesowych powigzanych z portalem PMDKDR. Liste, opis oraz diagramy dla
zidentyfikowanych z zmapowanych proceséw znajdujg sie w Zatgczniku 2 do OPZ
.Procesu Biznesowe”. Wykonawca w ramach Analizy Wstepnej wykorzysta i
doprecyzuje zatgczone do OPZ Procesu Biznesowe oraz wskaze, ktére Kkroki
poszczegoblnych procesow biznesowych bedg wspierane przez System oraz przez
ktére jego funkcje. Dokumentacja Analityczna, Dokumentacje uzytkownika i Materiaty
szkoleniowe powinny zawiera¢ dotyczgce ich fragmenty procesow biznesowych, aby
ich czytelnikowi tatwiej byto zrozumie¢ sens wykorzystania poszczegdinych
funkcjonalnosci Systemu.

Digitalizacja

Digitalizacja obiektéw muzealnych objeta Projektem PMDKDR jest realizowana w
ramach odrebnego postepowania. Wykonawca Systemu zobowigzany jest do
zapoznania sie z trescig wszystkich dokumentéw dotyczgcych postepowania na
digitalizacje, w szczegolnosci do zapoznania sie z wymaganymi od Dostawcy
Digitalizaciji: struktura plikow, formatami plikdw, parametrami plikow przechowujgcych
odwzorowania cyfrowe i schematami metadanych. Wykonawca bedzie zobowigzany
do wspotpracy z Wykonawcg Digitalizacji w zakresie:

e Ustalenia wspdlnej czesci harmonogramow realizacji obu Uméw

e Uzgodnien szczegotowych formatéw i termindw w jakich produkty digitalizacji
zostang udostepnione w Archiwum PMDKDR (w szczegodlnosci iteracyjnego
przekazywania produktéw przez Dostawce Digitalizacji)

e Komunikacji w wypadku problemoéw z dochowaniem uzgodnien (w tym eskalacji
takich przypadkéw do Zamawiajgcego)

Zasady komunikacji miedzy Wykonawcg Systemu PMDKDR, a Wykonawcg

Digitalizacji zostang ustalone trojstronnie po zawarciu Umow z oboma Wykonawcami.
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WYM_FUN_ARC_01

Minimalny zestaw Rol w
Systemie

System musi pozwalaé na rozréznienie wielu
rél uzytkownikow. System nalezy dostarczy¢ z
predefiniowanym zestawem minimalnie
nastepujgcych rol:

- Internauta

- Internauta zalogowany (Gos¢)

- Wspottworca

- Redaktor

- Administrator

WYM_FUN_ARC_02

Rejestracja w Systemie
(Internauta)

System musi umozliwia¢ Internaucie
niezalogowanemu zarejestrowanie sie w
systemie (utworzenie nowego konta w
Systemie). Konto utworzone w systemie w
wyniku dziatania tej funkcjonalnosci ma mieé
domyslnie przypisang role Internauta
zalogowany.

W trakcie rejestracji uzytkownik musi podac
minimalnie nastepujgce dane:

- login

- nazwa wys$wietlana

- email

- hasto

- powtdrzenie hasta

Rejestracja ma by¢ zabezpieczona przed
robotami za pomocg mechanizmu Captcha, a
e-mail uzytkownika potwierdzany poprzez
aktywacje hasta kliknieciem w link przestany
na adres e-mail w czasie rejestraciji.

WYM_FUN_ARC_03

Zaktadanie konta uzytkownika
(Administrator)

Administrator musi mie¢ mozliwos¢
utworzenia konta dla nowego uzytkownika.
Tworzgc konto uzytkownika administrator
musi poda¢ minimalnie nastepujgce dane:
- login

- nazwa wyswietlana

- email

WYM_FUN_ARC_04

Whnioskowanie o status
Wspottworcy

Internauta zalogowany musi mie¢ mozliwosé
zawnioskowania o status Wspéttworcy.
Informacja o wniosku trafia do Administratora
Portalu.
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WYM_FUN_ARC_05

Uwierzytelnianie w Systemie

System musi umozliwia¢ uwierzytelnianie
uzytkownika za pomocg loginu i hasta.

WYM_FUN_ARC_06

Polityka hasta

System musi posiadac polityke haset
uzytkownika. Minimalna polityka, ktora
powinna byé¢ skonfigurowana na starcie
Systemu zostanie ustalona w trakcie Analizy
Wstepne;j.

WYM_FUN_ARC_07

Autoryzacja w Systemie

System musi kontrolowaé, czy uzytkownik jest
uprawniony do wykonania danej operaciji.
Autoryzacja musi by¢é uwzgledniona w kazdej
operacji wykonanej przez uzytkownika, aby
niemozliwe byto wykonanie operacji np. za
pomocg API, czy tez poprzez skopiowany od
innego uzytkownika link.

Uzytkownik ma byé uprawniony do
wykorzystania kazdej funkcjonalnosci
przypisanej do roli posiadanej przez danego
uzytkownika.

WYM_FUN_ARC_08

Reset hasta

Internauta niezalogowany musi miec
mozliwos¢é resetu hasta. W czasie
resetowania hasta uzytkownik musi podaé
swoj login i/lub e-mail, a nastepnie system
musi wysta¢ na e-mail danego uzytkownika
mail z linkiem do strony pozwalajgcej na
ustawienie nowego hasta.

WYM_FUN_ARC_09

Zarzgdzanie Uprawnieniami
uzytkownika (rolami w Systemie)

System musi pozwala¢ na nadanie
uzytkownikowi dowolnej z rél zdefiniowanych
w Systemie.

WYM_FUN_ARC_10

Blokowanie uzytkownika

Administrator musi mie¢ mozliwo$c¢
zablokowania konta uzytkownika.
Zablokowanie oznacza, ze konto pozostaje w
systemie, ale uzytkownik nie ma mozliwosci
zalogowania sie do Systemu za pomoca tego
konta i nie jest uprawniony do wykonywania
zadnych operacji, ktore wynikatyby z
przypisanych do niego rol.

WYM_FUN_ARC_23

Edycja konta uzytkownika
(Administrator)

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ edycji
konta uzytkownika poprzez edycje
nastepujgcych danych konta:

- nazwa wys$wietlana

- email

WYM_FUN_ARC_24

Usuwanie konta uzytkownika
(Administrator)

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ trwatego
usuniecia konta uzytkownika.
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WYM_FUN_ARC_25

Edycja konta uzytkownika
(Internauta zalogowany)

Internauta zalogowany musi mie¢ mozliwos¢é
edycji danych wiasnego konta.

Mozliwa musi by¢ edycja nastepujgcych
danych:

- nazwa wys$wietlana

- email

- hasto (z powt6rzeniem nowego hasta)

WYM_FUN_ARC_26

Wersje jezykowe

System musi posiadac wsparcie dla wielu
wersji jezykowych dla publicznie dostepnej
czesci Systemu i danych, w tym:

- mozliwo$¢ dodania nowego jezyka (nazwa
jezyka i flaga)

- komponent pozwalajgcy na wyboér wersiji
jezykowej na stronie Systemu

- mozliwo$¢ dodania tltumaczenia strony w
danym jezyku

- mozliwo$¢ przettumaczenia wszystkich
statych elementéw Systemu widocznych w
czesci dostepnej publicznie

- mozliwo$¢ dodania ttumaczenia dla warto$ci
metadanej

- mozliwo$¢ ttumaczenia wartosci stownikowej

WYM_FUN_ARC_27

Dostosowanie Systemu do
urzgdzen mobilnych

Wszystkie strony Systemu majg byé
dostosowane do urzgdzen mobilnych poprzez
wykonanie ich w technologii RWD
(Responsive Web Design). Wykonawca
zaproponuje i uzyska od Zamawiajgcego
akceptacje szczego6towych przedziatow
rozdzielczosci ekranu do ktérych bedzie sie
dostosowywat interfejs Systemu.
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WYM_FUN_CMS 01 Zarzadzanie uktadem menu Administrator i Redaktor muszg mie¢
mozliwos¢ zarzadzania (tworzenia,
edytowania, usuwania) pozycji w menu. W
ramach edycji System musi udostepniac
nastepujgce modyfikacje pozycji w menu:
zmianeg opisu pozycji, zmiane strony, do ktdrej
prowadzi pozycja, zmiane pozycji nadrzednej,
zmiane kolejnosci pozycji w menu. System
musi obstugiwaé wielopoziomowe menu.

WYM_FUN_CMS_02 Zarzgdzanie motywami Administrator i Redaktor muszg mie¢
mozliwo$¢é dodawania motywow do Systemu
oraz edycji motywoéw.

W ramach edycji motywu Administrator musi
mie¢ mozliwos¢ okreslania minimum:

- logo strony

- zawartosci nagtowka

- zawartos$ci stopki

- okreslenia zawartosci strony gtownej

W systemie musi by¢ mozliwosé
zdefiniowania wielu motywow (na potrzeby
wystaw i Sciezek tematycznych).

WYM_FUN_CMS_03 Zarzgdzanie stronami WWW Administrator i Redaktor muszg mie¢
mozliwos¢ zarzadzania (tworzenia, edycji,
usuwania) stron WWW.
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WYM_FUN_CMS_04

Komponenty skfadowe stron
Www

System musi posiadac¢ nastepujgce
komponenty, ktére stuzg do prezentaciji tresci
przechowywanych w Systemie:

- nagtéwek

- stopka

- menu

- szybka $ciezka (breadcrump)

- Edytor WYSIWYG (edytowalny fragment
HTML)

- Wspdtdzielenie na portalach
spotecznosciowych (Facebook, Twitter,
Pinterest, Instagram)

- Wydruk strony (do PDF i na drukarke)

- Wydruk karty obiektu (do PDF i na drukarke)
- Prezentacja metadanych obiektu (w formie
HTML)

- Prezentacja danych obiektu w formie
zgodnej z 5 star open data na poziomie 3 i 4
- Prezentacja skanow 3D

- Prezentacja fotografii obrotowej 360 stopni
- Prezentacja spaceréw wirtualnych
(Panoramy sferyczne)

- Prezentacja fotografii 2D i skanéw 2D

- Prezentacja nagran audio

- Prezentacja filmoéw video

- Prezentacja gigapanoram

- Prezentacja skandw ksigzek

- Prezentacja miejsc na mapie

WYM_FUN_CMS_04.01

Wydruk karty obiektu (do PDF i
na drukarke)

Komponent na stronach prezentujgcych dane
obiektu z repozytorium obiektéw musi
pozwala¢ na wydruk karty obiektu (do formatu
PDF i na drukarke). Wydruk karty obiektu
musi zawiera¢ metadane obiektu oraz
graficzng prezentacje (w formacie 2D) plikow
binarnych powigzanych z danym obiektem.

WYM_FUN_CMS_04.02

Prezentacja metadanych obiektu
(w formie HTML)

Komponent na stronach prezentujgcych dane
obiektu z repozytorium obiektéw musi
pozwala¢ na wyswietlenie wybranych przez
Administratora, Redaktora metadanych
obiektu z repozytorium.

WYM_FUN_CMS_04.03

Prezentacja danych obiektu w
formie zgodnej z 5 star open data
na poziomie 3

Komponent umozliwiajgcy pobranie,
wybranych przez Administratora, Redaktora
metadanych obiektu i/lub grupy obiektéw w
formie zgodnej z 3 poziomem 5 star open
data (wymagane formaty w jakich dane majg
by¢ dostepne do pobrania: CSV, DublinCore).

WYM_FUN_CMS_04.04

Prezentacja danych obiektu w
formie zgodnej z 5 star open data
na poziomie 4

Komponent umozliwiajgcy pobranie,
wybranych przez Administratora, Redaktora
metadanych obiektu i/lub grupy obiektow w
formie zgodnej z 4 poziomem 5 star open
data (wymagany format w jakim dane majg
by¢ dostepne do pobrania RDF).
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WYM_FUN_CMS_04.05

Prezentacja skanéw 3D

Komponent pozwalajgcy na prezentacje
dotgczonych do obiektow zatgcznikéw
binarnych w formie skanéw 3D.

Komponent musi posiada¢ minimum
nastepujgce funkcje:

-Obracanie obiektu we wszystkich
ptaszczyznach

-Obracanie obiektu poprzez przytrzymanie
Lewym Przyciskiem Myszy i ruszenie myszki
-Mozliwo$¢ przyblizenia i oddalenia rolkg
myszki (kilkupoziomowe)

-Przyciski sterownicze (strzatki - géra dot lewo
prawo, peten ekran(full screen), przybliz,
oddal)

WYM_FUN_CMS_04.06

Prezentacja fotografii obrotowej
360 stopni

Komponent pozwalajgcy na prezentacje
dotgczonych do obiektow zatgcznikow
binarnych w formie fotografii obrotowej 360
stopni.

Komponent musi posiada¢ minimum
nastepujgce funkcje:

-Mozliwo$¢ przetgczania miedzy kolejnymi
zdjeciami a "w lewo" i "w prawo" w poziomie
(przetaczanie miedzy kolejnymi zdjeciami ma
by¢ zapetlone)

-Mozliwo$¢ przyblizania i oddalania rolkg
myszki (kilkupoziomowe)

-Mozliwo$¢ "obracania" (przetgczania
kolejnych zdjeé) poprzez przytrzymanie
Lewym Przyciskiem Myszy i poruszanie
myszkg

-Przyciski sterownicze (strzatki - lewo prawo,
peten ekran(full screen), przybliz, oddal)
-Prezentacja obiektu (automatyczne
przetgczanie kolejnych zdjec)
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WYM_FUN_CMS_04.07

Prezentacja spacerow
wirtualnych (Panoramy
sferyczne)

Komponent pozwalajgcy na prezentacje
dotgczonych do obiektow zatgcznikéw
binarnych w formie spaceru wirtualnego.
Komponent musi posiada¢ minimum
nastepujgce funkcje:

-Mozliwo$¢ poruszania sie po
pomieszczeniu/obszarze

-Widoczne znaczniki z ktérymi mozemy wejs¢
w interakcje i dowiedzie¢ sie informaciji o tym
miejscu (np. opis obrazu, opis uszkodzenia
obiektu, jakie zastosowanie miato widoczne
pomieszczenie itp.)

-Mozliwo$¢ obracania widokiem poprzez
przytrzymanie Lewego Przycisku Myszy i
poruszanie myszkg

-Przyciski sterownicze (strzatki - géra dot lewo
prawo, peten ekran(full screen), przybliz,
oddal)

WYM_FUN_CMS_04.08

Prezentacja fotografii 2D i
skanow 2D

Komponent pozwalajgcy na prezentacje
dotgczonych do obiektow zatgcznikow
binarnych w formie zdjeé 2D, skanow 2D i
galerii zdje¢.

Komponent musi posiada¢ minimum
nastepujgce funkcje:

- Mozliwo$¢ powiekszenia miniatur
(znajdujacych sie w tresci strony WWW i/lub
w galerii) na petny ekran poprzez kliknigcie na
miniaturze.

-Przyciski nawigacyjne (nastepne/poprzednie
zdjecie)

- Zamkniecie podgladu (petnego ekranu)
zdjecia poprzez przycisk, klawisz Escape, lub
poza obszar zdjecia)

-Mozliwo$¢ przyblizania oddalania zdje¢ (za
pomocg rolki myszy oraz przyciskow
sterujgcych)

-Mozliwo$¢ dodania i prezentacji opisu zdjecia
(zamiast nazwy pliku)
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WYM_FUN_CMS_04.09

Prezentacja nagran audio

Komponent pozwalajgcy na prezentacje
dotgczonych do obiektow zatgcznikéw
binarnych w formie nagran audio.
Komponent musi posiada¢ minimum
nastepujgce funkcje:

-Mozliwo$¢ zmiany gtosnosci nagrania
-Przyciski sterujgce odtwérz/zatrzymaj
nagranie

-Mozliwo$¢ przewijania nagrania do przodu i
do tylu

-Podglad w ktérej minucie nagrania jestesmy
- Mozliwos$¢ przetgczenia do dowolnej minuty
nagrania

WYM_FUN_CMS_04.10

Prezentacja filméw video

Komponent pozwalajgcy na prezentacje
dotgczonych do obiektow zatgcznikow
binarnych w formie nagran video.
Komponent musi posiada¢ minimum
nastepujace funkcje:

-Mozliwo$¢ zmiany gtosnosci nagrania
-Przyciski sterujgce odtworz/zatrzymaj
nagranie

- Przycisk wtaczenia/wytgczenia petnego
ekranu

- Mozliwo$¢ przewijania nagrania do przodu i
do tylu

-Wskazanie aktualnego czasu odtwarzania
nagrania (czas od startu filmu)

- Mozliwos$¢ przetgczenia do dowolnej minuty
nagrania

WYM_FUN_CMS_04.11

Prezentacja gigapanoram

Komponent pozwalajgcy na prezentacje
dotgczonych do obiektéw zatgcznikdw
binarnych w formie gigapanoram.

Komponent musi posiada¢ minimum
nastepujgce funkcje:

-Widoczne znaczniki z ktérymi mozemy wejs¢
w interakcje i dowiedzie¢ sie informacji o tym
miejscu (np. opis budynku, opis obszaru
widocznego na panoramie itp.)

-Mozliwo$¢ przesuwania widoku poprzez
przytrzymanie Lewego Przycisku Myszy i
poruszanie myszkg

- Mozliwos$¢ przyblizania/oddalania
widocznego fragmentu panoramy poprzez
ruszanie kétkiem myszy

-Przyciski sterownicze (strzatki - géra dot lewo
prawo, peten ekran(full screen), przybliz,
oddal)

Mozliwos¢ wyswietlenia plikow w technologii
strumieniowania multimediow (IIIIF).
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WYM_FUN_CMS_04.12

Prezentacja skanow ksigzek

Komponent pozwalajgcy na prezentacje
dotgczonych do obiektow zatgcznikéw
binarnych w formie skanéw ksigzek w formie
PDF z warstwa tekstowa oraz plikéw
JPEG/PNG (oddzielne strony) z warstwg
tekstowa zatgczong w formacie ALTO.
Komponent musi posiada¢ minimum
nastepujgce funkcje:

- Wyswietlenie listy stron (miniaturki stron)
- Wyswietlenie pojedynczej strony

- Wyswietlanie strony dopasowanej na
szerokos¢ do wielkosci komponentu

- Wyszukanie fragmentu testu w ksigzce
(prezentacja wszystkich wystgpien
wyszukanej frazy)

- Przetgczanie stron (nastepna/poprzednia)
poprzez przewijanie rolkg myszKi

- Przyciski sterujgce nastepna/poprzednia
strona

WYM_FUN_CMS_04.13

Prezentacja miejsc na mapie

Komponent pozwalajgcy na prezentacje
dotgczonych do obiektéw danych GIS, i/lub
geolokalizacji adresu.

Komponent musi posiada¢ minimum
nastepujgce funkcje:

- Prezentacja punktu na mapie
(pinezka/punkt)

- Prezentacja obszaru na mapie (polygon)

- Podktady mapowe pokazujgce mapy catego
Swiata

- Mozliwo$¢ wyboru miedzy kilkoma
podktadami mapowymi (np. mapami z
réznych okresow historycznych)

- Geolokalizacja punktu na podstawie adresu i
prezentacja w postaci punktu na mapie

- Mozliwo$¢ wyswietlenia opisu obiektu w
postaci Calloutu (Opisu punktu/pinezki na
mapie)

Prezentacja na mapie musi by¢ oparta o
rozwigzanie darmowe i posiadajace kod
otwarty (Open Source) oraz pozwala¢ na
wykorzystanie dostepnych za darmo
podktadéw mapowych (np. Open Street map).

WYM_FUN_REP_01

Repozytorium obiektow

System musi umozliwia¢ katalogowanie i
przechowywanie danych obiektow. Obiektem
jest zbidr ustrukturalizowanych danych.

WYM_FUN_REP_02

Zarzgdzanie typami obiektéw

Administrator musi mie¢ mozliwo$¢
zarzagdzania (tworzenia, edycji, usuwania)
typdw obiektéw, w tym okreslania zestawu
metadanych, ktérymi majg by¢ opisane
obiekty danego typu (okreslenie listy
metadanych, typéw kazdej metadanej).
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WYM_FUN_REP_03

Metadane obiektu i szablon typu
obiektu

System musi pozwala¢ na opisanie obiektow
zestawem metadanych. Obiekty jednego typu
majg by¢ opisywane przez ten sam zestaw
metadanych (szablon typu obiektu).

Kazdy typ obiektu musi by¢ opisany minimum
zestawem metadanych zgodnych z Dublin
Core.

WYM_FUN_REP_04

Zarzgdzanie typami metadanych

Administrator musi mie¢ mozliwos¢
zarzgdzania (tworzenia, edycji, usuwania)
typow metadanych.

WYM_FUN_REP_05

Ograniczenia metadanych

Administrator w ramach edycji typu metadanej
musi mie¢ mozliwos¢ definiowania ograniczen
wartosci dla danego typu (czy typ metadane;j
przechowuje wartosci liczbowe, tekstowe,
daty, czy wartosci majg by¢ oparte na
stownikach, czy dane majg by¢ w konkretnym
formacie itp.)

Mechanizm okreslania ograniczen
metadanych musi pozwalac na:

- okreslenie danych typu tekst

- okres$lenie danych typu liczba

- okreslenie danych typu data

- okreslenie danych typu geolokalizacja

- okreslenie nazwy metadanej

- okreslenie czy metadana ma by¢ oparta na
stowniku (czy ograniczona do stownika, czy
tylko podpowiadana ze stownika)

- okreslenie czy metadana moze mie¢ wiele
instancji (kilka wystgpien tej samej metadane;j
dla jednego obiektu o réznych wartosciach)

- okreslenie czy metadana jest ztozona
(metadana sktadajgca sie z kilku innych
metadanych)

- okreslenie mapowania metadanej na
schematy RDF i DublinCore

WYM_FUN_REP_06

Konfiguracja publicznych
matadanych

Administrator musi mie¢ mozliwos¢ okres$lenia
dla kazdego typu obiektu oddzielnie, ktére
metadane danego obiektu sg publiczne, a
ktére majg pozosta¢ w systemie dostepne
jedynie dla Administratorow, Redaktoréw i
Wspottworcow.

WYM_FUN_REP_07

Zarzagdzanie stownikami

Administrator musi mie¢ mozliwos¢
zarzagdzania (tworzenia, edycji, usuwania)
stownikéw oraz wartosci w stownikach.

WYM_FUN_REP_08

Zarzagdzanie obiektami

Administrator, Redaktor i Wspd&ttwdrca muszg
mie¢ mozliwos¢ zarzgdzania (tworzenie,
edycji, usuwania) obiektami.

Tworzgc obiekt uzytkownik okresla jego typ i
uzupetnia dane zgodnie z definicjg typu
Obiektu i przypisanych do tego typu
metadanych.

Wspéttworca moze edytowac i usuwaé
jedynie obiektu utworzone przez samego
siebie.
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WYM_FUN_REP_09

Zatgczniki do obiektow

Administrator, Redaktor i Wspottworca muszg
mie¢ mozliwos¢é dodawania/usuwania do/z
obiektéw zatgcznikéw binarnych minimum w
nastepujgcych formatach:

- pliki graficzne 2D obrazy, skany itp.

- skany 3D

- pliki audio

- pliki video

- fotografie obrotowe 360 stopni

- panoramy sferyczne

- gigapanoramy

- skany ksigzek (pliki PDF z warstwg OCR,
i/lub zestawy plikow JPEG/PNG z warstwg
OCR w plikach ALTO)

- inne pliki binarne (dokumenty, arkusze
kalkulacyjne, prezentacje, pliki pdf)
Wspottwdrca moze dodawacé zatgczniki tylko
do obiektéw stworzonych przez samego
siebie.

WYM_FUN_REP_10

Metadane zatgcznikow

Administrator, Redaktor i Wspottworca muszg
mie¢ mozliwos¢ opisywania zatgcznikéw
binarnych metadanymi. Metadane
zatgcznikow majg byé konfigurowalne przez
Administratora w takim samym zakresie, jak
metadane obiektow.

Minimalnymi zbiorami metadanych dla
zatgcznikdow maijg byc¢

- Dublin Core (dla wszystkich zatgcznikow)

- IPTC (dla zdje¢ i skanow 2D)

WYM_FUN_REP_11

Oryginalne dane w repozytorium

Modyfikacja danych (metadanych obiektéw,
plikbw, metadanych plikéw) wprowadzone
przez Wspéttworce nie mogg zmieniac
oryginalnych danych w repozytorium.
Modyfikacje wprowadzone w ten sposéb majg
by¢ przechowywane oddzielnie od
oryginalnych danych (danych bazowych).

WYM_FUN_CMS_07

Obiekty nieopublikowane

Obiekty utworzone w systemie nie sg
domyslnie opublikowane (widoczne na stronie
WWW). Obiekty nieopublikowane sg
widoczne dla: Administratora, Redaktora i
Wspéttworey.

WYM_FUN_CMS_08

Publikacja obiektow

Administrator i Redaktor muszg mie¢
mozliwos¢ opublikowania obiektow.

65




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

- Polska

Rzeczpospolita 1

' Unia Europejska
PODKARPACKIE Eropeisk] funcuse
Rozwoju Regionalnego

WYM_FUN_CMS_09

Wyszukiwarka interfejs prosty

Internauta ma mie¢ mozliwosc¢ prostego
wyszukiwania zadanych fraz (wyszukiwanie z
indeksu petnotekstowego). Wyszukiwanie ma
zwracac wyniki zaréwno ze stron Portalu, jak i
z repozytorium obiektéw.

Wyszukiwanie proste ma szukaé fraz
zgodnych z zapytaniem w catym indeksie i
zwracac¢ wyniki najbardziej pasujgce do
zadanej frazy. Wyszukiwanie proste ma
uwzglednia¢ metadane obiektu oraz warstwe
testowg OCR z plikéw PDF i ALTO.

WYM_FUN_CMS_10

Wyszukiwarka interfejs
zaawansowany

Internauta ma mie¢ mozliwosc
Zaawansowanego wyszukiwania.
Wyszukiwanie ma zwraca¢ wyniki zarowno ze
stron Portalu, jak i z repozytorium obiektéw.
Wyszukiwanie zaawansowane pozwala
uzytkownikowi na ograniczenie obszaru
wyszukiwania do:

- typu obiektu

- stron internetowych/repozytorium obiektéw
- przeszukiwania konkretnych metadanych

- poszukiwania doktadnych wartosci

Kazde z powyzszych ograniczeh moze byé
okreslone oddzielnie, lub mogg one byé
taczone, aby znalez¢ tylko elementy
spetniajgce wszystkie okreslone kryteria.

WYM_FUN_CMS_11

Wyszukiwarka mapowa

Internauta ma mie¢ mozliwos¢ wyszukiwania
na mapie. Wyszukiwarka ma prezentowac¢ w
formie graficznej obiekty z repozytorium do
ktérych przypisano dane mapowe (punkt na
mapie, obszar).

WYM_FUN_CMS_12

Karta obiektu

System musi posiada¢ mozliwos¢
generowania karty obiektu, czyli strony
zawierajgcej komponenty pozwalajgce na
zaprezentowanie wszystkich metadanych
skonfigurowanych jako publiczne, oraz
wszystkich plikéw binarnych zatgczonych do
obiektu (pliki binarne sg prezentowane za
pomocg komponentéw stuzgcych do
prezentacji plikéw danego typu).

WYM_FUN_REP_12

Zarzgdzanie kolekcjami

Administrator i Redaktor muszg mie¢
mozliwos¢ zarzgdzania (tworzenia, edyciji,
usuwania) kolekcji.

Kolekcja musi by¢ opisywana zestawem
metadanych. Metadane kolekcji majg
podlegac¢ konfiguracji analogicznie jak
metadane obiektow.

Kolekcje sg bytami grupujgcymi obiekty.
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WYM_FUN_REP_13

Drzewo kolekcji

Administrator i Redaktor muszg mie¢
mozliwo$¢ Tworzenia drzewa kolekcji
(ustalania relacji nadrzedny/podrzedny
miedzy kolekcjami).

WYM_FUN_CMS_13

Publikacja kolekcji

Administrator i Redaktor muszg mie¢
mozliwosé opublikowania kolekcji.

edukacyjne/Wystawy/Sciezki
tematyczne

WYM_FUN_REP_14 Tagi Administrator, Redaktor i Wspottworca muszag
mie¢ mozliwos$¢ dodawania/usuwania tagéw
do/z obiektow.

WYM_FUN_CMS_14.01 Lekcje Administrator, Redaktor i Wspéttwdrca muszg

mie¢ mozliwos¢ zarzgdzania (tworzenia,
edycji, usuwania) Lekcji
edukacyjnych/Wystaw/Sciezek tematycznych.
Lekcje edukacyjne/Wystawy/Sciezki
tematyczne majg by¢ zbiorami stron
(istniejacych w portalu, w szczegolnosci w
Obszarach merytorycznych Portalu)
prezentujgcymi obiekty i dodatkowe teksty w
atrakcyjnej formie wizualnej.

WYM_FUN_CMS_14.02

Uktad Lekgji
edukacyjnej/Wystawy/Sciezki
tematycznej

Kazda Lekcja Edukacyjna/Wystawa/Sciezka
Tematyczna ma sktadac¢ sie z jednej, lub
wiecej stron, potgczonych ze sobg w taki
sposob, aby tworzyly narracje tematyczna,
chronologiczna, lub geograficzna.

Narracja tematyczna musi zostaé
zrealizowana poprzez powigzanie stron
linkami (od jednego tematu do drugiego),
narracja chronologiczna przez umieszczenie
odwotan do kolejnych stron na osi czasu, a
narracja geograficzna poprzez umieszczenie
odwotan do kolejnych stron na mapie.
Administrator, Redaktor i Wspoéttwdrca muszg
mie¢ mozliwos¢ tworzenia, modyfikaciji i
usuwania stron oraz zmiany ich kolejno$ci w
Sciezce tematycznej.
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WYM_FUN_CMS_14.03

Sekcje stron w Lekcji
edukacyjnej/Wystawie/Sciezce
tematycznej

Kazda strona w Lekcji
Edukacyjnej/Wystawie/Sciezce Tematycznej
ma sktadaé sie z dowolnej ilosci sekcji.
Kolejnos¢ sekcji ma by¢ ustalana przez
twérce Lekcji Edukacyjnej/Wycieczki/Sciezki
tematycznej i moze by¢ zmieniana w ramach
edycji strony.

Administrator, Redaktor i Wspoéttwérca musza
mie¢ mozliwos¢ dodania, modyfikaciji,
usuniecia nastepujgcych sekcji do podstrony
Lekcji Edukacyjnej/Wystawy/Sciezki
tematyczney:

- Galeria obiektow

- Galeria zdje¢

- opis tekstowy

- mapa

- 0$ czasu

WYM_FUN_GRY_01.01

Quiz - tworzenie/edycja/usuwanie
quizu

Administrator, Redaktor i Wspottworca muszag
mie¢ mozliwos¢ stworzenie/edycji i usuwania
Quizéw wykorzystujgcych obiekty znajdujgce
sie w Systemie.

Wspottworca moze edytowacé i usuwac tylko
Quizy stworzone przez siebie.

Podczas tworzenia Quizu nalezy okreslic:

- nazwe Quizu

WYM_FUN_GRY_01.02

Quiz - dodanie/edycja/usuniecie
pytania

Administrator, Redaktor i Wspd&ttwdrca muszg
mie¢ mozliwos¢ dodawania/edycji/usuniecia
pytania do Quizu.

Wspéttwdrca moze
dodawacé/edytowacé/usuwac pytania tylko do
quizéw utworzonych przez siebie.

W ramach dodawania/edyc;ji pytania nalezy
okresli¢:

- kolejnos¢ pytania

- tre$¢ pytania

- opcjonalnie plik binarny bedacy
zatgcznikiem do dowolnego obiektu z
repozytorium
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WYM_FUN_GRY_01.03

Quiz - dodanie/edycja/usuwanie
odpowiedzi

Administrator, Redaktor i Wspottworca muszag
mie¢ mozliwo$¢ dodawania/edycji/usuniecia
odpowiedzi do pytania w Quizie.
Wspottworca moze
dodawacé/edytowacé/usuwaé odpowiedzi tylko
do quizéw utworzonych przez siebie.

W ramach dodawania/edycji odpowiedzi
nalezy okresli¢:

- kolejnos¢ odpowiedzi

- tre$¢ odpowiedzi

- informacja, czy odpowiedz jest poprawna

- opcjonalnie plik binarny bedacy
zatgcznikiem do dowolnego obiektu z
repozytorium

WYM_FUN_GRY_01.04

Quiz - uruchomienie i prezentacja

Kazdy uzytkownik Systemu musi mie¢
mozliwos¢ uruchomienia opublikowanego
Quizu.

System ma prezentowac pytania w Quizie na
kolejnych ekranach w kolejnosci okreslonej w
czasie tworzenia Quizu.

Wyswietlanie pojedynczego pytania musi
zawierac:

- numer pytania/ilos¢ wszystkich pytan w
Quizie

- tre$¢ pytania

- jesli zostat wskazany plik binarny z
repozytorium, to prezentacja obiektu w
komponencie stuzgcym do prezentacji
danego formatu pliku

- poszczegodlne odpowiedzi w kolejnosci
odpowiedzi do danego pytania (tres¢
binarny, to prezentacja pliku binarnego w
komponencie stuzgcym do prezentacji
danego formatu pliku)

- powrét do poprzedniego pytania

- przejscie do nastepnego pytania

WYM_FUN_GRY_01.05

Quiz - podsumowanie

Po odpowiedzi na ostatnie pytanie System
musi prezentowaé wynik w postaci:

- ilosci poprawnych odpowiedzi/ilo$¢ pytan
Opcjonalne wyswietlenie wszystkich pytan i
odpowiedzi (na jednej stronie) z
zaznaczeniem udzielonej odpowiedzi i
poprawnych odpowiedzi.

WYM_FUN_GRY_01.06

Quiz - publikacja

Administrator i Redaktor muszg mie¢
mozliwos$¢ publikacji quizu. Quiz
opublikowany jest widoczny w zestawieniu
Quizéw oraz moze by¢ osadzony jako
komponent na stronie CMS.
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WYM_FUN_GRY_02.01

Memo -
tworzenie/edycja/usuwanie
memo

Administrator, Redaktor i Wspottworca muszag
mie¢ mozliwosc
stworzenia/edytowania/usuwania gry typu
Memo wykorzystujgcej obiekty znajdujgce sie
w Systemie.

Wspottwérca moze edytowaé/usuwaé memo
tylko stworzone przez siebie.

W ramach tworzenia/edycji memo nalezy
okreslic:

- nazwe gry typu Memo

- wielkos¢ gry (4x4, 9x9, 16x16)

WYM_FUN_GRY_02.02

Memo - dodawanie obiektow

Administrator, Redaktor i Wspoéttwérca muszg
mie¢ mozliwos¢ edycji obrazéw w grze typu
Memo.

Wspottworca moze edytowaé obrazy tylko do
gier memo utworzonych przez siebie.

W ramach edycji obrazéw System wymaga
okreslenia ilosci obrazéw réwnej potowie
wielko$ci memo. Dla kazdego obrazu nalezy
wskazac plik binarny (obraz 2D) bedacy
zatgcznikiem do dowolnego obiektu z
repozytorium.

WYM_FUN_GRY_02.03

Memo - prezentacja

Kazdy uzytkownik Systemu moze uruchomic
opublikowana gre typu Memo. W czasie gry
wyswietlana jest plansza kwadratowych
kafelkdw (wszystkie zakryte) umieszczone w
sposob losowy. Uzytkownik wskazuje
pierwszy kafelek, po czym System prezentuje
plik binarny, ktéry odpowiada danemu
kafelkowi. Nastepnie Uzytkownik wskazuje
drugi zakryty kafelek. System prezentuje plik
binarny odpowiadajgcy temu kafelkowi. Jesli
oba obrazy sg identyczne, to kafelki zostajg
odkryte, w przeciwnym wypadku po kolejnym
kliknieciu uzytkownika gdziekolwiek na
planszy kafelki zostajg zakryte i uzytkownik
wykonuje swoje kroki od nowa. Gra jest
kontynuowana do momentu odkrycia
wszystkich kafelkow.

W czasie gry wyswietlana jest: ilos¢ krokéw,
ktére w czasie gry wykonat Uzytkownik, czas
gry od poczatku do odkrycia wszystkich
kafelkow.

WYM_FUN_GRY_02.04

Memo - publikacja

Administrator i Redaktor muszg mie¢
mozliwos$¢ publikacji gry typu memo. Memo
opublikowane jest widoczny w zestawieniu
gier typu Memo oraz moze by¢ osadzony jako
komponent na stronie CMS.
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WYM_FUN_NEW_01

Zapisywanie sie na Newsletter

Internauta musi mie¢ mozliwos¢ zapisania sie
na newsletter. Zapisanie na newsletter polega
na podaniu swojego adresu e-mail i
potwierdzeniu go.

WYM_FUN_NEW_02

Wypisanie sie z Newslettera

Internauta musi mie¢ mozliwos¢ wypisania sie
z Newslettera. W kazdej wiadomosci
wysytanej przez newsletter na koncu znajduje
sie informacja o mozliwosci wypisania sie i
link do strony, ktérego uruchomienie
powoduje wypisanie sie z Newslettera.

WYM_FUN_NEW_03

Tworzenie wpisu do Newslettera

Administrator i Redaktor muszg mie¢
mozliwosé tworzenia wpisu Newslettera. Wpis
tworzy sie za pomocag Edytora WYSIWYG
oraz okresleniu kiedy wiadomo$¢ ma zostaé
wystana do odbiorcéw Newslettera.

WYM_FUN_CMS_15

Udostepnienie publikaciji

Internauta zalogowany musi mie¢ mozliwo$¢
przekazania publikacji do prezentacji w
Portalu. Publikacje przekazywane przez
Internautéw zalogowanych mogg by¢é w
formatach:

- prezentacji (Powerpoint, Keynote, itp.)

- dokumentu tekstowego (Word, Pages itp.)
- dokumentu PDF

- dowolny inny format

Po przekazaniu prezentacji do publikaciji
System informuje za pomocg e-mail
Administratora i Redaktora o tym, ze nowa
publikacja oczekuje na zatwierdzenie.

WYM_FUN_CMS_16

Moderowanie publikaciji

Administrator i Redaktor muszg mie¢
mozliwo$¢ moderowania publikacji
udostepnianych przez pozostate role w
Systemie. Administrator i Redaktor decydujg
o tym, czy dane publikacja bedzie widoczna
na stronach portalu. System wysyta do
Internauty, ktéry udostepnit publikacje e-mail
informujacy o tym, czy publikacja zostata
zaakceptowana (opublikowana), czy
odrzucona.

WYM_FUN_API_01

API - Udostepnianie danych -
OAI-PMH

System musi udostepnia¢ API pozwalajgce na
dostep do repozytorium po protokole OAI-
PMH (dziatanie w roli Data Repository
zgodnie z OAI-PMH)
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WYM_FUN_API_02

API - konsumpcja danych - OAI-
PMH

System musi udostepnia¢ mechanizmy i API
pozwalajgce na pobranie do repozytorium
danych zgodnie z protokotem OAI-PMH
(dziatanie w doli Service Provider zgodnie z
OAI-PMH).

WYM_FUN_API_02

API - autoryzacja i autentykacja

Poszczegolne funkcje APl muszg by¢
zabezpieczone przed niepowotanym uzyciem.
Funkcje APl majg by¢ wykonywane w
kontekscie dziatania konkretnych
uzytkownikow Systemu (Autentykacja i
Autoryzacja). System musi jednoznacznie
identyfikowa¢ uzytkownika/system
zewnetrzny, ktory wykorzystuje poszczegdlne
funkcje API.

WYM_FUN_API_04

API - wyszukiwarka

System musi udostepnia¢ APl pozwalajgce na
wykorzystanie funkcjonalnosci Wyszukiwarki
(wyszukiwanie proste i zaawansowane).
Dodatkowo API wyszukiwarki musi pozwalac
na pobranie listy najczesciej wyszukiwanych
obiektéw (na podstawie historii
wyszukiwania).

WYM_FUN_API_05

API - pobieranie obiektéw,
metadanych i zatgcznikéw
dostosowanych do urzgdzen
mobilnych

System musi udostepnia¢ APl pozwalajgce na
pobieranie obiektéw, metadanych oraz
zatgcznikow dostosowane do wykorzystania
w urzgdzeniach mobilnych (niewielki rozmiar
ramki komunikacyjnej - np. protokét REST,
pliki binarne przeksztatcone do formatu i
rozmiaru dostosowanego do urzadzen
mobilnych).

WYM_FUN_API_06

API - przekazywanie obiektow,
metadanych i plikéw binarnych
do repozytorium

System musi udostepnia¢ API pozwalajgce na
dostarczenie przez zewnetrzny system
obiektu, jego metadanych oraz plikow
binarnych bedacych zatgcznikami do tego
obiektu i ich metadanych.

WYM_FUN_INT_01

Integracja z Europeang

Wykonawca zintegruje System z Systemem
Europeana przy wykorzystaniu protokotu API
Systemu Europeana opisanego na stronach
https://pro.europeana.eu/resources/apis

WYM_FUN_WDR_01

Obszary portalu

Za pomocg funkcjonalnoéci Systemu
Wykonawca ma zapewni¢ stworzenie co
najmniej nastepujacych obszaréw portalu:
- Miejsca

- Osoby

- Rody

- Muzea

- Obiekty muzealne

- Interpretacje, losy (archiwum spoteczne)
- Publikacje

- Blog projektu

Obszary portalu majg by¢ sekcjami
grupujgcymi treéci o takiej samej strukturze
(np. zyciorysy osob, opis miejsc, liste muzedéw
itd.)
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WYM_FUN_WDR_01.01

Obszar portalu - Miejsca

Obszar portalu zawiera minimum:

- wyszukiwanie w wyszukiwarce

- lista miejsc alfabetyczna (nawigacja wg
alfabetu),

- ostatnio dodane

- widok mapy z naniesionymi miejscami

Kazde miejsce jest opisane minimum przez:
- lokalizacja miejsca

- opis

— historia

- plany miejsca

- klikalna mapa

- tagi

- przypisanie do danego muzeum (klikalny
odsytacz - link www).

- lista obiektéw powigzanych z danym
miejscem (widok listy — miniaturki, kafelki itp.)
- lista 0s6b powigzanych z danym miejscem
(widok listy — miniaturki, kafelki itp.)

- lista rodéw powigzanych z danym miejscem
(widok listy — miniaturki herbéw rodowych,
kafelki itp.)

- bibliografia, zrédta

Kazde miejsce, jesli jest o nim mowa w innym
miejscu portalu, posiada klikalne odsytacze
linki www do strony miejsca w portalu.
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WYM_FUN_WDR_01.02

Obszar portalu - Osoby

Obszar portalu zawiera minimum:

- wyszukiwanie w wyszukiwarce

- lista osoéb alfabetyczna (nawigacja wg
alfabetu po nazwisku rodowym)

— ostatnio dodane

- widok mapy z naniesionymi osobami
przypisanymi do miejsc

Opis pojedynczej osoby zawiera minimum:
- dane biograficzne,

- dane rodzicéw,

- data urodzenia i $mierci,

- podstawa biograficzna,

- tagi,

- przypisanie do danego muzeum (klikalny
odsytacz - link)

- lista przypisanych obiektow ( widok listy —
miniaturki, kafelki itp.)

- link do opisu Rodu

- miejsce w drzewie genealogicznym jesli to
rod (wskazany link do strony zewnetrznej
Genealogii Minakowskiego www.sejm-
wielki.pl, www.wielcy.pl).

Obszar zawiera komponent prezentacji
danych w formacie zgodnym z 5 Star open
Data na poziomie 4.

Kazda osoba, jesli jest o niej mowa w innym
miejscu portalu, posiada klikalne odsytacze
linki www do strony danej osoby w portalu.
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WYM_FUN_WDR_01.03

Obszar portalu - Rody

Obszar portalu zawiera minimum:

- wyszukiwanie w wyszukiwarce

- lista rodéw alfabetyczna (nawigacja wg
alfabetu po nazwisku)

- ostatnio dodane

- widok mapy z naniesionymi rodami
przypisanymi do miejsc

Opis pojedynczego rodu zawiera minimum:
- opis

- podstawa biograficzng

- tagi

- przypisanie do danego muzeum (klikalny
link).

- lista przypisanych obiektéw muzealnych
(widok listy — miniaturki, kafelki itp.)

- liste 0s6b z danego rodu (widok listy -
miniaturki, kafelki itp.)

- drzewo genealogiczne - wskazany link do
strony zewnetrznej (Genealogii
Minakowskiego www.sejm-wielki.pl,
www.wielcy.pl)

Kazdy réd, jesli jest o nim mowa w innym
miejscu portalu, posiada klikalne linki do
strony rodu w portalu.

WYM_FUN_WDR_01.04

Obszar portalu - Obiekty
muzealne

Obszar prezentacji zdigitalizowanych
obiektéw muzealnych.

Obszar zawiera minimum:

- wyszukiwanie w wyszukiwarce

- liste alfabetyczng obiektéw

- ostatnio dodane

- najczesciej przegladane

- widok mapy z naniesionymi obiektami
muzealnymi

- widok osi czasu z naniesionymi obiektami
muzealnymi

Opis pojedynczego obiektu muzealnego
zawiera minimum:
- metadane zgodne z Dublin Core

Kazdy obiekt muzealny, jesli jest o nim mowa
w innym miejscu portalu, -posiada klikalne
odsytacz do strony obiektu muzealnego w
portalu.

75




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny - Polska

Rzeczpospolita 1

— Unia Europejska
PODKARPACKIE Eur_opejslfi Fundusz
Rozwoju Regionalnego

WYM_FUN_WDR_01.05

Obszar portalu - Muzea

Obszar zawiera minimum:

Lista muzeow alfabetyczna (nawigacja wg
alfabetu po nazwie), w widoku galerii — z
poszczegolnymi logo danego muzeum oraz
widok mapy z naniesionymi muzeami.
Opis pojedynczego Muzeum zawiera
minimum:

- hazwa i logo muzeum (klikalne do strony
domowej muzeum),

- dane teleadresowe,

- godziny otwarcia,

- ceny biletéw,

- mapa z lokalizacja,

- lista wszystkich obiektéw (widok listy -
miniaturki, lista, kafelki itp.)

- lista powigzanych oso6b (widok listy -
miniaturki, lista, kafelki itp.)

- lista powigzanych rodow (widok listy -
miniaturki, lista, kafelki itp.)

Kazde muzeum, jesli jest o nim mowa w
innym miejscu portalu, -posiada klikalne
odsytacze do strony muzeum w portalu.

Ponadto kazde muzeum moze oznaczy¢
kazdy obiekt wikasnym tagiem jako wiasciciel
obiektu, co pozwala przejs¢ internaucie ze
strony obiektu na strone muzeum w portalu.

WYM_FUN_WDR_01.06

Obszar portalu - Interpretacje,
losy (archiwum spoteczne)

Obszar portalu zawierajgcy minimum:

- wyszukiwanie w wyszukiwarce

- lista tytutdéw sortowana (rosnaco oraz
malejgco) wg daty dodania, daty lub okresu
historycznego, autora, oraz osoby, ktorej
dotyczy.

Obszar stuzy do prezentacji artykutéw i/lub
nagran audio/video dotyczgcych Kreséw.

76




Fundusze : 3
E Europejskie _— gcl)f;'fgosr:ollta |

' Unia Europejska
PODKARPACKIE Eropeisk] funcuse
Rozwoju Regionalnego

Program Regionalny

WYM_FUN_WDR_01.07

Obszar portalu Publikacje

Obszar portalu prezentujgcy publikacje
Internautéw (udostepnione przez Internautéw
zalogowanych) oraz wystawy, $ciezki
tematyczne, lekcje edukacyjne.

Zawiera minimum:

- wyszukiwanie w wyszukiwarce

- lista tytutdéw sortowana (rosngco oraz
malejgco), wg daty dodania, daty, lub okresu
historycznego, autora oraz osoby, ktérej
dotyczy publikacja

Pojedyncza publikacja jest opisana minimum
nastepujgcymi atrybutami:

- tytut

- autor

- opis

- lista 0séb, ktérych dotyczy

- lista miejsc, ktorych dotyczy

- okres historyczny

WYM_FUN_WDR_01.08

Obszar portalu - Blog projektu

Obszar portalu zawierajgcych kolejne wpisy
aktualnosci dotyczace realizacji projektu
Unijnego.

Zawiera minimum:

- lista chronologiczna artykutéw

WYM_FUN_WDR_02

Inicjalne Sciezki tematyczne

Za pomocg funkcjonalno$ci Systemu
Wykonawca ma wykonac¢ (przy wykorzystaniu
tredci dostarczonych przez Zamawiajgcego)
nastepujgce inicjalne sciezki tematyczne:

- Kresy - definicja pojecia

- Osoby i rody kresowe

- Wyznania (religie) na kresach

- Architektura i krajobraz, ogrody i zatozenia
ogrodowe na Kresach

WYM_FUN_WDR_02.01

Sciezka tematyczna - Kresy -
definicja pojecia

Sciezka tematyczna ma zosta¢ wykonana
zgodnie z zatozeniami opisanymi w
Zatgczniku 3 do OPZ plik Kresy —
wprowadzenie. Meta-pojecie i
wielowymiarowy fenomen.doc

WYM_FUN_WDR_02.02

Sciezka tematyczna - Osoby i
rody kresowe

Sciezka tematyczna ma zosta¢ wykonana
zgodnie z zatozeniami opisanymi w
Zatgczniku 3 do OPZ plik Rody kresowe -
Potoccy herbu Pilawa Srebrna.doc

WYM_FUN_WDR_02.03

Sciezka tematyczna - Wyznania
(religie) na Kresach

Sciezka tematyczna ma zosta¢ wykonana
zgodnie z zatozeniami opisanymi w
Zatgczniku 3 do OPZ plik Wyznania na
Kresach - wstepny opis $ciezki.doc
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WYM_FUN_WDR_02.04

Sciezka tematyczna -
Architektura i krajobraz, ogrody i
zatozenia ogrodowe na Kresach

Sciezka tematyczna ma zosta¢ wykonana
zgodnie z zatozeniami opisanymi w
Zatgczniku 3 do OPZ plik Architektura i
krajobraz - wstepny opis $ciezki.doc

Wymagania niefunkcjonalne

WYM_NIE_ARC_16

Rozliczalno$¢ operac;ji

Wszystkie operacje modyfikacji danych
wykonywane przez dowolnego uzytkownika w
systemie muszg by¢ zapisywane, a System
ma przechowywac informacje o wszelkich
modyfikacjach.

WYM_NIE_ARC_19

Architektura tréjwarstwowa

System zostanie zbudowany w oparciu o
architekture trojwarstwowa (Warstwa
prezentacji oparta na przegladarce
internetowej i technologiach HTML5.0, CSS
3.0, JavaScript, Warstwa przetwarzania
oparta na serwerze WWW/serwerze
aplikacyjnym oraz warstwa przechowywania
danych oparta na silniku bazodanowym).
Komponenty wyswietlajgce tresci na stronach
WWW nie mogg wymagac¢ wykorzystania
innych technologii, instalacji wtyczek po
stronie przegladarek internetowych itp.

WYM_NIE_ARC_27

Narzedzia srodowiska
deweloperskiego

Wykonawca w celu automatyzacji procesu
tworzenia aplikacji i deploymentu aplikacji na
srodowiska Zamawiajgcego dostarczy i
wdrozy na $rodowisku narzedzia:
+» Repozytorium Kodu
++» System Continuous Integration
» Automatyczne budowanie aplikacji z
kodu
» Automatyczny deployment Systemu
na srodowisko deweloperskie
» Uruchamiany recznie mechanizm
deploymentu Systemu na Srodowiska
testowe, preprodukcyjne, produkcyjne
» Statyczna analiza kodu
» Testy automatyczne
» Automatyczna generacja
dokumentaciji kodu
+» Cyfrowy dziennik projektu
» Repozytorium dokumentow
» System obstugi zadan
» System zgtoszeniowy (obstuga
btedow)
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» Mechanizm dynamicznych rejestrow
(rejestr  zagadnien  projektowych,
rejestr ryzyk itp.)

Wymagania bezpieczenstwa

WYM_BEZ_ARC_18

OWASP10

System bedzie zabezpieczony przed
zagrozeniami wymienionymi na liscie OWASP
10 obowigzujacej w dniu podpisania Umowy.
W wypadku opublikowania nowej wers;ji listy
OWASP top 10 wykonawca w ciggu 2 tygodni
od publikacji nowej listy dostarczy informacje
o tym, czy System jest odporny na wszystkie
zagrozenia wymienione w aktualnej wersji
listy, a w razie braku takiej odpornosci w ciggu
2 miesiecy od opublikowania nowej listy
zmodyfikuje System tak, aby byt odporny na
nowe zagrozenia, ktére zostaty dodane do
listy OWASP top 10.

WYM_BEZ_ARC_17

Zgodnos¢ z regulacjami
bezpieczenstwa

System bedzie wykonany zgodnie z
obowigzujgcymi u Zamawiajgcego
regulacjami bezpieczenstwa.

WYM_BEZ_ARC_32

Lokalizacja Serwerow

Serwery System fizycznie zostang
Zlokalizowane w Serwerowni zarzgdzanej
przez Zamawiajgcego.

WYM_BEZ_ARC_33

Backup i odtwarzanie

Wykonawca wraz z pracownikami
Zamawiajgcego wdrozg mechanizmy
tworzenia i odtwarzania kopii zapasowej z
czasem odtworzenia kopii zapasowej nie
wiekszym niz 8 godzin. W tym celu zostanie
wykorzystany posiadany przez
Zamawiajgcego system backupowy.

79




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita | Unia Eurpkaejika
- Polska PODKARPACKIE Europejski Fundusz

Rozwoju Regionalnego

WYM_BEZ_ARC_34

Przywracanie po katastrofie

Dla Systemu zostang opracowane procedury
przywracania po katastrofie (odtworzenia
catego Systemu).

WYM_BEZ_ARC_35

Minimalne uprawnienia i
oprogramowanie

Wszystkie komponenty i ustugi muszg by¢
uruchomione z minimalnymi uprawnieniami
niezbednymi do ich prawidtowego dziatania.
W szczegdlnosci oprogramowanie nie
powinno byé uruchomione na prawach
administratora (Systemu operacyjnego, bazy
danych itp.)

Na komponentach Systemu nie bedzie
zainstalowanego oprogramowania, ktére nie
jest niezbedne do jego prawidtowego
dziatania, lub obstugi serwisowo-
administracyjnej (przeprowadzono hardening
Systemu operacyjnego, bazy danych,
Serwerow aplikacyjnych itd.)

Wszystkie domys$ine hasta muszg zostac
zZmienione, a niewykorzystywane konta
domysine zablokowane.

WYM_BEZ_ARC_36

Monitoring Systemu

W systemie zostang wdrozone mechanizmy
do kontroli (monitorowania) jego stanu. W tym
celu zostanie Wykonawca dostarczy i
zainstaluje System do monitoringu.

WYM_BEZ_ARC_37

Potgczenia Szyfrowane

Do komunikacji z innym Systemem i
Uzytkownikiem musi by¢ wykorzystywane
potagczenie zapewniajgce integralnos¢ i
szyfrowane.

System do transmisji danych z
zastosowaniem protokotu SSL w tym HTTPS
powinien stosowac protokdt TLS v1.1 (lub
wyzszej)

WYM_BEZ_ARC_38

Konta Uzytkownikéw i
repozytorium uzytkownikéw

System musi zapewnia¢ mechanizmy do
uwierzytelniania Uzytkownikéw oraz innych
Systeméw.

System musi zapewnia¢ integralnosc i
poufnos¢ informacji o kontach, w
szczegolnosci o hastach oraz innych danych
w oparciu, o ktére nastepuje uwierzytelnienie.
System nie moze bez uwierzytelnienia
udostepniac jakichkolwiek informaciji lub
funkcjonalnosci, ktére powinny by¢ dostepne
tylko po poprawnym uwierzytelnieniu.
Zabronione jest wykorzystywanie
mechanizméw uwierzytelniania
wymagajgcych przestania do Systemu Hasta
Uzytkownika.

System nie moze wyswietla¢ w sposdb
czytelny (np. na ekranie monitora itp.)
wprowadzanych haset.
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Wymagania wydajnosciowe

WYM_WYD_ARC_11

Obstugiwana wielkos$¢ zbiorow

System musi by¢ w stanie pracowaé wydajnie
przy wielkosci zbioréw (wielko$é repozytorium
i binarnych plikéw) minimum 15 TB. Inicjalna
wielko$¢ repozytorium szacowana na jest na
1TB.

WYM_WYD_ARC_12

Czasy odpowiedzi Systemu

System musi pracowa¢ w sposéb
responsywny (maksymalny czas realizacji
dowolnego zapytania to 2 sekundy - nie
dotyczy operacji masowych, jak import danych
itp.). W wypadku operacji masowych, ktérych
czas realizacji przekracza 2 sekundy System
musi wyswietla¢ znacznik pokazujacy jego
prace (pasek postepu, klepsydre, obracajgce
sie kotka itp.)

Przy szacowaniu wydajnosci Systemu nalezy
przyjac, ze czas krétszy niz 2 sekundy
odpowiedzi nalezy osiggac przy nie mniej niz
50 jednoczesnych uzytkownikach Systemu.
Nalezy przyjac srednig ilo$¢ uzytkownikow
dziennie - 200 osd6b, miesiecznie 5 tysiecy
0s0b, a wartosci maksymalne 800 oso6b
dziennie i 10 tysiecy oséb w miesigcu.

Wymagania uzytecznosciowe

WYM_UZY_CMS_05

One Page Layout

System musi pozwalaé na stworzenie stron w
formacie One Page Layout.

WYM_UZY_CMS_06

Responsive Web Design

Strony generowane przez System muszg byé
zgodnie z technikg Responsive Web Design

WYM_UZY_ARC_13

Krajowe ramy interoperacyjnosci

System musi by¢ zgodny z minimalnymi
wymaganiami dla systemow informatycznych
wynikajgcych z Rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci.

WYM_UZY_ARC_14

WCAG 2.0 na poziomie AA

System musi by¢ zgodny z wymaganiami
WCAG 2.0 na poziomie AA.

WYM_UZY_ARC_15

HTML5 i CSS3

System musi by¢ wykonany przy
wykorzystaniu technologii HTML5 i CSS 3

81




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

- Polska

WYM_UZY_ARC_22

Rzeczpospolita 1

— Unia Europejska
PODKARPACKIE Eropeisk] funcuse
Rozwoju Regionalnego

Zgodnos¢ z przepisami ochrony
danych osobowych RODO

System mus posiadaé funkcjonalnosci,
wymagane przez ustawe o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018 r.

oraz z Rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 22
kwietnia 2004 r. w sprawie wzoréw imiennego
upowaznienia i legitymacji stuzbowej
inspektora Biura Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych (Dz. U. z 2004 r.
Nr 94, poz. 923) i Rozporzadzenie ministra
spraw wewnetrznych i administracji z dnia 11
maja 2011 r. zmieniajgce rozporzadzenie w
sprawie wzoréw imiennego upowaznienia i
legitymacji stuzbowej inspektora Biura
Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych (Dz. U. z 2011 r. Nr 103, poz.
601).

WYM_UZY_ARC_28

Wsparcie dla najnowszych wersji
przegladarek internetowych

System powinien by¢ poprawnie i jednakowo
wyswietlany przez najpopularniejsze
przegladarki internetowe, (Wykonawca
zobowigzany jest wspiera¢ kazdg wersje
przegladarki, ktéra posiada udziat w rynku
globalnym, lub na rynku polskim wigkszy niz
1%).

WYM_UZY_ARC_29

Tryb wysokiego kontrastu

System musi posiadac¢ (dostepng z kazdego
miejsca dostepnego dla Internautéw) opcje
przetgczenia w tryb wysokiego kontrastu dla
0s0b niedowidzacych.

WYM_UZY_ARC_30

Pomoc kontekstowa

Elementy Systemu udostepnione instytucjom
zewnetrznym (ustugi dostepne w Internecie)
muszg posiada¢ pomoc kontekstowg
pozwalajgcg na korzystanie z Systemu bez
przechodzenia szkolenia z wykorzystania
Systemu.

WYM_UZY_ARC_31

Zgodnos¢ z Zaakceptowanymi
makietami i identyfikacjg
wizualng

System powinien by¢ wykonany zgodnie z
zatgczonymi do Dokumentacji Analitycznej
makietami i wybrang przez Zamawiajgcego
wersjg identyfikacji graficznej. Za zgodg
Zamawiajgcego Wykonawca moze wykonaé
System niezgodnie z zatgczonymi makietami i
wybrang identyfikacjg graficzng, ale
kazdorazowo wymaga to przygotowania przez
Wykonawce wtasnych propozycji oraz
uzyskania zgody Zamawiajgcego.

Przeprowadzenie testbw ma na celu wyeliminowanie nieujawnionych podczas

wytwarzania oprogramowania btedow

(Testy wewnetrzne Wykonawcy) oraz
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weryfikacje prawidiowosci implementacji w Systemie wymaganych przez
Zamawiajgcego funkcjonalnoséci i wydajnosci Systemu (Testy akceptacyjne).

Pozytywny wynik Testow akceptacyjnych jest podstawg odbioru przez Zamawiajgcego
prac zrealizowanych przez Wykonawce w poszczegolnych lteracji.

Testy wewnetrzne w ramach Iteracji

W ramach realizacji prac w kazdym Sprincie Wykonawca musi przeprowadzi¢ szczegétowe
Testy wewnetrzne rozwigzania obejmujgce co najmniej:

e Zaimplementowane w systemie funkcjonalnosci, wykonang konfiguracje systemu,
prace programistyczne czy dedykowane modyfikacje (m.in. parametryzacja,
rozszerzenia, raporty i formularze)

e Interfejsy z systemami zewnetrznymi

e System uprawnien

Dokumentem potwierdzajgcym wykonanie w/w testow bedzie dokumentacja, ktora

zostanie przekazana Zamawiajgcemu w formie pisemnej lub elektroniczne;.

Dokumentacja musi zawiera¢ co najmniej liste przetestowanych funkcjonalnosci,

scenariusze testowe, wynik testow oraz informacje, gdzie i przez kogo byty

przetestowane.

Wykonawca w ramach planowania Etapu musi uzgodni¢ z Zamawiajgcym zakres i
szczegotowe scenariusze testowe, ktére zostang wykonane przez Wykonawce.

Wykonawca musi przekaza¢ Zamawiajgcemu wyniki uzgodnionych testow i tym
samym potwierdzi¢ poprawnosc¢ dziatania Systemu zgodnie z wymaganiami, w tym
pokrycie wymagan przeprowadzonymi testami zakohczonymi wynikiem pozytywnym.

Wykonawca po testach wewnetrznych musi przekaza¢c Zamawiajgcemu
dokumentacje, specyfikacje, skonfigurowane i zasilone danymi testowymi srodowisko
testowe oraz narzedzie/skrypty pozwalajgce na odbudowanie, zasilenie danymi
testowymi bazy danych na srodowisku testowym.
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Dokumentacja testéow

Wykonawca dla kazdej lteracji musi opracowac¢ dokumentacje testow obejmujgcg co
najmniej:

e Testy funkcjonalne

e Testy interfejsow — testy powigzan miedzy systemami

e Testy uprawnien

e Testy migracji danych

e Testy wydajno$ciowe — testy sprawdzajgce wydajnosé systemu w warunkach
réznego obcigzenia systemu

o Testy bezpieczenstwa

Dla kazdego z w/w rodzajéw testdw dokumentacja testdw musi obejmowac co

najmniej:

o Cele testow

e Zakres

e Scenariusze testowe i szczegétowg kolejnosc testowania scenariuszy
¢ Role i podziat odpowiedzialno$ci za zadania

e Przypisanie scenariuszy testowych do zadan

e Kryteria akceptacji poszczegolnych testéw oraz akceptacji systemu

e Sposob przygotowania danych testowych

e Metryki i sposdb prezentacji wynikéw testow

e Sposob klasyfikacji bteddw

e Spodziewane rezultaty testéw

e Narzedzia wykorzystywane do testéw

e Proces obstugi zgtoszen

¢ Integracja z komponentami, systemami, zaslepki

e Ryzyka i problemy w testach

Powyzsza Dokumentacja testéw bedzie podlegata akceptacji Zamawiajgcego.

Scenariusze testow

Wykonawca przygotuje scenariusze testowe dla kazdego rodzaju testow zgodnie z
szablonem uzgodnionym z Zamawiajgcym, dla kazdego wymagania realizowanego w
danej Iteracji. Scenariusze testowe muszg zawiera¢ co najmniej:

e Opis testu i metod postepowania

e Sytuacje wariantowe podlegajgce odrebnej weryfikacji

e Wymagania odnosnie przygotowania danych testowych

e Spodziewane rezultaty testu

e Kryteria akceptacji testu

Zamawiajgcy ma prawo rozszerzenia listy zagadnien testowych po zapoznaniu sie z
roboczg listg scenariuszy testowych oraz w zakresie sytuacji wariantowych i
negatywnych w trakcie iteracji testow.
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Scenariusze testowe beda podlegaé akceptacji Zamawiajgcego.

Testy Akceptacyjne

Po kazdej Iteracji Zamawiajgcy ma prawo zorganizowac trwajgce maksymalnie 15 dni
roboczych Testy Akceptacyjne produktéw lteracji (Etapu).

Testy Akceptacyjne sg realizowane przez Zamawiajgcego na srodowisku
preprodukcyjnym (bedacym kopig srodowiska produkcyjnego).

W ramach Testow Akceptacyjnych Zamawiajgcy ma prawo wykona¢ dowolne testy
produktéw Wydania, zardwno zgodne z dostarczonymi Scenariuszami testowymi jak i
niezwigzane z nimi.

Wynik Testow Akceptacyjnych realizowanych po Etapach 5 i 6 majg charakter
informacyjny dla Zamawiajgcego (nie wymuszajg, ani nie zabraniajg dokona¢ odbioru
produktéw Etapu Zamawiajgcemu).

Testy Akceptacyjne po realizacji catego wdrozenia

Po Etapie 7 Zamawiajgcy ma obowigzek zorganizowania Testow Akceptacyjnych
obejmujgcych zakresem catos¢ wymagan dotyczgcych realizowanego Systemu.

Wynik Testow Akceptacyjnych realizowanych po Etapie 7 ma charakter
deterministyczny, to znaczy negatywny wynik Testow oznacza brak mozliwosci
odbioru Systemu i konieczno$¢ usuniecia usterek przez Wykonawce, pozytywny wynik
oznacza, ze System jako Produkt zostat zrealizowany zgodnie z Wymaganiami).

Poniewaz testy Akceptacyjne dotyczg jedynie weryfikacji zgodnosci Systemu z
Wymaganiami i nie obejmujg weryfikacji pozostatych produktéw Projektu (np.
dokumentaciji, szkolen itd.) Pozytywny wynik Testow Akceptacyjnych jest warunkiem
koniecznym, ale niewystarczajgcym do odbioru Projektu i podpisania protokotu odbioru
koncowego.

Wsparcie testow akceptacyjnych
Wykonawca musi zapewniC¢ biezgce wsparcie zespotdw testujgcych w trakcie
przeprowadzania testow Akceptacyjnych tj. w dni robocze przez 8 godzin dziennie.
Minimum jeden wspétpracownik Wykonawcy (zaangazowany w dotychczasowe prace
projektowe) powinni wspiera¢ Zamawiajgcego m.in. udzielajgc wyjasnieh w miejscu
wykonywania Testow Akceptacyjnych wskazanym przez Zamawiajgcego jako miejsca
realizacji prac projektowych.

Szkolenia

Zakres szkoleh musi zapewni¢ Zamawiajgcemu mozliwos¢ sprawnego,
samodzielnego uzytkowania Systemu przez uzytkownikow bedgcych pracownikami
Zamawiajgcego oraz administratorow Systemu w catym okresie jego eksploatacji
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Szkolenia muszg byc¢ przeprowadzone w lokalizacji wskazanej przez Zamawiajgcego
Szkolenia musza by¢ przeprowadzone w terminie uzgodnionym pomiedzy Stronami

Wykonawca w ramach kazdej Iteracji przedstawi do akceptacji Zamawiajgcemu liste
oraz planowang czasochtonnos¢ szkolen realizowanych w ramach dane;j lterac;ji.

Zamawiajgcy wskaze liczbe osob biorgcych udziat w kazdym szkoleniu. Nalezy
przyjac, ze jednorazowo liczba osob na poszczegolnych szkoleniach nie przekroczy
10 oséb.

Wykonawca musi przeprowadzi¢ co najmniej nastepujgce szkolenia:

1. Warsztaty podstawowe dla administratorow Systemu obejmujgce:
1.1.oméwienie poszczegolnych komponentow Systemu
1.2.oméwienie architektury wdrozonego Systemu
1.3.oméwienie funkcjonalnosci
1.4.przeglad zakresu i metod konfiguracji Systemu
1.5.oméwienie wymagan instalacyjnych dla Systemu
1.6.zarzgdzanie uprawnieniami uzytkownikéw
1.7.zarzgdzanie wszystkimi elementami konfigurowalnymi w Systemie
1.8. monitorowanie systemu za pomocg systemu Monitoringowego dostarczonego
i skonfigurowanego przez Wykonawce
1.9.inne istotne funkcje z punktu widzenia administratora merytorycznego Systemu
1.10. procedury utrzymaniowe
2. Warsztat dla Zespotu redakcyjnego obejmujgce:
2.1. prezentacje procesow biznesowych wspieranych przez System
2.2.wszystkie funkcjonalnosci Systemu przeznaczone dla Zespotu Redakcyjnego
2.3.0bstuge wszystkich mozliwych Sciezek w obstugiwanych procesach
biznesowych
2.4.wszystkie funkcjonalnosci Systemu przeznaczone dla rdél innych niz Zespot
Redakcyjny
2.5. postepowanie w sytuacjach nietypowych
Kazdy uczestnik warsztatow powinien otrzymac od Wykonawcy
zaswiadczenie/certyfikat uczestnictwa oraz materiaty warsztatowe w jezyku polskim
obejmujgce zagadnienia bedgce przedmiotem warsztatow.

Wykonawca musi przekaza¢ Zamawiajgcemu wszystkie wykorzystywane materiaty
szkoleniowe w formie elektronicznej, umozliwiajgcej edycje, w celu pdzniejszego ich
wykorzystania przez Zamawiajgcego do dalszych szkolern wewnetrznych.

Ustuga utrzymania

Ustuga Utrzymania rozpoczyna sie z chwilg pierwszego odbioru lteracji dokonanego
przez Zamawiajgcego i trwa 5 lat od odbioru ostatniej lteracji odebranej przez
Zamawiajgcego.
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Wykonawca w ramach Ustug Utrzymania zobowigzany jest do poprawiania btedow
oraz do konsultacji telefonicznych.

Konsultacje Telefoniczne

Wykonawca zobowigzany jest do swiadczenia konsultacji telefonicznych dla grupy
uzytkownikow Systemu nie wiekszej niz 20 wskazanych przez Zamawiajgcego osob
(osoby w czasie mogg ulegac zmianie, ale grupa oséb uprawnionych do korzystania z
konsultacji telefonicznych w danym momencie czasu bedzie nie wigksza niz 20 osob).

Konsultacje telefoniczne majg by¢ swiadczone w dni robocze w godzinach od 8:30-
16:30 pod wskazanym przez Wykonawce numerem telefonu.

Obstuga Btedéw

Ponizej opisano zasady i procedure zgtaszania Btedow oraz Czasy Naprawy
zgtoszonych przez Zamawiajgcego Btedow.

Wykonawca zobowigzany jest do obstugi Bledéw w czasach okreslonych w niniejszym
rozdziale.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niepodjecie dziatan zwigzanych z obstugg
Btedu w czasie okreslonym ponizszymi warunkami brzegowymi na zasadach
okreslonych w Umowie.

Wykonawca zobowigzany jest do monitorowania Systemu i usuwania réwniez tych
Btedow, ktére nie zostaty zgtoszone przez Zamawiajgcego. W takim przypadku
Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego o wykryciu i usunieciu takiego Btedu.

Zgtaszanie Bteddw bedzie dokonywane przez Zamawiajgcego za posrednictwem
nastepujgcych kanatéw komunikacji:

e Cyfrowego Dziennika Projektu

e poczty elektronicznej

e telefonu

Domysinym kanatem zgtaszania Btedow jest Cyfrowy Dziennik Projektu. Pozostate
kanaly zgtaszania Bfedow powinny by¢é wykorzystywane tylko w razie awarii
Cyfrowego Dziennika Projektu.

W przypadku zgtoszenia telefonicznego zgtoszenie uwaza sie za dokonane z chwilg
nawigzania potgczenia. W przypadku niepodjecia rozmowy osoba zgtaszajgca Btad
jest zobowigzana do ponowienia proby nawigzania potgczenia. W razie ponownego
niepodjecia potgczenia Btad uznaje sie za zgtoszony po uptywie 15 minut od pierwsze;j
préby potgczenia, przy czym niezwtocznie po ponownej nieskutecznej probie
nawigzania potaczenia Zamawiajgcy dokona zgtoszenia Btedu za pomocg poczty
elektronicznej.
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Zgtoszenie za pomocg poczty elektronicznej uznaje sie za dokonane w chwili
doreczenia wiadomosci na skrzynke pocztowg Wykonawcy.

Zgtoszenia Bteddw bedg przyjmowane i usuwane przez Wykonawce w tak zwanym
oknie serwisowym (w dni robocze w godzinach od 8:30-16:30).

Osobami upowaznionymi do zgtaszania i przyjmowania zgtoszen dotyczgcych Btedow
sg Kierownik Projektu dla Zamawiajgcego oraz Kierownik Projektu dla Wykonawcy
oraz osoby przez nich wyznaczone. Wyznaczenie lub zmiana osoby upowaznionej do
zgtaszania i przyjmowania zgtoszen Bteddw nie stanowi zmiany Umowy. Wszystkie
osoby posiadajgce uprawnienia do zgtoszenia/przyjmowania Btedow w Cyfrowym
Dzienniku projektu uznaje sie za uprawnione do zgtaszania/przyjmowania Btedow.

Zgtoszenie Bteddw powinno zawiera¢ co najmniej:

imie i nazwisko osoby zgtaszajgcej Btad

dzien i doktadng godzine wystgpienia Btedu

wskazanie, ktérego elementu Systemu dotyczy Btad

opis Btedu, w tym:

4.1.funkcjonalnos¢ Systemu dotknieta Btedem

4.2.oczekiwane zachowanie Systemu i poréwnanie do zachowania w momencie
wystgpienia Btedu

4.3.jakiekolwiek specyficzne okolicznosci, w ktérych Btgd wystepuje lub nie
wystepuje

4.4.kategorie Btedu zgodnie z definicjami kategorii Btedéw w Umowie

Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwlocznego przystgpienia do usuwania

Btedow oraz do usunigcia ich w najszybszym mozliwym terminie, jednak nie pozniej

niz w Czasach Naprawy okreslonych dla danej kategorii Btedu w tabeli ponize;j.

Poczatek terminu liczy sie od daty zgtoszenia Btedu przez Zamawiajgcego.

rPwnNPE

Tabela ponizej zawiera okreslenie maksymalnych czaséw na podjecie okreslonego
dziatania zwigzanego z obstugg Btedu.

et B Opis dziatania zwigzanego ze Maksymalr'ly gzas na realizacje
zgtoszonym Btedem danego dziatania

Btad Krytyczny Czas Naprawy 1 dzien roboczy

Btad Powazny Czas Naprawy 5 Dni Roboczych

Bfad Nieistotny Czas Naprawy 10 Dni Roboczych
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Harmonogram realizacji prac

Realizacja prac w ramach Projektu bedzie przebiegata zgodnie z ponizszym
harmonogramem.
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Zadanie/Etap Termin rozpoczecia Termin zakonczenia

Etap 1. Przygotowanie

Metodyki Realizacji Prac | W dniu podpisania Umowy 15 dni roboczych od podpisania

Umo
Wykonawcy w
Etap 2. Dostawa W dniu podpisania Umowy 20 dni roboczych od podpisania
Infrastruktury IT Umowy

Odbior Dostawy | W dniu dostawy

10 dni roboczych
Infrastruktury IT Infrastruktury y

Etap 3. Konfiguracja _ ,
W dniu Zgtoszenia do

Infrastruktur IT i
. astg tury I odbioru dostawy | 15 dni roboczych
Srodowisk
A Infrastruktury
Zamawiajgcego
Odbiér Konfiguracji | V. dniu Zgtoszenia ~do |
odbioru konfiguracji | 10 dni roboczych
Infrastruktury
Infrastruktury

30 dni roboczych od podpisania

Etap 4. Analiza Wstepna | W dniu podpisania Umowy Umowy

W dniu Zgtoszenia do

Akceptacja Dokumentac odbioru konfiguracji | 10 dni roboczych

Analitycznej

Infrastruktury
Etap 5. Dostawa _ _
. . . LW dniu odbioru .
Pierwszej iteracji N . .~ | 50 dni roboczych
Dokumentacji Analitycznej
Systemu

W dniu Zgtoszenia do
odbioru Pierwszej Iteracji | 15 dni roboczych
Systemu

Testy Akceptacyjne po
Etapie 5

W dniu Zgtoszenia do
odbioru Pierwszej Iteracji | 50 dni roboczych
Systemu

Etap 6. Dostawa Drugiej
iteracji Systemu

W dniu Zgtoszenia do
odbioru  Drugiej Iteracji | 15 dni roboczych
Systemu

Testy Akceptacyjne po
Etapie 6
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Etap 7. Dostawa Trzeciej
iteracji (ostatecznej
wersji) Systemu

W dniu Zgtoszenia do
odbioru Pierwszej Iteraciji
Systemu

50 dni roboczych

Testy Akceptacyjne po
Etapie 7

W dniu Zgtoszenia do
odbioru catosci Systemu

15 dni roboczych

Odbidr catosci Umowy

W dniu zakonczenia
Testéw Akceptacyjnych po

10 dni roboczych

Etapie 7

Lista zalgcznikéw do OPZ

Zatgcznik 1 — Metodyka Realizacji Wdrozenia
Zatgcznik 2 — Procesy Biznesowe

Zatgcznik 3 — Opis Sciezek Edukacyjnych
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